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RESUMEN EJECUTIVO 

 
INTRODUCCION 
 
La Fundación de Ayuda contra la Drogadicción (FAD), con el apoyo de la AECID implementa un 
Convenio de Cooperación 10-CO1-066 denominado: “Mejora de la calidad de vida de niños, niñas 
y jóvenes en situación de vulnerabilidad en Perú, a partir de una intervención educativa integral, 
desarrollada desde el tejido asociativo local en coordinación con  los centros escolares de 
referencia y con el Programa Integral Nacional para el Bienestar Social  (INABIF-MIMDES). Cuatro 
Años”. El convenio se implementa en  tres regiones de Perú, Piura, Cajamarca y Loreto,  desde el 1 
de octubre de 2010.  
 
El convenio propuesto tiene dos grandes componentes, el primero se basa en el trabajo de apoyo 
psicopedagógico de menores y jóvenes en riesgo social, a través del fortalecimiento de 
capacidades de los tres espacios de socialización de esta población, que son la familia, comunidad 
y escuela. En este trabajo se recoge la experiencia de FAD y sus socios locales Ñari Wallac, Tierra 
de Niños y Kallpa en intervenciones anteriores. 
 
El segundo componente plantea la transferencia de la experiencia, y el modelo de intervención 
validado a los operadores de los servicios de protección social, a fin de mejorar la efectividad de 
estos servicios. En este caso de los sectores de Desarrollo Social y Educación, a escala local, 
regional y sobre todo nacional. En esta última instancia para asegurar la puesta en marcha de 
políticas públicas que den sostenibilidad a las experiencias y resultados alcanzados en el convenio. 
 
En función de estas líneas de trabajo, y la propuesta de intervención, FAD y sus socios locales 
convocan una evaluación externa del convenio, referida al período de los primeros tres planes 
anuales de convenio PAC. Esta evaluación intermedia se ha programado de acuerdo a lo 
establecido en la normativa aplicable a los Convenios de Cooperación financiados por la AECID 
(conforme al epígrafe VI.4.2.1 de las Normas de Seguimiento y Justificación de proyectos y 
convenios de cooperación al desarrollo subvencionados por la AECID – BOE de 16 de abril de 
2009). De dicha normativa se pondrá el acento en la necesidad de analizar la marcha de la 
intervención en aras de mejorar la calidad de los procesos y analizar el grado de avance en el 
cumplimiento de los resultados, siempre con la finalidad de alcanzar las metas inicialmente 
previstas. 
 
Los objetivos de la Evaluación Intermedia son: 
 

1 Analizar la coherencia de la intervención global: estructura de los objetivos, resultados 
y actividades, adecuación de las actividades con los resultados y de éstos con respecto 
a los objetivos de la intervención.  

2 Valorar el grado de avance en el cumplimiento de los resultados esperados, en 
relación con el cronograma establecido. 

3 Analizar si la intervención transcurre en la dirección prevista para alcanzar los 
objetivos definidos en la fase de formulación. 

4 Describir, en su caso, efectos colaterales, indeseables o no previstos que puedan 
haberse producido y señalar las posibles acciones para corregir sus consecuencias. 
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5 Analizar si los supuestos en los que se basó el diseño y la formulación continúan 
siendo válidos. 

6 Realizar una valoración crítica sobre la estructura de la organización y medios de 
gestión, los recursos humanos y materiales, y las relaciones interinstitucionales. 

7 Describir los avances realizados de cara a la mejora de la calidad de vida de la 
población titular de derechos en el marco de los objetivos previstos por el Convenio. 

8 Establecer de forma clara y concisa una serie de conclusiones y recomendaciones 
útiles para todos los actores implicados señalando, en su caso, medidas correctoras 
para la consecución de los objetivos y resultados esperados. 

 
 

SOBRE LA METODOLOGÍA 
 
La evaluación considera la aplicación de varios instrumentos de recojo de información de tipo 
cuantitativo y cualitativo, los mismos que se han diseñado de acuerdo a los 08 criterios de 
evaluación presentes en los TDR y en la relación de indicadores de resultados de la Matriz de 
Planificación del proyecto.  
 
    

LISTA DE INSTRUMENTOS APLICADOS 
1.1.1. ENCUESTAS: Estructuradas y estandarizadas e incluyen preguntas cerradas y abiertas. 

Las muestras que se hicieron fueron representativas aunque algunas también fueron 
arbitrarias o por conveniencia por la imposibilidad de hacer una encuesta con 
muestreo representativo en el lapso de tiempo y recursos disponibles que se tenía 
para hacer la evaluación intermedia. A continuación el listado de las diferentes 
encuestas que se realizaron: 

1.1.1.1. Encuestas a padres o madres de familia 
1.1.1.2. Encuestas a profesores 
1.1.1.3. Encuestas a NNA de las escuelas involucradas en el proyecto 
1.1.1.4. Encuestas a operadores de servicios de protección al menor (INABIF) 
1.1.1.5. Encuestas a NNA beneficiarios de los servicios de protección al menor 
1.1.1.6. Encuestas a padres y madres beneficiarios de los servicios de protección al menor 

 
1.1.2. ENTREVISTAS EN PROFUNDIDAD. Las entrevistas fueron semi-estructuradas. Vale 

decir, abiertas pero con una guía o guión a seguir. Esta guía se ajustó de acuerdo al 
tipo de entrevistado. Todas las entrevistas fueron transcritas digitalmente y luego los 
textos procesados en un programa de análisis cualitativo. Las entrevistas aplicadas 
fueron 

1.1.2.1. Entrevistas con directores de instituciones educativas 
1.1.2.2. Entrevistas en profundidad con informantes clave (actores gubernamentales y del 

tejido asociativo regional, incluyendo personal del INABIF) 
1.1.2.3. Entrevistas en profundidad con personal del proyecto y Cooperación Española 

 
 

1.1.3. GRUPOS FOCALES. Los grupos focales se hicieron mediante una guía de preguntas 
específica, siguiendo una trama pero no de una manera estricta, aunque intentando 
abordar todos los puntos en ella incluidos. Todos los grupos focales fueron transcritos 
digitalmente y luego los textos procesados en un programa de análisis cualitativo. 
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1.1.3.1. Grupos focales con miembros de organizaciones comunitarias. Se realizaron dos 
grupos focales por cada organización que componía el componente comunidad: 
organizaciones infanto-juveniles, las juntas vecinales y los grupos impulsores. Cada grupo focal 
debía estar compuesto por entre 5 a 9 integrantes de estas organizaciones pertenecientes a 
los diferentes sectores en que el proyecto ha tenido incidencia. 

 
1.1.4. REVISIÓN DOCUMENTAL. Esto considero una lectura y consultas respecto a la 

documentación relativa al convenio. Incluyó mucha información interna de FAD y las 
organizaciones locales como de otras instituciones que han trabajado con el proyecto.  

 

1.2. MUESTRA POR TIPO DE INSTRUMENTO 
 
1.2.1. ENCUESTAS 

 

TIPO DE HERRAMIENTA APLICADA 
N° de instrumentos aplicados 

Metodología aplicada Cajamarca Iquitos Piura 

I. ENCUESTAS 

Alumnos Primaria 96 80 90 
90% de confianza, 5 % 

margen de error 

Alumnos Secundaria 117 59 87 
90% de confianza, 5 % 

margen de error 

Docentes 89 43 73 
90% de confianza, 5 % 

margen de error 

Operadores del servicio INABIF 
28 25 47 

Se trabajó con el total de 
cuidadores u operadores 
que había en cada región 

NNA usuarios del servicio de INABIF 30 30 30 

N° de familias con las que 
se ha trabajado por región 

y se entrevistó a un hijo 
por familia Padres y madres usuarios del servicio de INABIF 30 30 30 

Padres y madres beneficiarios 69 64 46 
93% de confianza, 5 % 

margen de error 

N° total de encuestas a aplicarse por región 459 331 403   

   
 

1.2.2. ENTREVISTAS 
 

TIPO DE HERRAMIENTA APLICADA 
N° de instrumentos aplicados 

Cajamarca Iquitos Piura 

II. ENTREVISTAS 
2.1 Miembros del tejido asociativo local (DREL, UGEL, 
INABIF)       

Director DREL 1 1 1 

Director UGEL 1 1 1 

Responsables servicios INABIF (Jefes y técnicos) 2 2 2 

N°total de entrevistas a miembros del tejido asociativo 4 4 4 
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2.2 Actores gubernamentales 

Funcionario gobierno regional 1 1 1 

Funcionario Municipal 1 1 1 

Regidores u otros actores gubernamentales 1 1 1 

N°total de entrevistas a actores gubernamentales 3 3 3 

2.3 Directores 

  11 12 20 

2.4 Funcionarios FAD y OL 

Coordinador OL 1 1 1 

Territorial FAD 1 1 1 

Responsables componentes 3 3 3 

Contadores /administradores OL 1 1 1 

1 Entrevista a Responsable de la acción 1 FAD Lima ---- ---- ---- 

1 Entrevista a Responsable de la acción 2 FAD Lima ---- ---- ---- 

1 Entrevistas a Coordinadora del Convenio en España ---- ---- ---- 

N° total de entrevistas a miembros del tejido asociativo 
local 

6 6 6 

 
 

SOBRE LOS RESULTADOS 

 
 

CRITERIO COHERENCIA 
 

Entre las modificaciones que se han realizado al convenio original se puede encontrar cambios a 
nivel de la población beneficiaria. En cuanto a la primera acción se realizaron modificaciones en el 
número de beneficiarios del proyecto. Tanto a nivel de las personas atendidas desde las 
actividades como las escuelas y comunidades con las que el convenio iba a trabajar inicialmente. 
En el caso del componente de comunidad, se intentó estandarizar el trabajo con el mismo número 
de asentamientos humanos y población.  Aún con estos cambios, se ha logrado mantener las 
metas iniciales.  
 
Otros cambios se dieron sobre la matriz de marco lógico del convenio. En este aspecto se han 
dado dos modificaciones a lo largo del convenio: una que se realizó al inicio del convenio y la 
segunda a partir de la línea de base, principalmente para explicitar los indicadores.  
 
Haciendo un balance de los resultados, se aprecia que  R0101, R0102 y R0103, no explican con 
claridad el producto o servicio que reciben los usuarios del convenio. En el caso de R0201 se 
observa que no están claramente definidos los usuarios, hay una redacción ambigua de los 
receptores de las metodologías validadas.  
 
En el diseño original del convenio se contaban con 38 indicadores. La lectura de estos indicadores 
manifestaba que 11 de ellos, el 28%, en su redacción no definían la cantidad esperada del 
indicador al finalizar la intervención.  Del diseño original se han pasado de 38 a 47 indicadores, 
sobre todo se han realizado precisiones de los indicadores para su mejor medición. 31 de ellos, el 
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65%, están bien formulados, pero el resto aún muestra algunas imprecisiones que dificultan un 
monitoreo directo. 12 indicadores contienen entre dos a más variables, y explican temas de 
medición complicado, por ejemplo 1.2.1 “El 80% de las organizaciones sociales de base (80% 
integradas por mujeres)…”. En este caso el indicador muestra de una parte el cálculo del 
porcentaje de las organizaciones sociales de base, y de otro que estas organizaciones estén 
conformadas por un porcentaje de mujeres 
 
Con respecto a la línea de base realizada al inicio de la intervención del proyecto, esta fue 
elaborada mediante una consultoría externa realizada con el Instituto de Opinión Pública de la 
Universidad Católica. Se cuenta con un documento de línea de base extenso, y que ha permitido, 
de acuerdo a la opinión de los equipos, una mejor descripción de los indicadores.  
 
Una debilidad visible de la formulación de  la MML está en la formulación de los supuestos. Los 
supuestos se dan en función de las amenazas que afectan al proyecto, es decir, son situaciones de 
carácter externo. Los supuestos de los resultados consideran, en varias redacciones, la situación 
del INABIF como ente externo, cuando en la práctica, y como se ha observado en los ítems 
anteriores, es incluso un receptor de los servicios que ofrece el convenio. 
 
El nivel de desagregación de las actividades hace que la matriz de planificación tenga un gran nivel 
de extensión. En este caso el tener un gran número de actividades descritas no permite apreciar 
en qué elementos se centra el énfasis de la intervención.  
 
De acuerdo a la información encontrada sobre el presupuesto del INABIF,  se ha experimentado un 
crecimiento de su presupuesto en los últimos cuatro años. Si bien se aprecia un “estancamiento” 
en el 2011, este se debió a la situación de cambio de la estructura, que luego en el 2012, con la 
definición del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables, vuelve a experimentar un 
crecimiento.  
 
De otro lado, en los últimos cuatro años los presupuestos del INABIF en las regiones han 
experimentado un comportamiento bastante disímil. En el caso de la región Cajamarca, donde se 
aprecia una menor inversión, la tendencia es a la reducción de los fondos. Lo mismo ocurre en 
Piura. Sólo en el caso de Loreto se observa un fuerte crecimiento de los fondos destinados a este 
tipo de actuación.  
  
En el caso de la cooperación española oficial se implementó un programa de apoyo al Ministerio 
de la Mujer y Desarrollo Social, para la implementación del Plan Nacional contra la Violencia hacia 
la Mujer y el Plan Nacional de Igualdad de Oportunidades. Este programa se aplicó a nivel nacional 

y en cuatro regiones del país. Dos de ellas fueron Piura y Loreto
1
. De lo consultado a los equipos 

ejecutores se desprende que no se ha tenido una mayor sinergia con estas intervenciones debido 
a la poca información que disponen y porque no se ha tenido una mayor cercanía con los 
operadores de estos programas. 
 

CRITERIO EFICACIA 

                                                           
1
 AECID. 2012. Informe de evaluación externa proyecto “Apoyo al Ministerio de la Mujer y Desarrollo 

Social para la implementación del Plan Nacional de Igualdad de Oportunidades y Plan Nacional contra la 

Violencia hacia la Mujer”. Servicios Gráficos JMD. Lima. Perú. 
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En líneas generales el desempeño del convenio, en función de los impactos esperados está dentro 
del comportamiento regular de una intervención de cooperación. Generalmente las ejecuciones 
de programa tienen un período de maduración posterior al inicio mismo de la ejecución, se da una 
etapa de ajuste y de análisis de viabilidad de los impactos esperados, la factibilidad en la 
implementación de las actividades, la real dimensión de los insumos a emplear en la realización de 
tareas,  el logro de los cambios esperados, entre otros.  
 
El trabajo de la evaluación externa ha estado centrado en el monitoreo, es decir, el 
comportamiento de los indicadores de la MML a la mitad de la ejecución, tomando como base los 
principales componentes de la intervención. En este sentido, se aprecia que a nivel de los 
indicadores de los objetivos se alcanza la mitad de los impactos esperados. Tanto en los 06 
indicadores del OBJETIVO ESPECIFICO 1 como en los 04 del OBJETIVO ESPECIFICO 2.  En el primer 
caso, los datos muestran que la mitad de los indicadores ha alcanzado los impactos previstos, y en 
el segundo caso, dos de los indicadores han alcanzado los valores esperados al final de la 
intervención. Si la tendencia continua se espera que al finalizar el convenio, la eficiencia de la 
intervención se acerque al 100% de lo previsto.  

 
A nivel de los resultados el comportamiento de los indicadores ha reflejado lo comentado por los 
equipos ejecutores. Mientras el primer componente ha tenido una acción más intensa, la segunda, 
planteada más desde la incidencia en el sector público, ha mostrado un ritmo menor. Frente a ello, 
los ejecutores han señalado que se están tomando las medidas del caso para evitar que los 
retrasos afecten el logro de los cambios esperados y la sostenibilidad de los procesos, ya que este 
segundo componente considera la incidencia y la transferencia de experiencias exitosas para la 
consolidación de las políticas en temas de prevención del riesgo piscosocial. 
 
En general se puede apreciar que el RESULTADO 1.1 y el RESULTADO 1.3 han logrado cumplir con 
las metas previstas, y el RESULTADO 1.2 se encuentra a la mitad de las metas anunciadas. En el 
segundo objetivo, tomando en consideración la dinámica diferenciada, se observa que el 
RESULTADO 2.3 ha tenido un avance significativo en el logro de sus indicadores y que se prevé la 
consecución de sus metas al 100% al concluir el convenio. 
 
En resumen, la intervención a nivel de resultados muestra un avance importante en la mitad de 
ellos, sobre todo en los referidos al primer componente de la intervención, de acuerdo a lo 
planificado. Se deberá monitorear los resultados 1.2, 2.1 y 2.2, a fin de consolidar la intervención 
global al finalizar el PAC 04. 
 

CRITERIO PERTINENCIA 
 
Encontramos que existe la opinión general entre los/as encuestados/as y entrevistados/as de que 
la intervención corresponde a las prioridades y necesidades de la población meta. Esta es una 
primera impresión ante la consulta desde la evaluación. Sin embargo, cuando se exploran algunos 
aspectos más específicos  nivel local se pueden encontrar opiniones diferentes de la población 
beneficiaria. Estas opiniones no son mayoritarias, y reflejan la necesidad permanente de mantener 
informada a la población beneficiaria respecto de los alcances del convenio. 
 
A lo largo del desarrollo del convenio se ha encontrado ciertas dificultades de parte de las 
organizaciones locales para desarrollar la propuesta de intervención debido a ciertos aspectos del 
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contexto social y cultural de las zonas de intervención que influye en las prioridades de la 
población beneficiaria. Por ejemplo, las convocatorias del componente comunitario han tenido 
mayor respuesta de las madres a pesar de estar destinadas a las organizaciones en general. En tal 
sentido, es evidente que se requiere un nivel de adaptación de las prioridades de la población a la 
intervención, por ejemplo, paquetes de capacitaciones más diversas que atraigan a otros perfiles 
de líderes y dirigentes comunitarios, entre varones y mujeres.  
 
Uno de los retos a los cuales tiene que adaptarse la intervención es que no existe una cultura de 
prevención en las regiones de trabajo, la sociedad en general, y hablamos tanto de la familia, la 
comunidad como la escuela, así como los servicios gubernamentales, está acostumbrada a actuar 
frente al problema no a prevenirlo. Por otro lado, hay que prestar atención a que al menos parte 
de la población beneficiaria del proyecto tiene la expectativa de otro tipo de apoyo 
específicamente el económico, el cual no puede ser atendido desde el proyecto. Hay además 
paradigmas dentro de la familia que se encuentran muy institucionalizadas. Un ejemplo de ello es 
la concepción de la madurez y autonomía del niño/a a partir de los 10 años, edad a partir de la 
cual es considerado como un adulto. Es decir, que los niños y niñas ya están listos para vivir con 
una menor atención y prácticamente sin la protección de la familia. Resulta difícil para las familias 
comprender que este niño se encuentra en un contexto de riesgo y que debe ser protegido y 
sujeto de una mayor atención. Revertir esta visión y cambiar estructuras requiere de un periodo 
más extenso que el plazo de 4 años que tiene planteado el convenio. Dado el avance que se 
aprecia en la mayoría de indicadores, se recomienda priorizar algunos indicadores ligados a 
cambios visibles en la evaluación, como son los indicadores 113, 114, 116, en el caso del resultado 
1.1, más ligado al ámbito familiar. 
 
En el ámbito de la incidencia del convenio, se ha tratado de consolidar a través de los comités 
técnicos consultivos y los espacios de concertación desarrollados por el proyecto, la cultura de la 
prevención. Por ello se viene implementando una estrategia de comunicación para poner en 
evidencia en los medios locales el tema de prevención. Se considera que se ha logrado cierta 
incidencia ya que actualmente el tema del niño en riesgo está siendo más visible para las 
autoridades, sobre todo locales, quienes están desarrollando estrategias o políticas relacionadas al 
tema del convenio.  
 
Otro factor que influye directamente con la obtención de resultados ha sido la transferencia de 
funciones del INABIF a los municipios locales. Varias de las actividades planteadas en la matriz de 
planificación dependían de coordinaciones con esta instancia, su ejecución se vio limitada por este 
factor. Uno de los hechos visibles es la demora en la implementación del CEDIF en Cajamarca, que 
incluye tanto la parte de infraestructura como de equipamiento.  
 

CRITERIO EFICIENCIA2 
 
El nivel de cumplimiento del cronograma ha tenido una dinámica dentro de lo esperado, pues en 
los PAC 01 y 02 ha sido lento, debido a los cambios del contexto y la puesta en marcha de la 
operación completa del convenio. Ahora, este nivel de cumplimiento mejora ostensiblemente en 
la PAC 3 para las dos OL en el primer criterio (cumplimiento del cronograma en cantidad de meses) 

                                                           
2
 Cabe indicar que para varios de los indicadores no se pudo analizar la información de Piura por no estar 

disponible el nivel de grado de ejecución de las actividades. 
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debido a los ajustes presupuestarios, a la mejor distribución de recursos y de responsabilidades y a 
la mejor coordinación con las organizaciones responsables en la localidad. Sin embargo, en el 
segundo criterio (grado de dispersión de las actividades) solo se produce una mejora importante 
en Cajamarca más no en Loreto, donde incluso hay un descenso del indicador. 
 
Se aprecia una eficiencia mucho mayor en el caso de la Acción 1 respecto de la Acción 2. Es decir, 
se realizan las acciones esperadas con menos tiempo y recursos o se realizan más acciones con la 
misma cantidad de tiempo y recursos. Esto se explica por la naturaleza del trabajo señalado en el 
acápite de eficacia, donde la Acción 01 ha tenido un mayor desempeño. 
 
Podemos ver un incremento obvio del grado de ejecución 79% en el PAC 2 respecto al PAC 1 (33%) 
pero a la vez un declive de 79% a 56% en el PAC 3. De plano esto muestra problemas en la 
ejecución de los recursos de la subvención. Cuando separamos por Acción se nota claramente un 
mucho mayor grado de ejecución de la Acción 1 respecto a la Acción 2 y en las otras regiones 
respecto a Cajamarca. 
 
Hemos encontrado una eficiencia en el caso de la Acción 1 mucho mayor que en el caso de la 
Acción  2. Es decir, aparentemente se realizan las acciones esperadas con menos tiempo y 
recursos o se realizan más acciones con la misma cantidad de tiempo y recursos.  
 
Vemos que la mayor parte del Gasto de las OL es en la partida de Personal. Por ejemplo en la OL 
Tierra de Niños el gasto local a la partida personal es el 83% de todo el gasto local. Esto se explica 
porque la intervención está dirigida a promover capacidades y no al equipamiento o 
infraestructura, por lo que demanda una mayor cantidad de insumos en temas de 
acompañamiento y capacitación, que son realizados por los equipos locales.  
 
Finalmente, respecto a los aportes locales, analizando la información proporcionada por FAD en 
Perú,  se encuentra que el gasto de las OL es aún bajo con respecto a la inversión dada por AECID, 
alrededor del 7% del total y sobre todo en la partida del personal local. 
 

CRITERIO APROPIACION 
 
Cuando se les pregunta a los propios actores sobre su grado de participación en las actividades del 
convenio, por lo general, se muestra que la consideran alta aunque hay variaciones entre las 
regiones, por ejemplo, solo la mitad de los docentes en Cajamarca manifiesta haber tenido una 
participación en actividades del convenio. Esto se explica por la rotación de los docentes en los 
centros, ya que no todos son nombrados y estables. 
 
Al preguntarse a los diversos encuestados por la participación en el convenio de otros actores 
como los gobiernos regionales y municipales, se puede observar que los beneficiarios perciben 
esta participación como baja, en algunos casos, o media. Respecto del grado de participación de 
las autoridades regionales o municipales o el de las organizaciones sociales los beneficiarios la 
califican como media. Finalmente entre los valores alto y medio para los profesores o directores 
de las IIEE. ( 
 
Respecto a la influencia del convenio en el cambio de prácticas, la población beneficiaria 
manifiesta masivamente que las actividades les han sido de mucha utilidad. En el caso de las 
familias de zonas de riesgo particularmente se valoran los talleres y las visitas. 
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Respecto al conocimiento de las actividades del convenio tenemos que una mayoría importante 
de los profesores (82% aunque en Cajamarca es solo 45%), por su lado, manifiesta conocer de las 
actividades del convenio. En el caso del INABIF, los funcionarios consultados señalan conocer la 
intervención en un 72%. En el caso de las autoridades gubernamentales, la mayoría (66%) señala 
conocer y participar activamente de las actividades emprendidas por el proyecto. Cabe destacar, 
sin embargo, que varios de ellos no conocen de la existencia del Comité Técnico Consultivo.  
 

CRITERIO SOSTENIBILIDAD 
 
En cuanto a la participación de las Instituciones locales para asegurar la continuidad de la 
intervención, se tiene que a nivel de los actores gubernamentales , la Municipalidad Provincial y la 
DEMUNA (que es parte de esta) representan a las instituciones que actúan de manera más activa 
en la gestión, sobre todo en los casos de Piura y Cajamarca. Además, a nivel de dos de las 
regiones, Cajamarca y Loreto, se han logrado concretar acuerdos en el marco del proyecto con las 
instituciones en mención para ejecutar las actividades del proyecto. 
 
En cuanto a los acuerdos establecidos con las instituciones que forman parte del tejido 
comunitario, los actores entrevistados para las regiones de Cajamarca y Loreto afirman haber 
realizado acuerdos con las ONGs ejecutoras del proyecto y su institución para la ejecución de las 
actividades del proyecto, mientras que en el caso de Piura no contaban con información para 
poder sustentar con precisión este aspecto ya que el informante de esta región recién se ha 

incorporado a la institución
3
.  

 
Con respecto a las prioridades horizontales del proyecto, se ha encontrado que el enfoque de 
género se halla transversalmente en las actividades ejecutadas con los diversos actores que 
forman parte del proyecto. De esta manera en el caso de los actores gubernamentales, los 
entrevistados en Cajamarca señalan que los enfoques transversales del convenio se adaptan a las 
estrategias planteadas por su institución. En el caso de Loreto y Piura los entrevistados señalan 
que no cuentan con dicha información, en estos casos se ha dado porque los funcionarios estaban 
poco tiempo en sus puestos, debido a los cambios ocurridos en los últimos meses.  
 
Con respecto a las instituciones del tejido comunitario, el enfoque de género del convenio es 
conocido por los entrevistados de Cajamarca y Loreto mientras que no fue identificado por los 
actores de Piura. Asimismo, los coordinadores de las OL así como los representantes territoriales 
de FAD afirmaron que el tema de género se ha encontrado presente y de manera transversal en 
las acciones ejecutadas durante el periodo de evaluación. Asimismo se hace referencia a los 
talleres en temas de género organizados por la FAD en el último año.  
 
Por su parte, desde la FAD en Lima se resaltó que el enfoque de género ha sido incluido dentro de 
los módulos de intervención del proyecto. Se destaca también la importancia que tuvo el “Taller 
de formación en género”  para capacitar al  personal de las OL en el enfoque de género. En esta 

                                                           
3
 Cabe resaltar como se señala en el informe de la coordinadora de evaluación, Marixa Bobadilla, que los 

actores gubernamentales contactados para la entrevista fueron presentados por el territorial y la coordinadora 

de la OL en Piura. La coordinadora señala que no se sugirieron otros nombres aparte de los actores en 

mención entrevistados. 
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capacitación se trabajaron estrategias de cómo incluirlo dentro de la gestión del convenio, la 
incorporación dentro de sus componentes y estrategias. De otro lado, también ha estado presente 
en el material diseñado por las OL sobre riesgo psicosocial que ha sido repartido entre la población 
beneficiaria.    
 
En cuanto al nivel de empoderamiento de las mujeres logrado por el convenio, se tiene que las 
actividades desarrolladas a lo largo del convenio han implicado la participación activa de las 
mujeres de las zonas donde el convenio interviene. Esto se puede observar en una mayor 
participación de las mujeres en las diferentes organizaciones sociales de base y grupos impulsores 
locales. 
 
A nivel de las familias que participan en el proyecto, se observa un alto porcentaje de mujeres 
activamente involucradas en las diferentes actividades que comprende el convenio. En este caso 
cabe la observación de que si bien hay una participación de las mujeres, el enfoque de género 
incluye la participación de los varones de forma similar. La poca participación de los varones 
estarían profundizando el rol reproductivo tradicional de las mujeres, ya que el tema de 
protección es percibido como más cercano al plano doméstico y del hogar. 
 
De otro lado, la mayor parte de  directores entrevistados de las Instituciones educativas afirman 
incluir los temas de género en las capacitaciones dictadas, aunque en el caso de Loreto es donde 
se encontró que este número era menor que el de las otras regiones. 
 
En cuanto a la sostenibilidad de los beneficios de la intervención una vez retirada la ayuda externa, 
se encuentra que tres instituciones pertenecientes a los socios locales del tejido asociativo en las 
diferentes regiones  han efectuado compromisos con la FAD para poder asegurar los beneficios de 
las intervenciones una vez concluido el proyecto. A nivel de actores gubernamentales, sólo en el 
caso de Loreto se ha establecido un compromiso con una instancia. A nivel de las JUVECOS y 
grupos impulsores los entrevistados manifiestan no haber establecido aún algún tipo de 
compromiso con las ONGs.  
 
En cuanto al nivel de influencia del proyecto sobre las capacidades de las instituciones 
gubernamentales y del tejido asociativo locales, se observa que con respecto a las instituciones del 
tejido comunitario en Cajamarca y Loreto, ninguno de los entrevistados ha recibido capacitaciones 
por parte del Proyecto mientras que en Piura uno de los entrevistados manifestó haber sido 
capacitado. Entre los actores gubernamentales se encontró que en Cajamarca la mayor parte de 
los funcionarios entrevistados afirmó que el proyecto ha implementado talleres de capacitación en 
temas de género y protección de NNA para los equipos de sus instituciones. Mientras que en el 
caso de Loreto y Piura, los entrevistados afirman no haber llegado a recibir hasta el momento 
capacitaciones departe del convenio en temas de género y prevención de riesgo psicosocial.  
 
Los coordinadores de las OL de Cajamarca y Loreto, afirman haber desarrollado capacitaciones 
para el personal de las instituciones del tejido asociativo y en el caso de Cajamarca también para 
los funcionarios de la DEMUNA. Mientras que en el caso de Piura se señaló que se han trabajado 
ciertas capacitaciones con el INABIF mas no como programa de formación.  
 

ALINEAMIENTO 
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Podemos encontrar que en líneas generales, las actividades del convenio se adecúan a los planes 
de desarrollo regional y local. Es más, por lo general, los cambios en las políticas y/o planes 
regionales en marcha afectarían positivamente las acciones del convenio, por las nuevas 
estrategias que están poniendo en marcha las directrices regionales.  
 
Por otro lado, se puede concluir que el convenio sí ha tenido y tendrá impacto sobre las políticas 
de protección y promoción de los derechos de los NNA de las regiones ya que actualmente existe 
mayor participación de las autoridades y se está posicionando en su agenda el tema de la 
prevención de riesgo psicosocial. Sin embargo, los avances han sido progresivos y no inmediatos 
debido a la poca disposición sobre todo inicial y a la alta rotación de las autoridades que dificultó 
la sostenibilidad de los acuerdos inicialmente.  
 
Un tema aparte es el referido al proceso de descentralización de los servicios del INABIF que ha 
afectado la ejecución de las actividades del proyecto a nivel de las tres regiones ya que el convenio 
contemplaba a la institución como socio estratégico en la ejecución de la intervención. Si bien la 
descentralización estaba contemplada dentro de las hipótesis, no se pudo estimar el grado de su 
impacto o en todo caso la demora de los cambios. Este proceso ha generado un desbalance en el 
trabajo que se había programado con esta institución, ya que en primer lugar la comunicación y 
coordinaciones con los miembros de la institución son débiles ya que se encuentran en periodo de 
evaluación y de reordenamiento (o desestructuración). Esta situación genera dificultades para 
mantener una relación sostenible con los funcionarios participantes. Hasta el periodo de 
evaluación, algunos de los indicadores de la acción 2 no se habían logrado concretar precisamente 
debido a que se necesitaba de una estructura sólida de este servicio social.  
 
 

SOBRE LAS CONCLUSIONES 

 
 
Los objetivos marcados desde los términos de referencia de la evaluación del convenio son 08, a 
continuación se expresan las ideas síntesis en función de estos  
 
o Analizar la coherencia de la intervención global: estructura de los objetivos, resultados y 
actividades, adecuación de las actividades con los resultados y de éstos con respecto a los 
objetivos de la intervención. 
 
Del análisis de la matriz de planificación del convenio y sus modificaciones, se puede apreciar una 
dificultad para la medición del impacto y del énfasis del trabajo. Del diseño original se han pasado 
de 38 a 47 indicadores, sobre todo se han realizado precisiones de los indicadores para su mejor 
medición. 31 de ellos, el 65%, están bien formulados, pero el resto aún muestra algunas 
imprecisiones que dificultan un monitoreo directo. El nivel de desagregación de las actividades 
hace que la matriz de planificación tenga un gran nivel de extensión. En este caso el tener un gran 
número de actividades descritas no permite apreciar en qué elementos se centra el énfasis de la 
intervención. 
 
A nivel de la estructura se aprecian claramente dos componentes, uno que potencia las 
capacidades de los actores involucrados en los espacios de socialización de los NNA, familia, 
comunidad y escuela, basados en la experiencia de socios locales con experiencia temática en uno 
de los tres espacios. A partir de este componente generar metodologías y mejoras de los servicios 
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de atención, que a través del segundo componente puedan ser asumidos desde los servicios 
públicos a nivel nacional, regional y local. 
 
A nivel coherencia entre actividades, resultados y objetivos se denota una estructura consistente, 
que explica los insumos necesarios para el logro de actividades, estas a su vez muestran la ruta 
para conseguir los resultados y el posterior logro de objetivos. A nivel horizontal, los objetivos son 
medibles, y las fuentes de verificación son explicadas de forma consistente, sólo se observan 
algunas pequeñas deficiencias en la redacción de los supuestos. 
 
o Valorar el grado de avance en el cumplimiento de los resultados esperados, en relación 
con el cronograma establecido. 
 
El comportamiento de los indicadores de resultados ha reflejado lo explicado por los equipos 
ejecutores. Mientras el primer componente del convenio ha tenido una acción más intensa, la 
segunda, planteada más desde la incidencia en el sector público, ha mostrado un ritmo menor. 
Frente a ello, los ejecutores han señalado que se están tomando las medidas del caso para evitar 
que los retrasos afecten el logro de los cambios esperados y la sostenibilidad de los procesos, ya 
que este segundo componente considera la incidencia y la transferencia de experiencias exitosas 
para la consolidación de las políticas en temas de prevención del riesgo piscosocial. 
 
En general se puede apreciar que el RESULTADO 1.1 y el RESULTADO 1.3 han logrado cumplir con 
las metas previstas, y el RESULTADO 1.2 se encuentra a la mitad de las metas anunciadas. En el 
segundo objetivo, tomando en consideración la dinámica diferenciada, se observa que el 
RESULTADO 2.3 ha tenido un avance significativo en el logro de sus indicadores y que se prevé la 
consecución de sus metas al 100% al concluir el convenio.  
 
En resumen, la intervención a nivel de resultados muestra un avance importante en la mitad de 
ellos, sobre todo en los referidos al primer componente de la intervención, de acuerdo a lo 
planificado. Se deberá monitorear los resultados 1.2, 2.1 y 2.2, a fin de consolidar la intervención 
global al finalizar el PAC 04. 
 
o Analizar si la intervención transcurre en la dirección prevista para alcanzar los objetivos 
definidos en la fase de formulación. 
 
El trabajo de la evaluación externa ha encontrado que a nivel de los indicadores de los objetivos se 
alcanza la mitad de los impactos esperados. Tanto en los 06 indicadores del OBJETIVO ESPECIFICO 
1 como en los 04 del OBJETIVO ESPECIFICO 2.  En el primer caso, los datos muestran que la mitad 
de los indicadores ha alcanzado los impactos previstos, y en el segundo caso, dos de los 
indicadores han alcanzado los valores esperados al final de la intervención. Si la tendencia 
continua se espera que al finalizar el convenio, la eficiencia de la intervención se acerque al 100% 
de lo previsto.  En este caso, la dirección elegida por la intervención ha sido la correcta, asimismo 
se ha adaptado a los cambios del contexto que han influido de forma importante sobre el 
convenio.  
 
o Describir, en su caso, efectos colaterales, indeseables o no previstos que puedan haberse 
producido y señalar las posibles acciones para corregir sus consecuencias. 
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En este caso, el cambio de autoridades a nivel regional y municipal a finales del 2010, cuyas 
nuevas autoridades asumieron sus cargos en enero de 2011, y también el cambio de gobierno a 
mediados del 2011.  Los procesos más ligados al convenio se pueden sintetizar en la separación 
del Ministerio de la Mujer y Desarrollo Social MIMDES hacia la nueva estructura de Ministerio de 
la Mujer y Poblaciones Vulnerables MIMP y Ministerio de Desarrollo e Inclusión Social MIDIS; de 
otro lado, estos cambios afectaron una de las apuestas iniciales, respecto de la Estrategia Crecer 
que fue cambiada en el segundo PAC del convenio, y los cambios efectuados en INABIF. 
Finalmente el proceso de descentralización de los servicios del INABIF hacia las Municipalidades 
Provinciales. 
 
Frente a ello el equipo ejecutor implementó una estrategia de retomar las coordinaciones con las 
nuevas autoridades municipales y regionales, sobre todo las municipalidades provinciales de Piura 
y Cajamarca, ya que se tuvo que realizar un trabajo especial con la municipalidad de Maynas que 
al principio tuvo una posición distante con el convenio. De otro lado, esta estrategia reforzó la 
transferencia de los programas del INABIF a estas municipalidades, y así asegurar la mejor 
ejecución del convenio. A nivel nacional, al darse los cambios se tuvo que priorizar la relación con 
la Dirección General de Niñas, Niños y Adolescentes del Ministerio de la Mujer, del MIMP, para 
apoyar las coordinaciones con las municipalidades y el INABIF en las zonas de intervención. 
 
o Analizar si los supuestos en los que se basó el diseño y la formulación continúan siendo 
válidos. 
 
Una debilidad visible de la formulación de  la MML está en la formulación de los supuestos. Los 
supuestos se dan en función de las amenazas que afectan al proyecto, es decir, son situaciones de 
carácter externo. Los supuestos de los resultados consideran, en varias redacciones, la situación 
del INABIF como ente externo. Esto no puede considerarse un supuesto, debido a que el INABIF es 
la instancia del estado más involucrada en el convenio, sus equipos incluso son receptores de los 
servicios que ofrece el convenio a través de las capacitaciones. 
 
Los supuestos de la MML se deben redactar en función de las amenazas que afectan al convenio, 
es decir, son situaciones de carácter externo. Supuestos como “…Se mantiene un clima de 
entendimiento entre todos los agentes ejecutores del convenio…” hacen referencia a situaciones 
internas del convenio. De otro lado, los supuestos deben servir para el diseño de estrategias que 
permitan enfrentar los cambios que afectan al convenio. Ejemplo: “Los posibles cambios políticos 
en las elecciones que se celebran durante la ejecución del convenio no afectan a los compromisos 
adquiridos por los organismos públicos” Si bien la redacción inicial fue esta, los equipos ejecutores 
plantearon alternativas de trabajo para adaptar la intervención a los cambios. 
 
 
o Realizar una valoración crítica sobre la estructura de la organización y medios de gestión, 
los recursos humanos y materiales, y las relaciones interinstitucionales. 
 
El modelo de intervención considera los siguientes aspectos: 
 

 Potenciar el espacio de socialización natural de los niños, niñas y adolescentes, que son la 
familia, la escuela y la comunidad, donde se dan la mayoría de procesos que definen sus 
capacidades de socialización y de resiliencia frente a los cambios.  
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 Incidir en el estado, vía la transferencia de metodologías y capacidades a los servicios que 
brinda el Estado, en temas de atención a la población de NNA 

 
Este esquema se basó en la hipótesis de que si los espacios de socialización y sus actores, padres 
de familia, docentes y líderes comunitarios disponen de capacidades suficientes en términos psico 
sociales, esto reduciría el nivel de vulnerabilidad de los NNA frente a las situaciones de riesgo.  
Debido la experiencia de FAD y sus socios locales en estas temáticas, se considera un modelo 
consistente para enfrentar la problemática planteada en el árbol de problemas. Al articular la 
intervención en los tres espacios de socialización, el convenio tiene mayores posibilidades de 
incidir en las causas de los problemas detectados. Una vez validadas las metodologías es posible 
realizar una transferencia a los programas y servicios del estado, y sobre todo en un proceso de 
descentralización de estos servicios desde el INABIF, principalmente, a las municipalidades 
provinciales. 
 
o Describir los avances realizados de cara a la mejora de la calidad de vida de la población 
titular de derechos en el marco de los objetivos previstos por el Convenio. 
 
Como se ha explicado en los párrafos anteriores, los impactos planteados sobre los diferentes 
temas de trabajo muestran avances. Estos avances deben considerarse dentro del contexto 
específico del convenio, que  implica un cambio o transformación tanto de  los hábitos o patrones 
culturales de crianza así como de la perspectiva o visión que se tiene sobre el niño en riesgo 
psicosocial. La modificación de actitudes y hábitos suponen cambios importantes que a corto plazo 
no van a ser muy visibles. No obstante, se espera que al finalizar el convenio los impactos del 
componente 01 hayan superado las metas previstas, y un porcentaje importante del componente 
02 esté en marcha. Lo cual impactará directamente sobre la calidad de vida de las poblaciones de 
las tres zonas de forma beneficiosa. Asimismo, como los servicios que se pretende sean asumidos 
por el estado, principalmente de INABIF y los colegios, ya se vienen ofreciendo, las mejoras en 
términos de efectividad de estos servicios aportará a los niveles de bienestar de los NNA y sus 
familias.  
 
 
o Establecer de forma clara y concisa una serie de conclusiones y recomendaciones útiles 
para todos los actores implicados señalando, en su caso, medidas correctoras para la consecución 
de los objetivos y resultados esperados. 
 
En el informe final se exponen los aspectos destacados en los párrafos anteriores con una mayor 
desagregación. Las recomendaciones se exponen en el acápite siguiente. 
 

RECOMENDACIONES 
 

 En las sistematizaciones a ejecutar en los próximos PACs se debe incluir el recojo de 
información respecto de cuanto se han fortalecido los socios locales, como red, y cómo 
han incorporado las experiencias de los campos temáticos en los que tenían menor 
especialización antes del convenio. En la medida de lo posible reconstruir los perfiles 
institucionales al inicio de la intervención, la evolución  durante el período de ejecución 
del convenio, y la situación de capacidades logradas al finalizar el mismo. 
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 Respecto de la relación con otros actores de la cooperación española, se recomienda 
recoger, sobre todo para el caso de Piura e Iquitos, la información de la evaluación del 
programa ejecutado por la AECID y el MIMP, de cara a la estrategia de incidencia e 
incorporación de iniciativas de cooperación en términos de servicios a la población local. 
En este caso la evaluación externa señala aspectos como: 

 

Analizar si las intervenciones que tienen éxito en una región, se pueden trasladar a otras y 
cómo puede ser su adecuación al contexto particular de cada una de ellas.  
Los organismos de igualdad no pueden por sí mismos cambiar una realidad de 
desigualdades tejida durante siglos que afecta  a la mayoría de las mujeres, pero sí pueden 
contribuir a que la política del estado  se diseñe, formule y evalúe desde la perspectiva de 
género; desde las políticas educativas hasta las presupuestarias tienen que tener en 
cuenta el enfoque de género. 

 

 El segundo aspecto es importante para el convenio, en tanto el transversal de género es 
significativo para la identificación de las situaciones de riesgo que viven las mujeres, sobre 
todo en el caso de niñas y adolescentes, que las hacen más vulnerables. 

 

 Debido al retraso en la construcción del CEDIF de Cajamarca, se recomienda que los 
ejecutores locales actualicen el  plan de transferencia y de acompañamiento para asegurar 
la sostenibilidad de este centro. Si bien estos documentos existían al inicio de la 
intervención, los cambios en el contexto han generado una demora en la implementación 
del mismo. Es decir, se dispone de menos tiempo para la implementación y transferencia 
definitiva. El plan de transferencia debe considerar los escenarios necesarios para que este 
proceso sea sostenible y el CEDIF mantenga la atención de los servicios que se previeron 
inicialmente, asegurando la atención de los beneficiarios del convenio al finalizar el 
mismo. 
 

 En el mismo caso del CEDIF, la directiva N° 003-2011-EF/6 8.01 sobre los proyecto de 
Inversión Pública,  precisa que “…La aplicación de las normas del Sistema Nacional de 
Inversión Pública alcanza, inclusive, a los proyectos formulados, financiados y/o 
ejecutados por terceros, con sus propios recursos, cuando una Entidad del Sector Público 
sujeta al SNIP deba asumir, después de la ejecución, los gastos adicionales de operación y 
mantenimiento…” Es decir, cuando el mantenimiento y operación de cualquier mejora de 
equipamiento e infraestructura sean asumidos por una entidad del sector público es 
necesaria plantearla desde el Sistema Nacional de Inversión Pública SNIP para dar mayor 
soporte a la sostenibilidad. La posible formulación de un Proyecto de Inversión Pública, y 
su viabilidad, conexo a la actual ejecución del CEDIF puede dar un soporte adicional. Esto 
incluye no sólo la dotación de infraestructura, en función del dimensionamiento de la 
demanda de los servicios del CEDIF, incluye aspectos como las plazas orgánicas de 
personal del sector o nivel de gobierno afectos al centro, el mantenimiento y cobertura de 
los servicios en el futuro, entre otros. 
 

 En el análisis realizado en el criterio de coherencia se mostró que el nivel de inversión del 
estado, en el caso del INABIF ha venido creciendo de forma importante en los últimos 
años. No obstante, al mirar las cifras en los territorios de intervención del convenio, se 
aprecia una reducción importante en el caso de Cajamarca, de 641 mil soles en 2009 a 159 
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mil en el 2012, y en segundo lugar en Piura de 2.469 millones  en 2009 a 1.533 millones en 
el 2012. Por el contrario en el caso de Loreto, se mostraba un crecimiento que triplicaba 
su presupuesto en el año 2012 de la tendencia observada en los cuatro años de referencia.  
En el caso de los presupuestos gestionados por las municipalidades se aprecia una  
tendencia al crecimiento, sobre en las municipalidades de Piura y Maynas, en Cajamarca el 
crecimiento presupuestal es aún pequeño, contando con la transferencia de los programas 
a las municipalidades. En este contexto, el monitoreo deberá apoyar a la apropiación de la 
propuesta del convenio de parte de los operadores del estado, en un aparente contexto 
de menos recursos asignados, que garantice la continuidad de los servicios. 

 

 Es necesario un buen manejo de parte de las OLs respecto de los procedimientos que 
implica la transferencia de recursos y funciones desde el nivel central a los niveles 
subnacionales (gobiernos regionales) y locales. En el caso concreto del MIMP existen los 
decretos supremos DECRETO SUPREMO Nº 021‐2012‐EF, que “Autorizan una 
Transferencia de Partidas a favor de diversos Gobiernos Locales Provinciales en el 
Presupuesto del Sector Público para el Año Fiscal 2012”, DS Nº 
002‐2011‐MIMDES, Nº 005‐2011‐MIMDES y Nº 008‐2011‐MIMDES, que declaran 
concluidos las transferencias de funciones a favor de 62 gobiernos locales y provinciales. 
En el marco de estas normas identificar aquellas transferencias que afectan directamente 
la propuesta del convenio, las que permiten profundizar los aspectos de incidencia 
previstos inicialmente, entre otros. 
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II. INTRODUCCION 
 
 
Hablar en la actualidad de la situación de la Niñez y la Adolescencia en el Perú, desde un enfoque 
de derechos y equidad, significa ir más allá de analizar los tradicionales índices, como desnutrición, 
escolaridad, salud de la gestante etc., o de considerar a la pobreza como el único factor explicativo 
directo de las diversas problemáticas que pueden afectar a los Niños, Niñas y Adolescentes-NNA 
en nuestra sociedad.  
 
Además de considerar lo enunciado, es importante; primero, partir del postulado básico de que 
todo niño, niña y adolescente perteneciente a cualquier grupo cultural y social, tiene derecho a 
una vida plena, con seguridad, afecto, protección, y acceso a los recursos y servicios necesarios 
para su normal desarrollo y, que sus necesidades integrales deben ser satisfechas a través de 
quienes son sus grupos protectores: la familia, la escuela, la comunidad y el estado a través de sus 
políticas de protección. Segundo, reconocer que existen grupos de NNA que por diversas razones 
de tipo parental, social, económico etc. se encuentran en situación de vulnerabilidad y 
desprotegidos ante situaciones de riesgo diversos, estando expuestos/as a un conjunto de 
problemáticas prevenibles que pueden hacer que se vean menguadas sus oportunidades de 
desarrollo integral. Situaciones tales como ausencia parental, abandono familiar, desprotección 
del estado, exposición a violencias diversas y/o a otras diferentes situaciones de riesgo social que 
generan a su vez, vulnerabilidad a nivel psicosocial. Tercero, que es necesario considerar que la 
sociedad en su conjunto, como tejido asociativo, debe reconocer la importancia de la vigencia y la 
exigibilidad de los derechos de los NNA, en un marco de Derechos Humanos así como velar por la 
protección social de todos los niños, niñas y adolescentes en cada territorio del país a través de 
sistemas de protección social eficientes y servicios sociales eficaces y suficientes, con enfoque de 
equidad de género e interculturalidad a fin de eliminar brechas de discriminación entre diferentes 
grupos de NNA en el país. 
 
Según datos de los Censos Nacionales 2007, en el Perú habitan 27.4 millones de personas. El 37% 
de esta población está conformado por niños, niñas y adolescentes de 0 a 17 años (10´012,730). 
Alrededor del 60% de ellos vive en condición de pobreza y vulnerabilidad social. La realidad de 
gran diversidad cultural, étnica, lingüística, socio-económica y geográfica en el Perú, tiende a 
esconder la real magnitud de los problemas en las distintas zonas del país.  
 
Según lo que se desprende del análisis de los términos de referencia, el presente convenio de 
intervención de la FAD, parte de la identificación de un sector de niñas, niños y adolescentes que 
se encuentran en situación de desventaja social y vulnerabilidad y de la importancia de dar 
respuesta a esta situación, de modo que se pueda contribuir a prevenir el riesgo psicosocial, desde 
un marco de derechos y con enfoques intercultural, intergeneracional y de género, a través del 
desarrollo de una intervención integral con los grupos más representativos de protección de la 
niñez y adolescencia (ya enunciado en líneas anteriores): la familia, la escuela, la comunidad y los 
servicios de protección social del estado, en las zonas de intervención del convenio; con un 
especial énfasis con los servicios que brinda el Programa Integral Nacional de Bienestar Familiar 
(INABIF) del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables (MIMP) y también con una 
articulación importante con el Ministerio de Educación (MINEDU). 
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Igualmente, es claro comprender que la estrategia de intervención principal que plantea el 
Convenio es la promoción de la prevención y la protección del riesgo psicosocial infantil y 
adolescente desde un trabajo articulado de ámbito nacional, regional y local. Y que para ello FAD, 
realiza procesos de alianza estratégica con ONG locales, que se constituyen en agentes ejecutores 
del convenio en cada región. 
 
Es importante mencionar, que además de promover procesos de intervención a NNA de forma 
directa como a sus familias, escuelas, comunidades y principales servicios sociales locales, se 
propone promover propuestas intersectoriales (MIMDES; MINEDU, etc.) que permitan identificar y 
por lo tanto intervenir y atender a tiempo a los NNA en riesgo psicosocial, con mecanismos de 
intervención articulada (desde la prevención) que los protejan del riesgo y que promuevan sus 
derechos e integridad.  
 
El Convenio se encuentra en la mitad de su etapa de ejecución razón por la cual se hace 
importante diseñar y establecer una evaluación intermedia que contenga información completa, 
precisa y de calidad, acerca de todos sus componentes, en relación a las problemáticas 
identificadas, el contexto de intervención, las líneas de intervención propuestas y que además 
permita diseñar estrategias de acción adecuadas así como realizar un seguimiento del nivel de 
logro de resultados y objetivos propuestos.  
 
Los resultados de la evaluación intermedia permitirán conocer el avance o limitaciones de lo 
propuesto en la formulación y, a partir de ello, realizar los cambios y modificaciones necesarias así 
como fortalecer y/o potenciar aspectos que así lo requieran. Igualmente, permitirá acumular 
información relevante, relativa a los objetivos y resultados del convenio, mediante la obtención de 
datos cualitativos y cuantitativos pormenorizados sobre la situación del convenio en todos sus 
componentes, inclusive la efectividad de los servicios de protección social integral dirigidos a NNA 
de familias en riesgo psicosocial basados en los programas del INABIF y sus centros en las regiones 
del Convenio. 
 
Por todo ello, es que se justifica la alta importancia de contar con una evaluación intermedia del 
convenio que permita el contraste de un punto de partida con uno de llegada (momento actual), 
evidenciando logros, resultados, lecciones aprendidas así como lo más importante, los cambios 
positivos obtenidos en la problemática de los NNA en el ámbito de intervención. 
 

2.1. OBJETIVOS 
 
Los objetivos de la Evaluación Intermedia son: 
 

o Analizar la coherencia de la intervención global: estructura de los objetivos, resultados 
y actividades, adecuación de las actividades con los resultados y de éstos con respecto 
a los objetivos de la intervención. 

 
o Valorar el grado de avance en el cumplimiento de los resultados esperados, en 

relación con el cronograma establecido. 
 

o Analizar si la intervención transcurre en la dirección prevista para alcanzar los 
objetivos definidos en la fase de formulación. 
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o Describir, en su caso, efectos colaterales, indeseables o no previstos que puedan 
haberse producido y señalar las posibles acciones para corregir sus consecuencias. 

 
o Analizar si los supuestos en los que se basó el diseño y la formulación continúan 

siendo válidos. 
 

o Realizar una valoración crítica sobre la estructura de la organización y medios de 
gestión, los recursos humanos y materiales, y las relaciones interinstitucionales. 

 
o Describir los avances realizados de cara a la mejora de la calidad de vida de la 

población titular de derechos en el marco de los objetivos previstos por el Convenio. 
 

o Establecer de forma clara y concisa una serie de conclusiones y recomendaciones 
útiles para todos los actores implicados señalando, en su caso, medidas correctoras 
para la consecución de los objetivos y resultados esperados. 

 

2.2. ALCANCE DE LA EVALUACIÓN 
 
- El ámbito temporal de la Evaluación abarca el periodo comprendido entre el 1 de octubre 
de 2010, fecha de inicio de la ejecución de actividades, y el 30 de septiembre de 2012 (PAC 1, PAC 
2 y PAC 3 - esta última de forma parcial-). 
- Respecto al ámbito sectorial, se analizan todos y cada uno de los componentes que 
integran el Convenio, de acuerdo con lo establecido en la Matriz de Planificación así como en las 
programaciones anuales regionales, con las adiciones o correcciones que se hayan producido. 
- En relación con el ámbito geográfico, la evaluación se refiere a las cuatro regiones de 
intervención (Piura, Cajamarca, Loreto y Lima - en este caso las acciones se refieren al trabajo con 
la Administración del Estado y a la coordinación e integralidad del Convenio, no hay trabajo de 
campo-). En cuanto a la cobertura geográfica de la visita a terreno ésta comprende todos los 
municipios de la intervención y se abarcará al menos un 50% de las comunidades (educativas y de 
vida) en las que se haya intervenido hasta la fecha.  
 
 

 

III. DATOS GENERALES DEL CONVENIO 
 
La Agencia Española de Cooperación Internacional para el Desarrollo (AECID) suscribe el 1 de 
marzo de 2010 un pre convenio con la Fundación de Ayuda contra la Drogadicción (FAD) para la 
ejecución del Convenio de Cooperación “Mejora de la calidad de vida de niños, niñas y jóvenes en 
situación de vulnerabilidad en Perú, a partir de una intervención educativa integral, desarrollada 
desde el tejido asociativo local en coordinación con los centros escolares de referencia y con el 
Programa Integral Nacional para el Bienestar Social (INABIF-MIMDES). Cuatro Años” el cual, una 
vez aprobados los documentos de planificación respectivos, comienza a ejecutarse el 1 de octubre 
de 2010. 
 
La intervención se localiza en Perú, más concretamente en las siguientes zonas: 
 
- Lima (sede central, trabajo con la administración del Estado) 
- Zona urbana de Cajamarca (sectores de San Vicente, Quiritimayo, El Bosque y Moyococha) 
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- San Juan Bautista en Iquitos, Loreto.  
- Zona urbana de Piura, Sector Oeste. 
 
En cada región se trabaja con una organización local: En Piura El Centro de Investigación y 
Desarrollo Educativo Ñari Walac, en Cajamarca Tierra de Niños y en Loreto la Asociación Kallpa. 
 
El contenido del Convenio se estructura en base a una propuesta integral que persigue como: 
 
Objetivo general: Contribuir a mejorar las condiciones de vida de la población infanto-juvenil en 
situación de riesgo social y vulnerabilidad en zonas urbano marginales de Piura, Loreto y 
Cajamarca, Perú.  
 
Objetivos específicos: 
1. Niñas, niños y adolescentes protegidos ante situaciones de riesgo psico-social y con suficientes 
oportunidades de desarrollo en el hogar, escuela y comunidad en las zonas de intervención. 
2. Mejorada la efectividad de los servicios de protección social integral a niñas, niños y 
adolescentes de familias en riesgo psico-social (INABIF-MIMDES) en las zonas de intervención. 
 
Colectivos meta de la intervención: 
- Titulares de derechos: Niños/as y adolescentes. 
- Titulares de responsabilidades: Docentes y directivos/as de instituciones educativas, referentes 
familiares, comunidades y sus órganos de representación, organizaciones sociales de base, ONG. 
- Titulares de obligaciones: Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables, a través de las 
direcciones, programas y servicios de protección de NNA, especialmente el Programa Nacional de 
Bienestar Familiar, INABIF, y sus servicios desconcentrados; Gobiernos Regionales; 
Municipalidades Provinciales y Distritales; Ministerio de Educación; demás Ministerios con 
atribuciones en niñez y adolescencia. 
 
Contexto de la intervención 
 
El convenio consideró una iniciativa de trabajo sustentada en el modelo de fortalecer los espacios 
de socialización de los niños, niñas y adolescentes (NNA), Familia – Escuela – Comunidad. La 
hipótesis de partida fue que si se logran fortalecer las capacidades de diversos actores de los 
diferentes espacios que trabajan con los NNA, se reducen los niveles de vulnerabilidad y por ende 
el impacto de las situaciones de riesgo en los que se encuentra esta población.  
 
Validar las metodologías de acompañamiento y de fortalecimiento de este trinomio supone en un 
segundo campo de trabajo la incidencia, para que las experiencias conseguidas se conviertan en 
políticas públicas y luego se institucionalicen a través de los servicios de atención que tiene el 
estado para el tema. 
 
Por esta razón es importante ubicar cómo se ha dado la evolución de los programas de apoyo a los 
NNA desde el estado entre el año 2009, fase de identificación del convenio y los años 2011 y 2012, 
etapa de implementación. 
 
En general, se dieron cambios importantes a nivel de la estructura del estado central. Inicialmente 
el trabajo del convenio había considerado el soporte de INABIF y el apoyo de la estrategia Crecer, 
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como espacio articulador de una serie de iniciativas de los sectores estatales que ejercían rectoría 
y acción directa sobre los derechos de los NNA. 
 
El convenio se diseñó en una coyuntura pre electoral (primera mitad del 2010). Los procesos 
electorales del 2010 y 2011, tanto a nivel nacional como regional y local cambiaron 
completamente las autoridades previas en las zonas de intervención. En el 2011 se dieron las 
elecciones gubernamentales y supuso el ingreso de una nueva propuesta de gobierno, que en el 
caso de las políticas sociales consideró acciones nuevas y enfoques distintos a los trabajados en el 
quinquenio 2006-2011. 
 
Un primer cambio fue la reducción del impulso a la estrategia Crecer, desde el estado central que 
hasta el año 2010 tuvo un peso bastante importante, tanto a nivel de inversión directa, como de la 
capacidad de articular el trabajo con los otros sectores. 
 
Un segundo gran cambio fue la reestructuración del Ministerio de la Mujer, y la posterior creación 
del Ministerio de la Inclusión y Desarrollo Social. Estos cambios detuvieron una serie de acciones 
previstas, y luego de la recomposición se tuvo que replantear la estrategia de trabajo.  
 
Un tercer cambio fue la implementación más extendida de los programas presupuestales a nivel 
de los ministerios que se ha venido dando desde el año 2011. En este caso la gestión se basa en 
resultados y en intervenciones de carácter multianual, lo cual asegura la continuidad de las 
intervenciones. 
 
Actualmente el Ministerio de la Mujer cuenta con tres programas presupuestales con una media 
de 05 años de intervención, entre los cuales aún no se ha posicionado el tema de NNA. Estos se 
mencionan en el cuadro siguiente conjuntamente con sus PIA y PIM para el año 2013. 
 

Categoría Presupuestal PIA 2013 PIM 2013 

0051: PREVENCION Y TRATAMIENTO DEL 
CONSUMO DE DROGAS 300,000 300,000 

0068: REDUCCION DE VULNERABILIDAD Y 
ATENCION DE EMERGENCIAS POR 
DESASTRES 8,550,000 8,550,000 

0080: LUCHA CONTRA LA VIOLENCIA 
FAMILIAR 48,631,112 48,631,112 

Fuente: MEF, 2013, elaboración propia 
 
De los tres el programa 0080 de lucha contra la violencia familiar es el que tendría mayor afinidad 
con la propuesta del convenio pero se centra fundamentalmente en la ciudad de Lima. No 
obstante, plantea en sus próximas etapas abarcar un mayor número de regiones en una 
intervención prevista hasta el año 2016.  
 
Otro de los aspectos importantes del convenio fue el proceso de descentralización y cómo éste se 
dio en las municipalidades provinciales de Piura, Cajamarca y Maynas. A continuación algunos de 
los rasgos apreciados en el mismo período que coincide con la transferencia de servicios del 
INABIF a las municipalidades. 
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El tema de NNA es atendido por el estado peruano desde la función de “protección social”. Dentro 
de esta función se ubica el Programa 051: ASISTENCIA SOCIAL, que tiene su aplicación directa en el 
Sub-Programa 0115: PROTECCION DE POBLACIONES EN RIESGO, el cual ha tenido el 
comportamiento siguiente en los gobiernos regionales de las tres zonas intervenidas. 
 
Inversión en el Sub-Programa 0115: Protección de Poblaciones en Riesgo 

 
Fuente: MEF, 2013, elaboración propia  
 
En el gráfico se aprecia una disminución de la inversión de los tres gobiernos regionales, 
principalmente en el caso de Loreto en el año 2012. Este último reduce su presupuesto de 8 
millones de soles a menos de 2 millones por año. En Piura se ha dado una situación de crecimiento 
en el 2011, pero en el 2013 vuelve al nivel que se tuvo en el año 2009. 
 
Para las municipalidades provinciales del ámbito de intervención del convenio, se ha dado una 
recomposición y evolución de los conceptos de atención del estado. Desde el año 2005 la 
intervención de los gobiernos locales, ligada al tema de niños, niñas y adolescentes, se realizaba a 
través de dos categorías de trabajo como se aprecia en el cuadro siguiente: 
 

Hasta el 2011 Desde el 2012 

DEFENSA MUNICIPAL AL NIÑO Y AL 
ADOLESCENTE (DEMUNA) 
APOYO AL NIÑO Y ADOLESCENTE 
 

APOYO AL NIÑO Y ADOLESCENTE 
DEFENSA MUNICIPAL AL NIÑO Y AL 
ADOLESCENTE (DEMUNA) 
ATENCION DE LOS NIÑOS Y ADOLESCENTES 
EN RIESGO 

Fuente: SIAF, 2013, elaboración propia 
 
A partir del año 2012, con los cambios ocurridos en el Ministerio de la Mujer, esta intervención se 
desagrega en 03. De las 03 zonas de intervención el componente nuevo, ATENCION DE LOS NIÑOS 
Y ADOLESCENTES EN RIESGO, sólo se aplicó por la Municipalidad provincial de Maynas.  
 
Presupuestos para atención de NNA de las Municipalidades Provinciales en los últimos años. 
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Fuente: MEF, 2013, elaboración propia 
 
En este caso se observa una clara curva de crecimiento de los fondos presupuestados anualmente 
para atender el tema del apoyo a los NNA; las DEMUNAS, y otros servicios. En este grupo destaca 
nítidamente el crecimiento de los fondos destinados por la Municipalidad de Piura desde el año 
2010, que han multiplicado en cinco veces la asignación presupuestal. En Maynas también se 
aprecia un crecimiento. En cuanto a Cajamarca, la tendencia histórica ha estado sobre los 200 mil 
soles anuales de inversión, con un crecimiento durante el 2012. Aun con este avance, la 
municipalidad de Cajamarca invierte mucho menos que sus pares de Piura y Maynas actualmente. 
 

 

IV. METODOLOGÍA 
 
Como marco de referencia, se utilizó la metodología descrita en el “Manual de Gestión de 
Evaluaciones de la Cooperación Española” (2007), analizándose los criterios siguientes: 
Coherencia, Eficacia, Pertinencia, Eficiencia, Apropiación, Sostenibilidad y Alineamiento, valorando 
su grado de cumplimiento. 
 
Cabe indicar que en los TDR se hace la recomendación general de priorizar en algunos criterios y 
fue así como hemos procedido. La tabla de prioridades se coloca a continuación (1 máx. prioridad 
y 3 mín. prioridad): 
 

CRITERIO PRIORIDAD 

COHERENCIA 
 

1 

EFICACIA 
 

1 

EFICIENCIA 
 

1 

PERTINENCIA  3 

APROPIACIÓN 
 

2 
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SOSTENIBILIDAD 
 

2 

ALINEAMIENTO 
 

3 

 
Aspectos metodológicos 
 
La metodología empleada consistió en una combinación flexible del Enfoque de Marco Lógico con 
otros modelos, de tal forma que: 
 
• En todo momento se puso énfasis en lo participativo, favoreciendo el encuentro y el 
diálogo con todas las partes implicadas.  
• Se analizaron los criterios de evaluación para lo cual se recopiló toda la documentación 
asociada al convenio, se elaboró la correspondiente Matriz de Evaluación y la compartimos con la 
entidad contratante.   
•  La metodología se basó en una combinación de trabajo de gabinete, trabajo de campo, 
metodologías cuantitativas y cualitativas para obtener la información necesaria. Para el análisis e 
interpretación de los datos recogidos durante la fase de gabinete y de trabajo de campo, en 
primer lugar se organizó la información cualitativa y cuantitativa en función de los diferentes 
criterios considerados en la Matriz de Evaluación. En este sentido se hizo especial énfasis en la 
eficacia, para lo cual fue necesario recopilar información de tipo cuantitativo relativa al nivel de 
logro de los objetivos y resultados previstos. A continuación se clasificaron las conclusiones de la 
evaluación de acuerdos a los criterios antes mencionados. Por último se propusieron una serie de 
recomendaciones de tipo estratégico y operativo. 
 
Herramientas empleadas 
 
Se trabajó teniendo como base los instrumentos de la línea de base ya que debía compararse esa 
información con la actual (básicamente en lo referido a eficacia, grado de cumplimiento de 
objetivos y resultados). En muchos casos se eliminaron preguntas que ya no correspondían para la 
evaluación intermedia. En algunos casos se hicieron algunos cambios en las preguntas a 
sugerencia de nuestros interlocutores participantes del Convenio. Las preguntas de los demás 
criterios fueron creadas para esta evaluación. 
 
Cabe destacar que en el caso de las herramientas cualitativas se promovió un proceso de recojo y 
análisis de los aprendizajes alcanzados por los actores involucrados, de tal forma que estos 
permitieran ajustar la intervención en las fases futuras. En tal sentido se emplearon herramientas 
de evaluación participativas y flexibles (entrevistas personales, y grupos focales). 
 
Todos los instrumentos fueron cuidadosamente revisados tanto por los funcionarios de FAD como 
de las OL. Este proceso en sí duró más de tres semanas. Período superior al inicialmente previsto 
(una semana). 
 
Enfoques de la evaluación 
 
Para el enfoque de la evaluación, se ha tratado dentro de lo posible profundizar en  dos aspectos: 
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• Contar con todos/as los/as tipos de participantes como agentes de evaluación de todo el 
convenio valorando su percepción en las áreas o componentes en los que pueden tener 
conocimiento.  
• Evaluar el componente o actividad que se ha realizado con cada participante haciendo 
énfasis en que logren un trabajo de autoevaluación. 
 
Para ello se ha tratado de  transmitir la idea de la evaluación externa como: 
 

• Un juicio de valor objetivo y también subjetivo a tener de referencia para rescatar 
lo positivo y  proponer mejoras (crítica constructiva) 
• Motivar la implicación de los actores en el análisis de la situación. Relación 
horizontal con posibilidad de crítica reflexiva y  participativa. No se trata de  meros actores 
informantes, sino que son actores de la evaluación. Valoran, evalúan y opinan 
• Una herramienta de análisis y reflexión: retroalimentación de la crítica y/o 
valoración constructiva para mejorar 
• Implicación horizontal en  el proceso: no se trata de un examen. La idea es conocer 
su valoración y percepción. Para ello los grupos informantes, aparte de participar de la 
actividad de evaluación y de valorar la componente en que trabajó dentro del convenio, 
también son parte evaluadora del convenio en su conjunto, contando de esa manera con 
su perspectiva e impresión del desarrollo del convenio. 

 
La propuesta presenta una gama variada de instrumentos de tipo cuantitativo y cualitativo, los 
mismos que se han considerado los más idóneos para los requerimientos encontrados en la lista 
de criterios de evaluación presentes en los TDR y en la relación de indicadores de resultados de la 
Matriz de Planificación del convenio. A continuación se describirán resumidamente los mismos. 
 
 
    

4.1. LISTA DE INSTRUMENTOS PROPUESTOS 
 
 

4.1.1. ENCUESTAS: 
 
Son estructuradas y estandarizadas e incluyen preguntas cerradas y abiertas. Se ha hecho una 
encuesta y una muestra diferente para cada grupo poblacional.  
 
Las muestras que se hicieron fueron representativas aunque algunas también fueron arbitrarias o 
por conveniencia por la imposibilidad de hacer una encuesta con muestreo representativo en el 
lapso de tiempo y recursos disponibles que se tenía para hacer la evaluación intermedia. En el 
caso de las muestras representativas, se utilizó la fórmula estándar de muestreo para poblaciones 

finitas menores a 10,000 habitantes
4
: 

                                                           
4
 Dónde: N: es el tamaño de la población o universo (número total de posibles encuestados); k: Es la 

constante dependiente del nivel de confianza. En este caso el nivel de confianza que se considerará es el 95% 

donde la constante tiene el valor de 1.96; e: Es el error muestral deseado. Hemos decidido trabajar con un 

error de 5%; p: Es la estimación de la proporción de individuos que poseen en la población la característica de 

estudio. Como en este caso no estamos buscando una característica particular se asume un valor del 50%, por 
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A continuación se listarán las diferentes encuestas que se realizaron: 
 

4.1.1.1. Encuestas a padres o madres de familia 
 
Partiendo de las bases de datos de familias beneficiarias del convenio que maneja cada OL se hizo 
una selección al azar de los hogares. En la visita a cada hogar se entrevistó a un padre o madre de 
familia.  
 
Las encuestas abordaron tentativamente los siguientes temas:  
 

 Características sociodemográficas (lo que incluye entre otros edades, procedencia, nivel 
educativo, composición familiar, tipo de familia, ingreso familiar, fuente de los ingresos). 

 Vínculos socio-afectivos y tipo de relación padres/madres e hijos/as: Estilos de interacción 
(autoritarios/as, permisivos/as o democráticos/as).  

 Cantidad y tipo de interacciones padres/madres e hijos/as (juegos, tareas domésticas, 
tareas escolares, actividades lúdicas) diferenciada por género y generación.  

 Tiempo de dedicación a los/as hijos/as (N ° horas por día/semana/mes), actividades 
conjuntas (calidad del tiempo de dedicación).  

 Prácticas o estilos de crianza de los padres/madres: conocimiento, creencias y 
experiencias de los padres y las madres sobre formas no violentas de disciplina.  

 Nivel de entendimiento sobre la influencia que tiene el estilo de interacción de los/as 
padres/madres con los/as hijos/as con la forma en que ello/as interactúan con las demás 
personas (transmisión intergeneracional de la violencia o maltrato). 

 Empleo de los espacios a nivel del hogar según edad y género de los miembros de la 
familia. 

 Conocimiento del desarrollo infantil, habilidades psicosociales 

 Actividades lúdicas existentes en el hogar entre padres, hijos/as, hermanos/as. 

 Conocimiento de las actividades propias del convenio. 

 Participación de las actividades del convenio. 

 Nivel de influencia o impacto de las  actividades propias del convenio. 
 
 

4.1.1.2. Encuestas a profesores/as 
 
Se hizo una muestra representativa tomando como población general el conjunto de 
profesores/as de las escuelas involucradas en el convenio. Se respetó la proporcionalidad del 
número de docentes por región, por escuela y en ella del número de docentes de inicial, primaria y 
secundaria. 

                                                                                                                                                                                 
lo que p=0.5; q: Es el complemento de la estimación de la proporción de individuos. En este caso es 1-p 

(0.5)=0.5 
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Las encuestas incluyeron los siguientes temas: 
 

 Clima o relación docente-alumno/a (Niveles de interacción entre docentes y alumnos/as). 

 Conocimiento sobre factores causales y efectos de la situación de riesgo psicosocial 

 Conocimiento sobre estilos de crianza de los/as padres/madres y el impacto en el 
desarrollo infantil  

 Conocimiento de estrategias que mejoren el clima familiar y las relaciones de 
padres/madres e hijos/as.  

 Participación de los/as padres/madres en la gestión educativa 

 Espacios de participación de los/as alumnos/as DESNAS MUNICIPIOS ESCOLARES. 

 Conocimiento y articulación de las IIEE a los sistemas locales de protección infantil 
(Identificación, seguimiento y derivación de niñas, niños y adolescentes en situaciones de 
riesgo psicosocial). 

 Conocimiento de las actividades propias del convenio. 

 Participación de las actividades del convenio. 

 Nivel de influencia o impacto de las actividades propias del convenio. 
 

 
4.1.1.3. Encuestas a NNA de las escuelas involucradas en el convenio 

 
Se respetó la proporcionalidad del número de alumnos de secundaria y primaria y la cantidad de 
alumnos por región y por escuela.  
 
Se abordaron los temas siguientes entre otros: 
: 

 Satisfacción por el cuidado parental que reciben los niños, niñas y adolescentes 

 Grado de satisfacción por el nivel de atención que les brindan las escuelas 

 Hábitos de higiene y cuidado personal 

 Participación de los niños en el Municipio Escolar.  

 Roles al interior del hogar (por ejemplo, reparto de las tareas del hogar entre miembros de 
diferente género). 

 Involucramiento del padre y la madre en la crianza, las tareas escolares, actividades 
lúdicas.  

 Empleo de los espacios a nivel del hogar según edad y género de los miembros de la 
familia. 

 Actividades lúdicas existentes en el hogar entre padres, hijos, hermanos. 

 Conocimiento de las actividades propias del convenio. 

 Participación de las actividades del convenio. 

 Nivel de influencia o impacto de las actividades propias del convenio. 
 
 

4.1.1.4. Encuestas a operadores de los centros de desarrollo integral familiar (INABIF) 
 
Se aplicó la encuesta al conjunto o total de los operadores de servicios y voluntarios existentes en 
cada región. En Cajamarca solo se pudo realizar a la coordinadora de Yachay ya que se 



33 

 

encontraron ciertos problemas. Por más que se intentó buscar el apoyo para encuestar a los 

demás operadores este no se obtuvo
5
 

 
Entre otros se abarcaron los siguientes temas: 
 

 Conocimiento sobre factores causales y efectos de la situación de riesgo psicosocial 

 Conocimiento sobre estilos de crianza de los/as padres/madres y el impacto en el 
desarrollo infantil  

 Conocimiento de estrategias que mejoren el clima familiar y las relaciones de 
padres/madres e hijos/as.  

 Identificación, seguimiento y derivación de niñas, niños y adolescentes en situaciones de 
riesgo psicosocial. 

 Conocimiento de las actividades propias del convenio. 

 Participación de las actividades del convenio. 

 Nivel de influencia o impacto de las actividades propias del convenio. 
 
 

4.1.1.5. Encuestas a NNA beneficiarios de los centros de desarrollo integral familiar (INABIF) 
 
Tomando en cuenta la dificultad que hubiera significado encontrar estos participantes específicos 
en el lapso de tiempo del trabajo de campo se propuso hacer una muestra arbitraria para este 
grupo. 
 
Se abarcaron los siguientes temas: 
 

 Condiciones psicosociales de los NNA beneficiarios (Entre otras cosas: Cuidado parental 
que reciben, hábitos de higiene y cuidado personal, dinámica familiar, etc.) 

 Grado de satisfacción con los servicios de protección social a los que acceden. 

 Conocimiento de las actividades propias del convenio. 

 Participación de las actividades del convenio. 

 Nivel de influencia o impacto de las actividades propias del convenio. 
 
 

4.1.1.6. Encuestas a padres y madres beneficiarios de los servicios de protección al menor 
 
Tomando en cuenta la dificultad que hubiera significado encontrar estos participantes específicos 
en el lapso de tiempo del trabajo de campo se propuso hacer una muestra arbitraria para este 
grupo.  
 
Se abarcaron los siguientes temas: 
 

                                                           
5
 El contexto no era el adecuado ya que la institución se encontraba en proceso de evaluación y 

reestructuración. Tenemos pruebas de reiteradas comunicaciones para solicitar ese apoyo tanto desde FAD 

como desde los consultores. 



34 

 

 Condiciones psicosociales de los padres y madres beneficiario/as (Entre otras cosas: 
Vínculos socio-afectivos y tipo de relación padres/madres e hijos/as, Cantidad y tipo de 
interacciones padres/madres e hijos/as, tiempo de dedicación a los/as hijos/as, etc.) 

 Grado de satisfacción con los servicios de protección social a los que acceden. 

 Conocimiento de las actividades propias del convenio. 

 Participación de las actividades del convenio. 

 Nivel de influencia o impacto de las actividades propias del convenio. 
 
 

4.1.2. ENTREVISTAS EN PROFUNDIDAD 
 
Las entrevistas fueron semi-estructuradas. Vale decir, abiertas pero con una guía o guión a seguir. 
Esta guía variará definitivamente de acuerdo al tipo de entrevistado. Todas las entrevistas fueron 
transcritas digitalmente y luego los textos procesados en un programa de análisis cualitativo. 
 
 

4.1.2.1. Entrevistas con directores de instituciones educativas 
 
Se entrevistó a todos los directores y directoras de las escuelas participantes en el convenio. Parte 
de la entrevista sirvió para llenar una ficha de características institucionales. 
 
Se abordaron los siguientes temas entre otros: 
• Clima o relación docente-alumno (Niveles de interacción entre docentes y alumnos). 
• Conocimiento sobre factores causales y efectos de la situación de riesgo psicosocial 
• Conocimiento sobre estilos de crianza de los/as padres/madres y el impacto en el 
desarrollo infantil  
• Conocimiento de estrategias que mejoren el clima familiar y las relaciones de 
padres/madres e hijos/as.  
• Participación de los/as padres/madres en la gestión educativa 
• Espacios de participación de los/as alumnos/as DESNAS, MUNICIPIOS ESCOLARES. 
• Conocimiento y articulación de las IIEE a los sistemas locales de protección infantil 
(Identificación, seguimiento y derivación de niñas, niños y adolescentes en situaciones de riesgo 
psicosocial). 
• Metodología de sesiones de orientación y asesoría. 

 Conocimiento de las actividades propias del convenio. 

 Participación de las actividades del convenio. 

 Nivel de influencia o impacto de las actividades propias del convenio. 
 

4.1.2.2. Entrevistas en profundidad con informantes clave (actores gubernamentales y del 
tejido asociativo regional, incluyendo personal del INABIF) 

 
Se  realizaron entrevistas semi estructuradas a los diversos actores gubernamentales que han 
estado involucrados en el convenio o tienen conocimiento del mismo: los funcionarios del 
Gobierno Regional, funcionarios municipales y regidores u otros actores gubernamentales que 
hayan participado en el convenio sea en el comité técnico consultivo o en los espacios de 
concertación 
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Se entrevistaron también a los miembros del tejido asociativo que han participado o conocen del 
convenio y han participado de los espacios de concertación local o Comités Técnicos consultivos: 
los directores de la DREL, la UGEL, los jefes y técnicos de los servicios del INABIF y los funcionarios 
de gobiernos regional y local participantes de esos espacios o iniciativas.  
 
Se abordaron entre otros temas: 
 

 Conocimiento de la problemática del NNA en riesgo psicosocial 

 Percepción de la implementación de políticas públicas de protección y promoción de los 
derechos de las niñas, niños y adolescentes. 

 Articulación interinstitucional de acciones de protección social desarrolladas 
participativamente desde las necesidades y prioridades de la infancia y adolescencia 
juventud. 

 Participación de las organizaciones sociales en instancias de concertación para el 
desarrollo local, mesas temáticas, presupuestos participativos, consejos locales. 

 Conocimiento de las actividades propias del convenio. 

 Participación de las actividades del convenio. 

 Nivel de influencia o impacto de las actividades propias del convenio. 

 Pertinencia de las actividades programadas para la consecución de los resultados y 
objetivos de la intervención 

 Correspondencia entre políticas, planes regionales y acciones del convenio. 

 Relación entre actividades del convenio y demandas de la población 
 

 
4.1.2.3. Entrevistas en profundidad con personal del convenio y Cooperación Española 

 
Se entrevistó a los miembros del equipo de Lima, a los de cada región y a un funcionario de 
cooperación española. Los temas que se abordaron fueron entre otros: 
 

 Percepción de la implementación de políticas públicas de protección y promoción de los 
derechos de las niñas, niños y adolescentes. 

 Articulación interinstitucional de acciones de protección social desarrolladas 
participativamente desde las necesidades y prioridades de la infancia y adolescencia 
juventud. 

 Participación de las organizaciones sociales en instancias de concertación para el 
desarrollo local, mesas temáticas, presupuestos participativos, consejos locales. 

 Nivel de avance de resultados del convenio 

 Nivel de avance de actividades del convenio 

 Pertinencia de las actividades programadas para la consecución de los resultados y 
objetivos de la intervención 

 Adaptaciones realizadas en la MML para la mejor aplicación del convenio. 

 Niveles de comunicación en el equipo y estructura de trabajo para la ejecución 

 Correspondencia entre la planificación, diagnóstico y línea de base 

 Correspondencia entre políticas, planes regionales y acciones del convenio. 

 Nivel de tranversalización de la propuesta de género en el convenio 

 Modificaciones al convenio en los años de trabajo  

 Transversalización del eje interculturalidad en las acciones del convenio 
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 Nivel de flexibilidad del MML, consistencia del DAFO del convenio 

 Relación entre actividades del convenio y demandas de la población 

 Grado de desviación entre presupuestos ejecutados y planificados anualmente 

 Cobertura de las actividades del convenio 

 Correspondencia entre planificación y ejecución de actividades 

 Correspondencia de prioridades horizontales y sostenibilidad del programa 
 
 

4.1.3. GRUPOS FOCALES 
 
Los grupos focales se hicieron mediante una guía de preguntas específica, siguiendo una trama 
pero no de una manera estricta, aunque intentando abordar todos los puntos en ella incluidos. 
Todos los grupos focales fueron transcritos digitalmente y luego los textos procesados en un 
programa de análisis cualitativo. 
 
3.1.3.1. Grupos focales con miembros de organizaciones comunitarias. 
 
Se realizaron dos grupos focales por cada organización que componía el componente comunidad: 
organizaciones infanto-juveniles, las juntas vecinales y los grupos impulsores. Cada grupo focal 
debía estar compuesto por entre 5 a 9 integrantes de estas organizaciones pertenecientes a los 
diferentes sectores en que el convenio ha tenido incidencia. 
 
Se plantea abordar los siguientes temas entre otros: 
  

 Conocimiento de la problemática del NNA en riesgo psicosocial. 

 Capacidades de la organización comunal (fortalecimiento institucional, diagnóstico y 
presupuesto participativo, estrategias de animación sociocultural, etc.) 

 Articulación interna y con otras organizaciones. 

 Interés y participación comunitaria en temas que abordará el convenio. 

 Planes o acciones existentes o pasadas relativas a temas que aborda el convenio.  

 Participación de las organizaciones sociales en instancias de concertación para el 
desarrollo local, mesas temáticas, presupuestos participativos, consejos locales. 

 Articulación interinstitucional de acciones de protección social desarrolladas 
participativamente desde las necesidades y prioridades de la infancia y adolescencia 
juventud. 

 Conocimiento de las actividades propias del convenio. 

 Participación de las actividades del convenio. 

 Nivel de influencia o impacto de las actividades propias del convenio. 
 
 

4.1.4. REVISIÓN DOCUMENTAL 
 
La documentación relativa al convenio revisada fue muy vasta. Incluyó mucha información interna 
de FAD y las organizaciones locales como de otras instituciones que han trabajado con el convenio.  
 
Entre la información revisada tenemos: 
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 Documento de formulación del Convenio  

 Diagnósticos participativos y ruta crítica-ruta amigable de los servicios sociales 

 Línea de Base del Convenio y actualización  

 Normativa AECID Reguladora  

 Documentos de Planificación Anual del Convenio 

 Informes anuales de seguimiento del Convenio 

 Planes, normativas u otros documentos del país y las regiones de intervención 

 Otra documentación generada o relativa al Convenio. 
 
 

4.2. MUESTRA POR TIPO DE INSTRUMENTO6 
 
 
4.2.1. ENCUESTAS 
 

 

TIPO DE HERRAMIENTA APLICADA 
N° de instrumentos aplicados 

Metodología aplicada Cajamarca Iquitos Piura 

I. ENCUESTAS 

Alumnos Primaria 96 80 96 
90% de confianza, 5 % 

margen de error 

Alumnos Secundaria 117 59 81 
90% de confianza, 5 % 

margen de error 

Docentes 89 43 72 
90% de confianza, 5 % 

margen de error 

Operadores del servicio INABIF 
- 9 7 

Se trabajó con el total de 
cuidadores u operadores 
que había en cada región 

NNA usuarios del servicio de INABIF 15 30 30 

N° de familias con las que 
se ha trabajado por región 

y se entrevistó a un hijo 
por familia Padres y madres usuarios del servicio de INABIF 15 30 30 

Padres y madres beneficiarios 69 64 46 
93% de confianza, 5 % 

margen de error 

N° total de encuestas a aplicarse por región 401 315 362   

   
 

4.2.2. ENTREVISTAS 
 

TIPO DE HERRAMIENTA APLICADA 
N° de instrumentos aplicados 

Lima Cajamarca Iquitos Piura 

 II. ENTREVISTAS 

                                                           
6
 En un anexo se va a colocar esta misma tabla con observaciones, las mismas que dan cuenta de las 

diferencias con respecto a la muestra original o a cambios debidos a  problemas en el campo. Incluso se 

colocan algunas entrevistas no realizadas y la explicación de por qué no se realizaron. 
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2.1 Miembros del tejido asociativo local (DREL, 
UGEL, INABIF) 

 

      

Director DREL  1 1 1 

Director UGEL  1 1 1 

Responsables servicios INABIF (Jefes y técnicos)  2 2 2 

N° total de entrevistas a miembros del tejido 
asociativo 

 
4 4 4 

 2.2 Actores gubernamentales 

Funcionario gobierno regional  1 1 1 

Funcionario Municipal  1 1 1 

Regidores u otros actores gubernamentales  1 1 1 

N° total de entrevistas a actores 
gubernamentales 

 
3 3 3 

 2.3 Directores 

   11 12 20 

 
 

 2.4 Funcionarios FAD y OL 

Coordinador OL  1 1 1 

Territorial FAD  1 1 1 

Responsables componentes  3 3 3 

Contadores /administradores OL   1 1 1 

1 Entrevista a Responsable de la acción 1 FAD 
Lima 

1 
---- ---- ---- 

1 Entrevista a Responsable de la acción 2 FAD 
Lima 

1 
---- ---- ---- 

1 Entrevistas a Coordinadora del Convenio en 
España 

1 
---- ---- ---- 

N° total de entrevistas a funcionarios FAD y OL 3 6 6 6 

 
 

2.5 Actores claves en Lima 

Entrevista a Lourdes Sevilla- DEVIDA 
1 

  

Entrevista a José Luis Gutiérrez- YACHAY 
1 

  

Entrevista a Natalia Inicio- DIGEDIE 
1 

 

Entrevista a Fernando Bonilla-AECID 
1 

 

Entrevista a Sandra Robilliard- Ex Coordinadora OL Iquitos 
1 
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TOTAL Entrevistas 5 

 
 

III. GRUPOS FOCALES Cajamarca Iquitos Piura 

3.1 Org. Infanto Juveniles 2 2 2 

3.2 Junta vecinal y comunidad 2 2 2 

3.3 Grupo impulsor 2 2 2 

N° total de grupos focales realizados 
  

6 
6 6 

 
 

4.3. PREGUNTAS Y CRITERIOS DE EVALUACIÓN 
 
 
Vamos a colocar a continuación la lista de las preguntas por cada criterio de evaluación y en un 
anexo de este documento vamos a mostrar la matriz de evaluación generada por nosotros para 
responder a cada una de estas preguntas. 
 
Coherencia: 

1. ¿El diseño de la intervención fue el adecuado? Si no fue ¿se ha ido adaptando y/o 
mejorando?  

2. ¿Están bien formulados los objetivos específicos?  
3. ¿Se cuenta con indicadores bien definidos y son mesurables? 
4. ¿Se ha realizado línea de base? 
5. ¿Se corresponden los problemas identificados con los objetivos propuestos? 
6. ¿Se ha definido correctamente la estructura de objetivos, resultados y actividades de la 

intervención?  
7. ¿Son adecuadas las actividades programadas para la consecución de los resultados y 

objetivos de la intervención?  
8. ¿Complementa la intervención a otras estrategias o programas aplicados en el mismo 

territorio, sector y/o población objetivo por la acción exterior del Estado Español, la 
cooperación española, otros donantes y/o el país socio? 

 
Eficacia: 

9. ¿Se pueden alcanzar los objetivos específicos teniendo en cuenta los resultados incluidos 
en el Convenio? 

10. ¿Se está contribuyendo a alcanzar los objetivos específicos de la intervención? 
11. ¿Se han alcanzado todos los resultados previstos hasta la fecha?  
12. ¿Se han tenido en cuenta las hipótesis al planificar los riesgos y la evolución del contexto? 

(a nivel de la intervención) 
13. En caso de que existan desviaciones significativas entre los indicadores planificados y los 

conseguidos, ¿a qué se deben? 
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14. ¿Cuáles son las prácticas más efectivas implementadas en el marco del Convenio? ¿Qué 
prácticas deberían rechazarse? 

15. ¿Hay aspectos de la relación de trabajo conjunto de FAD con sus contrapartes socias que 
mermen la eficacia de la intervención? 

 
Pertinencia: 

16. ¿Se corresponde la intervención con las prioridades y necesidades de la población meta? 
(en la disminución del riesgo psicosocial) 

17. ¿Existe una relación entre los resultados y objetivos señalados y los problemas 
detectados? 

18. ¿Se adapta el convenio a las prioridades y necesidades de la población, tal como son 
percibidas por ellos mismos?  

19. ¿Han cambiado las prioridades de la población desde la definición de la intervención? En 
caso afirmativo, ¿se ha adaptado la intervención a dichos cambios? 

20. ¿Considera el Convenio los aspectos culturales del país y regiones de intervención?  
21. ¿Qué factores externos, previstos o no previstos, pueden poner en peligro la obtención de 

los resultados? 
 
Eficiencia: 

22. ¿Se han respetado los presupuestos establecidos inicialmente en el documento de 
formulación del Convenio? 

23. ¿Se han respetado los cronogramas y tiempos previstos? 
24. ¿El ritmo de ejecución permitirá el cumplimiento del cronograma establecido? 
25. ¿Se adaptan los procedimientos presupuestarios y administrativos a las necesidades de la 

ejecución en el terreno? 
26. ¿Se están ejecutando adecuadamente los recursos de la Subvención según las grandes 

partidas presupuestarias? 
27. ¿Son proporcionados los costes de las actividades realizadas? 
28. ¿Ha sido eficiente la transformación de recursos en resultados? 
29. ¿En qué medida la colaboración institucional y los mecanismos de gestión articulados han 

contribuido a alcanzar los resultados de la intervención? 
30. ¿La intervención incluye medidas específicas para fortalecer las capacidades de las 

instituciones locales en las tres regiones? 
31. Adecuación de medios, recursos e insumos, y si éstos se encuentran directamente 

relacionados con las actividades. 
 
Apropiación: 

32. ¿Qué actores y en qué medida están participando en cada fase de la intervención? 
33. ¿Qué grado de apropiación de la intervención existe por parte de la población titular de 

derechos? 
34. ¿Qué grado de implicación hay de las contrapartes en la consecución de resultados y 

objetivos, y adecuación de la capacidad instalada de éstas para la gestión del convenio? 
35. ¿En qué medida participan las instituciones locales en el seguimiento y aplicación de la 

intervención? 
 

Sostenibilidad: 
36. ¿En qué medida participan las instituciones locales en la aplicación y gestión de la 

intervención, y en qué medida se ha adaptado dicha intervención a sus necesidades?  
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37. ¿Cómo se están contemplando las prioridades horizontales? ¿En qué medida están 
contribuyendo a la sostenibilidad del programa?   

38. ¿Se impulsa el empoderamiento de las mujeres? ¿Se apuesta por el desarrollo de las 
capacidades de las mujeres como garantía del mantenimiento de logros una vez retirada la 
financiación externa? 

39. ¿Se mantendrán previsiblemente los beneficios de la intervención una vez retirada la 
ayuda externa? 

40. ¿Se ha influido positivamente sobre las capacidades de las instituciones locales? 
 
Alineamiento: 

41. ¿Qué grado de pertinencia hay en término de las políticas locales?  
42. ¿Cómo ha afectado el proceso de descentralización entre los tres niveles del gobierno al 

convenio?  
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V. RESULTADOS 

 
 

5.1. CRITERIO COHERENCIA 
 

 
5.1.1. PREGUNTA 1: ¿EL DISEÑO DE LA INTERVENCIÓN FUE EL ADECUADO? SI NO FUE ¿SE 

HA IDO ADAPTANDO Y/O MEJORANDO? 
 
De acuerdo a la información recibida se tuvieron 03 versiones de Matriz de Marco Lógico MML. Al 
momento del diseño y aprobación del convenio se tuvo una estructura basada en dos objetivos 
específicos, seis resultados y dos acciones. A nivel de actividades se ha desagregado la 
intervención en 54 actividades, las mismas que corresponde de manera equilibrada a nivel de 
número entre los dos ejes de trabajo del convenio, que son la validación del modelo de trabajo 
con el trinomio familia-escuela-comunidad y el de incidencia y ampliación de los servicios del 
estado en la atención de los NNA. 
 
Este nivel de desagregación se debió fundamentalmente a la apuesta de la alianza ejecutora del 
convenio por incluir en cada acción la mayor cantidad de tareas que se asumían desde las 

contrapartes locales
7
, para mantener una intervención armónica entre la validación e incidencia, 

junto al perfil de especialidad de cada de estas mismas contrapartes. 
 
Un segundo campo de ajuste a la propuesta se dio luego de la elaboración de la línea de base, se 
hace un ajuste a nivel de los indicadores. Y en el Plan Anual de convenio del tercer año, se 
incorporan estos acomodos, sobre todo realizando mayores precisiones en los indicadores. En 
general se aprecia que los ajustes han mejorado la consistencia de la matriz.  
 
Entre las modificaciones que se han realizado al convenio original se puede encontrar cambios a 
nivel de las dos acciones del convenio: 
 
En cuanto a la primera acción se realizaron modificaciones en el número de beneficiarios del 
convenio. Según la coordinadora de la acción 1 en Lima en la formulación del convenio se 
consideró un número inicial de población beneficiaria directa por región que se ha ido 
modificando conforme se ha visto el contexto de cada Organización Local. La cantidad de 
población con la que se tenía planeada trabajar al comienzo del convenio en octubre del 2010 se 
modificó a partir de la información de los diagnósticos que se realizaron en cada región y en 
reuniones con los integrantes de las mismas OL. Estos cambios se encuentran previstos dentro de 
las normas de gestión, seguimiento y justificación de convenios y proyectos de ONGD y de 
acciones para la cooperación al desarrollo. En su contenido se señala que “…las modificaciones de 
carácter cuantitativo (p.e. disminución o aumento cuantitativo de resultados o número de 
destinatarios finales sobre los previstos) no son modificaciones sustanciales y no precisan de 
autorización de la AECID...” Asimismo, estos cambios han sido informados en las matrices 

                                                           
7
 Es preciso indicar que esto se hizo en consenso con las organizaciones locales y otras partes implicadas en 

la propuesta, incluido INABIF.  Esto se trabajó en un taller de 3 días que tuvo lugar en Lima, Taller de 

Formulación de mayo de 2010. 
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especificadas dentro de los informes de las PAC remitidos en el período que comprende la 
evaluación externa.  
 
De esta forma, entre los cambios referentes a la población meta planteados a lo largo del convenio 
se consideró: 
 
En cuanto al número de familias, el número de los beneficiarios con los que se decidió trabajar al 
formularse el convenio era de 450 familias; sin embargo se consideró que concretamente sería 
difícil trabajar con un número muy grande de familias dada la complejidad de los objetivos y metas 
a trabajar, por lo que se llegó al acuerdo de reducir la meta a 300 familias por región (900 en 
total), acordando trabajar con 150 los dos primeros años del convenio y los dos restantes con la 
otra mitad.  
 
Otro de los cambios que se determinaron fue en cuanto al número de escuelas con las que el 
convenio iba a trabajar. En el caso de Cajamarca por ejemplo, el número de escuelas se ha 
reducido de 15 a 11 escuelas mientras que en Piura se trabaja con 20 IIEE y en Iquitos con 12. Si 
bien en Piura se decidió trabajar con un mayor número de escuelas, ello fue debido a que se 
tratarían de escuelas con menor número de alumnado, mientras que en Cajamarca el nivel de 
alumnos es grande, con 11 escuelas ya se encuentra cubierta y superada la meta de niños/as y 
alumnos/as con la que estaba planteado trabajar. En el caso de Iquitos se estableció el número de 
12 escuelas ya que con ellas se cubría la población de alumnos/as dentro de la zona de 
intervención. 
 
En cuanto al componente de comunidad, se intentó estandarizar el trabajo con el mismo número 
de asentamientos humanos y población. Al igual que en el caso de los colegios, si bien se ha 
trabajado con un diferente número de asentamientos por región, se ha logrado cubrir la meta  de 
la población beneficiaria. En  el caso de Cajamarca se ha trabajado con 4 asentamientos humanos 
(o zonas “peri urbanas” y rurales como se denominan allá), en Iquitos con 7 al igual que en Piura, 
región donde al inicio se había planteado trabajar con 13 sectores pero en el año 2012 se tuvo que 
reducir a 7 porque observaron que la población era mucho mayor.  
 
En cuanto a la acción 2 del convenio, se determinaron algunas modificaciones en cuanto a los 
actores institucionales (sujetos de deberes) con los que inicialmente se había planteado trabajar la 
estrategia de comunicación y posicionamiento del tema de prevención en riesgo psicosocial del 
niño, niña y adolescente. En un inicio se había planteado el trabajo considerando como socio clave 
al INABIF. Sin embargo, ello tuvo que ser replanteado debido a los cambios en el contexto político 
que se produjeron durante los primeros años en que el convenio se estaba desarrollando. El viraje 
en la dirección de las políticas con respecto a los servicios sociales que se produjo durante el 
cambio de gobierno en el 2011 afectó en gran medida el convenio ya que luego de las elecciones 
no se sabía a dónde pertenecía el INABIF, si al MIDIS o al MIMP.  
 
Otro cambio importante fue el referido a la Estrategia Nacional CRECER. Esta iniciativa 
multisectorial tuvo un importante impulso en los años 2009 y 2010, que luego de las elecciones 
del 2011 fue perdiendo su intensidad y al 2012 prácticamente ha sido dejada de lado. 
  
Es así que ante este contexto se buscaron alternativas para continuar la ejecución del convenio. 
Por ejemplo una mayor coordinación con  la Dirección General de Niños, Niñas y Adolescentes del 
MIMP, con la DIGEDIE y la DITOE del MINEDU. 
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Asimismo se consideró dentro del convenio un aspecto que si bien se había planteado al inicio, se 
tuvo que reforzar, correspondiente al tema de la estrategia de comunicación. Si bien primero la 
estrategia salió desde la FAD para posicionamiento del tema de prevención en riesgo psicosociales 
y la difusión de este tema en los medios, al final la estrategia cobró una envergadura mayor a nivel 
interno de la FAD. Ello debido a que se observó que era necesario reforzar la mirada común de las 
organizaciones locales respecto de los lineamientos del convenio. Esto se reforzó con la puesta en 
marcha de la alianza en el año 2011. 
 
Las primeras modificaciones que se realizaron estaban relacionadas con la definición misma de los 
conceptos de riesgo psicosocial y la metodología para identificarlo. Según las coordinadoras del 
convenio una de las dificultades una de las dificultades que tuvieron que enfrentar al inicio del 
convenio fue el hecho de que la MML no tenía metas claras y los indicadores del convenio se 
encontraban muy abstractos, a partir de lo cual se ha tenido que tratar de sacar metas más 
concretas. Se tuvo dificultades para poder leer la matriz ya que se observó que en primer lugar no 
se reflejaba con claridad cómo se iba a trabajar concretamente el tema, los indicadores se 
encontraban muy difusos y se consideró que habría dificultades para su medición. Además se 
encontró que algunos de los objetivos se repetían dentro de los resultados y además que faltaban 
datos referentes a los indicadores de objetivos y resultados. También se observó que varias de las 
actividades e indicadores de resultados y objetivos se encontraban mezclados entre la acción 1 y 
2, no estaba muy clara y definida las líneas de acción, por ello se requirió ordenar la matriz y 
encontrar la conexión entre las actividades e indicadores correspondientes a la acción 1 y 2 que 
inicialmente no está muy clara.  
 
Estos aspectos se tocaran nuevamente en los ítems siguientes de forma más específica. 
 
 

5.1.2. PREGUNTA2: ¿ESTÁN BIEN FORMULADOS LOS OBJETIVOS ESPECÍFICOS? 
 
De acuerdo a las metodologías de planificación se deben tener en cuenta cuál es el cambio a nivel 
de los objetivos específicos, y a nivel de los resultados se debe tener claro qué productos se 

entregan a los usuarios de los servicios de una determinada intervención (Armijo, 2011)
8
.  

 
¿Cuáles son los cambios que se esperan conseguir con los objetivos específicos? Revisando el árbol 
de problemas de la intervención, los problemas que dan lugar a los objetivos se establece la 
siguiente matriz para analizar la relación entre la propuesta de objetivos y los cambios esperados 
al finalizar el convenio. 
 
Problema Objetivos Cambio esperado 

La comunidad, familia y escuela 
brindan inadecuada protección 
integral frente  a la situaciones 
de riesgo psicosocial de niños, 
niñas y adolescentes  

Niñas, niños y adolescentes 
protegidos ante situaciones de 
riesgo psicosocial y con 
suficientes oportunidades de 
desarrollo en el hogar, escuela y 

La comunidad, familia y escuela 
brindan una adecuada 
protección a los NNA 

                                                           
8
 Armijo, Marianela. 2011. Planificación estratégica e indicadores de desempeño en el sector público. 

CEPAL. Santiago de Chile. 
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comunidad. 

Baja efectividad de las 
intervenciones de los servicios 
de protección social 

Mejorada la efectividad de los 
servicios de protección social 
integral a niñas, niños y 
adolescentes de familias en 
riesgo psico-social (INABIF-
MIMDES). 

Mejorada efectividad. 

 
Como se aprecia al comparar la redacción del problema estuvo referida al espacio de relación de 
los NNA y el objetivo se enfocó en la protección que ellos recibían, y a las oportunidades de 
desarrollo, produciéndose una confusión de qué cambio se esperaba lograr. En este caso además 
la apuesta del convenio consistía en validar experiencias de este modelo de intervención en la 
reducción de la vulnerabilidad. En el caso del segundo objetivo si se muestra esta direccionalidad. 
 
Para el caso de los resultados se aplicó la matriz de análisis de los productos recibidos y de los 
destinatarios de estos productos 
 
Resultado Producto Usuario del servicio 

R0101 Mejorada la dinámica familiar en los 
hogares de niños y niñas en situación de 
riesgo psico-social mediante el 
fortalecimiento de vínculos socio-afectivos 
positivos que favorezcan la atención integral 
de necesidades de las hijas e hijos. 

No se explica que 
producto o servicio 
concreto recibirían los 
usuarios del servicio 

No se explica 

R0102 Articulado el tejido asociativo local y 
fortalecidas las capacidades de las 
estructuras organizativas comunitarias para 
la protección de niños, niñas y adolescentes 
así como para la participación de sus 
integrantes  en escenarios de apoyo a la 
gestión municipal.  

No se explica que 
producto o servicio 
concreto recibirían los 
usuarios del servicio 

No se explica 

R0103 Promovida la implementación de 
prácticas pedagógicas pertinentes por parte 
de los y las docentes en las instituciones 
educativas  adecuadas a los intereses y 
necesidades de protección de sus alumnas y 
alumnos. 

No se explica que 
producto o servicio 
concreto recibirían los 
usuarios del servicio 

No se explica 

R0201 Mejoradas y validadas las 
metodologías de intervención socio-
educativa en materia de protección de las 
niñas, niños y adolescentes utilizadas en los 
servicios de protección integral del INABIF 
(CEDIF, CCF, PEC y Voluntariado) 

Metodologías validadas de 
intervención socio 
educativa 

¿Los servicios de 
protección integral del 
INABIF o los equipos que 
brindan estos servicios? 

R0202 Fortalecidas las capacidades técnicas 
de los equipos dependientes del INABIF e 
infraestructuras y equipamientos adecuados 
de cara a una mejora en la implementación 
de las metodologías socio-educativas de los 
servicios de protección integral. 

Capacidades fortalecidas Equipos dependientes 
del INABIF 

R0203 Consolidada la red de Protección 
Infantil para niñez en riesgo psicosocial del 

Fortalecida una red de 
protección infantil 

Gobiernos regionales y 
locales 
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INABIF en coordinación con los gobiernos 
regionales y locales para lograr una mayor 
incidencia en las políticas públicas de 
protección integral. 

 
Haciendo un balance de los resultados, se aprecia que  R0101, R0102 y R0103, no explican con 
claridad el producto o servicio que reciben los usuarios del convenio. En el caso de R0201 se 
observa que no están claramente definidos los usuarios, hay una redacción ambigua de los 
receptores de las metodologías validadas. No obstante, según la opinión de FAD, dado que este 
campo de trabajo corresponde a la institucionalización de los servicios que prestan los entes 
estatales, se referían al nivel de esta institucionalidad, es decir, que tanto las instituciones o 
entidades prestadoras de los servicios se apropiaban de estas metodologías. 
 
 

5.1.3. PREGUNTA 3: ¿SE CUENTA CON INDICADORES BIEN DEFINIDOS Y SON MESURABLES? 
 
 
En el diseño original del convenio se contaban con 38 indicadores. La lectura de estos indicadores 
manifestaba que 11 de ellos, el 28%, en su redacción no definían la cantidad esperada del 
indicador al finalizar la intervención. En este caso se referían a temas como el objetivo específico 
01 con el siguiente enunciado: 
 

1.1.  % familias de niñas, niños y adolescentes  en situación de riesgo psico-social en las que ha 
mejorado el clima familiar (cohesión, organización, control, equidad, expresividad y conflicto). 

 
Se señala un porcentaje no cuantificado, lo mismo con otros indicadores a nivel de los resultados 
como 
 

1.2.3. Nº de acciones de protección de niñas, niños y adolescentes planificadas y ejecutadas en la 
comunidad a iniciativa de los actores del tejido local asociativo como apoyo y complemento al rol 
protector de las familias y del Estado.  
1.3.4. Nº de casos de alumnos y alumnas en situación de riesgo  identificados y derivados en 
tiempo, forma y respetando el procedimiento pertinente a su situación. 

 
Es por esta razón, que en la fase de inicio del convenio se decide afianzar el trabajo y construir la 
línea de base, con dos premisas, mejorar el nivel de concreción de los indicadores, y tener el punto 
de partida de los procesos en marcha. Lo cual debería redundar en un monitoreo más preciso del 
trabajo a realizar. 
 
Del diseño original se han pasado de 38 a 47 indicadores, sobre todo se han realizado precisiones 
de los indicadores para su mejor medición. 31 de ellos, el 65%, están bien formulados, pero el 
resto aún muestra algunas imprecisiones que dificultan un monitoreo directo. 
 
12 indicadores contienen entre dos a más variables, y explican temas de medición complicado, por 
ejemplo 1.2.1 “El 80% de las organizaciones sociales de base (80% integradas por mujeres)…”. En 
este caso el indicador muestra de una parte el cálculo del porcentaje de las organizaciones sociales 
de base, y de otro que estas organizaciones estén conformadas por un porcentaje de mujeres 
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Otro ejemplo son los indicadores: 
2.1.1. Al menos 60% de los NNA usuarios de los CEDIF/CCF considera que los cuidadores hombres 
saben escuchar, son buenos, se preocupan por ellos y los entienden. 
2.1.2. Al menos 90% de los NNA usuarios de los CEDIF/CCF considera que las cuidadoras mujeres 
saben escuchar, son buenos, se preocupan por ellos y los entienden. 
 
Aquí se aprecian 04 variables, referidas a las cualidades percibidas por los usuarios de los CEDIF 
respecto de los y las cuidadoras. En este caso, si saben escuchar, si son buenos con ellos, si se 
preocupan por ellos y si los entienden.  
 
1.2.6 Promovido  1 sistema de voluntariado en cada una de las tres regiones que ejecuta acciones 
en la comunidad (educativas, lúdicas, deportivas y  cívicas que refuercen el derecho a la igualdad y 
no discriminación entre niños, niños y adolescentes hombres y mujeres) y apoya las realizadas a 
través de los programas del CEDIF/CCF y otros servicios sociales de prevención, protección, 
defensa y promoción de derechos de nna. 
 
2.1.1 Al menos 4 materiales, creados y/o mejorados y validados tomando en consideración los 
materiales on-line del Convenio 07-CO1-046, de las OL, del INABIF y de la FAD, para la intervención 
socioeducativa integral para garantizar la protección de nna en situación de riesgo psicosocial. En 
los materiales y las acciones de formación (FAD-OL-INABIF) se han incluido los enfoques de género 
y derechos y se ha respetado la diversidad cultural de los tres territorios. 
 
En estos dos últimos casos se aprecia que en los indicadores existe una extensión en la descripción 
que no ayuda a aclarar cuál es la variable que se medirá el cambio, se aprecian tres variables en 
cada una de ellas. En el caso de 1.2.6 se dice que se medirá cómo el sistema de voluntariado 
ejecuta acciones en la comunidad, además cómo apoya los programas CEDIF/CCF, y también como 
apoya otros servicios de prevención. De igual manera en 2.1.1 la creación de materiales aporta la 
intervención socioeducativa, los enfoques de género y derechos y finalmente cómo se respeta la 
diversidad cultural. 
 
Observaciones, el nivel de extensión de los indicadores, hace difícil poder medir el avance de la 
intervención y el costo de realizarla, ya que la mayoría de ellos devienen de fuente primarias, es 
decir, de encuestas e información de campo, que requieren de un nivel de inversión y un tiempo 
para poder conseguir estos datos. 
 
Recomendación. Los ejecutores deberían presentar una priorización de los indicadores, sobre todo 
de aquellos están más asociados a los cambios que el convenio pretende alcanzar, a fin de que se 
pueda apreciar de forma más directa el impacto al término del mismo. 
 
 

5.1.4. PREGUNTA 4: ¿SE HA REALIZADO LÍNEA DE BASE? 
 
Con respecto a la línea de base realizada al inicio de la intervención del convenio, esta fue 
elaborada mediante una consultoría externa realizada con el Instituto de Opinión Pública de la 
Universidad Católica.  
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Se cuenta con un documento de línea de base extenso, y que ha permitido, de acuerdo a la 
opinión de los equipos, una mejor descripción de los indicadores. El documento describe tres 
grandes bloques de información:  
 
2.1. DINÁMICA FAMILIAR EN LOS HOGARES DE NIÑOS Y NIÑAS EN SITUACIÓN DE RIESGO 
PSICOSOCIAL, que tiene que ver con estilos de crianza de los hijos e hijas; el apoyo en la realización 
de las tareas escolares y/o actividades lúdicas; Hábitos de higiene y cuidado personal en niños, 
niñas y adolescentes, entre otros 
2.2. TEJIDO ASOCIATIVO LOCAL Y CAPACIDADES DE LAS ESTRUCTURAS ORGANIZATIVAS 
COMUNITARIAS, que expone las capacidades de las organizaciones sociales de base, los espacios 
de desarrollo sociocultural y el sistema de voluntariado a través de los programas del CEDIF y PEC 
2.3. INSTITUCIONES EDUCATIVAS ADECUADAS A LOS INTERESES Y NECESIDADES DE 
PROTECCIÓN DE SUS ALUMNAS Y ALUMNOS. Manifiesta el Clima (relación docente-alumnado) en 
las aulas de los docentes¸ la apropiación de la metodología desarrollada en los materiales de 
formación presencial; sistema de identificación, seguimiento y derivación de niñas, niños y 
adolescentes en situaciones de riesgo psicosocial en las escuelas beneficiarias del convenio 
 
La información a pesar de ser muy vasta no se ha aprovechado en su totalidad, ya que los cruces 
de las variables recogidas podrían sustentar mejor algunos procesos, como es la relación entre las 
actitudes de los padres de familia y los niveles de vulnerabilidad de los niños. La orientación de los 
instrumentos de recojo de información estuvieron más centrados en el componente primero del 
convenio, dejando el tema de la incidencia con un menor espacio. Esto también tiene que ver con 
que muchos de los indicadores de la Acción 2 de objetivos y resultados no son medibles en una 
línea de base ya que no tienen valor previo, es decir, se trata de nuevas actividades o acciones no 
existentes al momento del estudio como: 
 
2.2 Una propuesta metodológica de intervención que mejora la protección integral… 
2.2.2 Creadas infraestructuras en los CEDIF y CCF de las tres regiones de intervención…  
2.2.3 Instalado e implementado 1 CEDIF en Cajamarca.     
2.2.4 Al menos 1 estrategia sistematizada por región… 
2.3.2 Al menos 6 nuevas acciones de protección social (2 en cada región)…  
2.3.3 Al menos 3 directivas emitidas por los agentes gubernamentales implicados… 
2.3.4 Al menos 3 ordenanzas (municipal y/o regional), amparan y promueven acciones…. 
 
Un aspecto que se debe resaltar es que la línea de base no se desarrolló al inicio del convenio sino 
ya luego de unos meses de iniciado el mismo por lo que cierta información recogida no se analizó 
desde un punto cero del convenio sino ya cuando el convenio estaba en marcha.  
 
Como se menciona en otros pasajes del texto la línea de base permitió que se ajustaran y 
redefinieran los indicadores básicamente a partir de los propios resultados del estudio.  
 
 

5.1.5. PREGUNTA 5: ¿SE CORRESPONDEN LOS PROBLEMAS IDENTIFICADOS CON LOS 
OBJETIVOS PROPUESTOS? 

 
Para realizar este análisis se trabajó sobre la propuesta de árbol de problemas que aparece en el 
documento de convenio aprobado. La revisión de la lógica causa-efecto se dio en función de los 
dos grandes componentes del convenio. 
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A nivel de la baja efectividad de las intervenciones existen algunas inconsistencias del análisis 
causa-efecto. Por ejemplo: 
 
El insuficiente material no sería una causa directa, sino una causa indirecta de la insuficiente 
cobertura. 
 
La causa “…personal… con baja cualificación…” sería mejor ubicada como causa de la gestión 
pública. En este caso la baja calificación del personal se debería a otro tipo de situaciones, como 
perfiles no adecuados o pocos niveles de especialización en temas de infancia y derechos, limitada 
actualización, entre otros. 
 
 

5.1.6. PREGUNTA 6: ¿SE HA DEFINIDO CORRECTAMENTE LA ESTRUCTURA DE OBJETIVOS, 
RESULTADOS Y ACTIVIDADES DE LA INTERVENCIÓN? 

 
A nivel vertical, es decir, los insumos, permiten el logro de actividades, estas la consecución de los 
resultados, y a su vez los cambios esperados en los objetivos.  
 
Donde se presentan inconsistencias es a nivel de la consistencia horizontal. La debilidad más 
visible está en la formulación de los supuestos. Los supuestos se dan en función de las amenazas 
que afectan al convenio, es decir, son situaciones de carácter externo: “Se mantiene un clima de 
entendimiento entre todos los agentes ejecutores del convenio…” 
 
Asimismo los supuestos deben servir para el diseño de estrategias que permitan enfrentar los 
cambios que afectan al convenio. Ejemplo: “Los posibles cambios políticos en las elecciones que se 
celebran durante la ejecución del convenio no afectan a los compromisos adquiridos por los 
organismos públicos”. 
 
Los supuestos de los resultados consideran principalmente a la situación del INABIF como ente 
externo, cuando en la práctica, y como se ha observado en los ítems anteriores, es incluso un 
receptor de los servicios que ofrece el convenio. 
 

SUPUESTOS OBSERVACIONES 

Se mantiene un clima de entendimiento entre todos los 
agentes ejecutores del convenio, alcanzándose la definición 
de criterios homogéneos y un buen ritmo en la ejecución. 

Se refiere a los agentes ejecutores, 
que están directamente 
involucrados en el convenio 

El INABIF mantiene un clima de colaboración estable que 
permite el avance adecuado de las actividades del convenio.  

El INABIF no es un actor externo, 
sino uno de los socios del convenio 

El INABIF cede los terrenos comprometidos para la 
estrategia de conformación de los centros de referencia que 
sirvan al convenio como espacios de implementación de las 
estrategias de capacitación y de animación sociocultural. 

El INABIF no es un actor externo, 
sino uno de los socios del convenio 
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Se consigue articular todas las instancias comprometidas en 
la implementación de un CCF/CEDIF en Cajamarca. 

En este caso el enunciado se refiere 
a un programa del INABIF que es 

conexo con el trabajo del convenio
9
 

 
 
 

5.1.7. PREGUNTA 7: ¿SON ADECUADAS LAS ACTIVIDADES PROGRAMADAS PARA LA 
CONSECUCIÓN DE LOS RESULTADOS Y OBJETIVOS DE LA INTERVENCIÓN? 

 
El nivel de desagregación de las actividades hace que la matriz de planificación tenga un gran nivel 
de extensión. En este caso el tener un gran número de actividades descritas no permite apreciar 
en qué elementos se centra el énfasis de la intervención.  
 
En las entrevistas se señalaba que el énfasis del trabajo estaba en la validación del modelo de 
trabajo, para luego su implementación en las políticas públicas. En este caso, la apuesta, en temas 
de la redacción de actividades está más centrada en el INABIF, que atiende, desde sus labores 
cotidianas a los tres espacios de socialización. No obstante, en el caso del espacio referido a la 
escuela, la rectoría está en manos del MINEDU, por lo que la intervención parte de un trabajo 
fuerte con el sector educación para asegurar el nivel de avance de las actividades en el frente 
escuela. En este caso, de acuerdo a lo señalado en las entrevistas el nivel de trabajo con el 
MINEDU se da a través de la relación con la Dirección de Tutoría y Orientación Educativa DITOE, 
con la cual se ha llegado a tener acuerdos iniciales para la implementación de varias actividades. 
En este caso las actividades se encuentran en el resultado 1.3. y son concordantes con las 
funciones de la DITOE como son: 
 

 Proponer las políticas y estrategias de tutoría y orientación educativa relacionadas con las 
áreas de la tutoría y la educación sexual, promoción para una vida sin drogas. 

 Proponer capacidades y contenidos de aprendizaje vinculados a la educación para ser 
incorporados en los currículos de diferentes modalidades del sistema educativo. 

 
No obstante, detrás de algunas actividades habría que evaluar, de cara a los resultados, las 
estrategias dirigidas a una participación de la comunidad, vía el voluntariado o la asunción de 
parte de la comunidad de algunos de los servicios que se vienen dando en materia de apoyo a los 
NNA.  Esto se centra principalmente en el resultados 1.2. con las siguientes actividades: 
 

1.2.5. Ferias comunales lideradas por organizaciones e instituciones de protección y promoción de 
niñas, niños y adolescentes focalizadas en la promoción de las familias de la comunidad.  
1.2.6. Implementación, contando con el asesoramiento de las OL y la FAD, de un sistema de 
vigilancia comunal, de referencia de casos de riesgo psico-social de niñas, niños y adolescentes y 
de protección integral liderado por la comunidad, articulado con el tejido asociativo e 
involucrando al gobierno local.  

                                                           
9
 El último enunciado se refiere a un programa del INABIF, si bien la gestión de los CEDIF y CCF incluye el 

trabajo con las instancias regionales y locales, para efectos de los servicios que brinda estos centros, por la 

naturaleza de la relación con el INABIF, se entiende como un trabajo conexo con la dinámica del convenio. 
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1.2.7. Diseño e implementación de un programa de formación de apoyo comunitario 
(voluntariado/animación socio-cultural) para la implementación de acciones complementarias y de 
apoyo a los programas de protección de niñas, niños y adolescentes. 

 
Evaluando sobre todo la sostenibilidad de estrategias, surge la pregunta desde el punto de vista 
del equipo evaluador referida a quién sostiene el sistema de vigilancia comunal al finalizar el 
convenio. De otro lado, el apoyo complementario al trabajo actual desde el apoyo comunitario 
complementario, tendría la misma debilidad. En este caso el equipo ejecutor señala que el diseño 
de estas actividades no es ajeno a los servicios que actualmente presta el INABIF, y por tanto, al 
adecuar el convenio a estos servicios, garantizaría la continuidad una vez concluido el convenio. 
Otros servicios de soporte se estarían dando desde las escuelas, lo cual también aseguraría la 
sostenibilidad de la propuesta del convenio. 
 
 

5.1.8. PREGUNTA 8: ¿COMPLEMENTA LA INTERVENCIÓN A OTRAS ESTRATEGIAS O 
PROGRAMAS APLICADOS EN EL MISMO TERRITORIO, SECTOR O POBLACIÓN 
OBJETIVO POR LA ACCIÓN EXTERIOR DEL ESTADO ESPAÑOL, LA COOPERACIÓN 
ESPAÑOLA, OTROS DONANTES Y/O EL PAÍS SOCIO? 

 
En general sí. Sobre todo en cuanto a la relación con INABIF a través de los Centros de Desarrollo 
Integral de la Familia- CEDIF  y de los Centros de Cuidado Familiar (CCF). Para apreciar cómo se da 
este trabajo a nivel del INABIF y la importancia que tiene, se muestran los datos de los 
presupuestos asignados anualmente y por regiones donde se aplica el convenio. 
 

 
Fuente: MEF, 2012, elaboración propia 

 
Como se aprecia en el gráfico el INABIF,  ha experimentado un crecimiento de su presupuesto en 
los últimos cuatro años. Si bien se aprecia un “estancamiento” en el 2011, este se debió a la 
situación de cambio de la estructura, que luego en el 2012, con la definición del Ministerio de la 
Mujer y Poblaciones Vulnerables, vuelve a experimentar un crecimiento. 
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Fuente: MEF, 2012, elaboración propia 

 
En el gráfico se aprecia que en los últimos cuatro años las regiones han experimentado un 
comportamiento bastante disímil. En el caso de la región Cajamarca, donde se aprecia una menor 
inversión, la tendencia es a la reducción de la inversión. Lo mismo ocurre en Piura. Sólo en el caso 
de Loreto se observa un fuerte crecimiento de los fondos destinados a este tipo de actuación. 
¿Cómo equiparar esta situación para que la estrategia tenga los mismos efectos, frente a un 
comportamiento de reducción de la inversión en dos regiones? En las entrevistas se recogió que es 
posible que el proceso de transferencia del INABIF a los gobiernos regionales sea la principal causa 
de este comportamiento, no obstante, es necesario monitorear este comportamiento a fin de 
adecuar las estrategias para la continuidad de los procesos iniciados, sobre todo en la región 
Cajamarca. Si bien se ha constituido el Programa Yachay, aún su estructura depende formalmente 
del pliego del INABIF, por tanto, los cambios de esta denominación se harán visibles en el 2013. 
 
La relación con el MINEDU, a nivel de tutorías, promoción del deporte, también se ha visto con 
claridad, y de hecho los pasos para formalizar la relación entre el convenio la DIGEDIE y la DITOE 
van en buen camino. Dada la desaparición de la Estrategia Crecer se debe revisar la actividad 
siguiente: 
 
2.1.11. Rotafolios diseñados participativamente y con respaldo del Programa CRECER-PCM para 
identificación y prevención del riesgo social en niñas, niños y adolescentes y jóvenes que puedan 
ser incorporados en las acciones de movilización social y fortalecimiento de capacidades de los 
programas sociales.  
 
En los informes de los primeros PAC se señalaba que con “…  apoyo… de una consultora externa se 
ha realizado un estudio participativo para la identificación de la ruta crítica del sistema de 
protección social e integral... Este trabajo se ha realizado en coordinación con la Secretaría Técnica 
de la Comisión Intersectorial de Asuntos Sociales ST-CIAS de la Estrategia Nacional CRECER-
Presidencia de Consejo de Ministros-PCM. 
 
En las entrevistas realizadas con los equipos se señaló que si bien el convenio fue planteado desde 
un impulso a la Estrategia Crecer, este programa fue perdiendo importancia con el cambio de 

 -    

 1.000.000,00  

 2.000.000,00  

 3.000.000,00  

 4.000.000,00  

 5.000.000,00  

 6.000.000,00  

 7.000.000,00  

2009 2010 2011 2012 

06: CAJAMARCA 

16: LORETO 

20: PIURA 



53 

 

gobierno del 2011, dejo de lado la posibilidad de mantener esta intervención. Convirtiéndose en 
un factor fuera del control del convenio, así como el cambio de estructura del Ministerio de la 
Mujer en el actual Ministerio de Inclusión y Desarrollo Social y el de Mujer y Poblaciones 
Vulnerables 
 
Recomendación: Un tema importante a tomar en cuenta son los posibles nuevos programas por 
resultados en la función de asistencia social del estado. Recordar que el presupuesto público se ha 
ido incrementado y existe una capacidad de acción mayor a la que se tenía en la fase de diseño del 
convenio. 
 
En el caso de la cooperación española a nivel oficial, en el marco de la IX Comisión Mixta Hispano-
Peruana, en el eje de género y desarrollo se contaba con un programa de apoyo al Ministerio de la 
Mujer y Desarrollo Social, para la implementación del Plan Nacional contra la Violencia hacia la 
Mujer y el Plan Nacional de Igualdad de Oportunidades. Este programa se aplicó a nivel nacional y 

en cuatro regiones del país. Dos de ellas fueron Piura y Loreto
10

. 
 
Este programa si bien se centra en aspectos ligados a la promoción de la igualdad de la mujer en el 
acceso a oportunidades, considera diagnósticos y documentos de propuesta importantes. El 
convenio al trabajar en el campo de los derechos señala que se incluye el componente de género 
en su implementación, por lo que hubiera sido adecuada una mayor cercanía en el accionar a fin 
de apuntalar la visión diferenciada del trabajo entre niñas y niños, frente a las situaciones de 
vulnerabilidad. 
 
De lo consultado a los equipos ejecutores se desprende que no se ha tenido una mayor sinergia 
con estas intervenciones debido a la poca información que disponen y porque no se ha tenido una 
mayor cercanía con los operadores de estos programas. 
 
Finalmente estos programas han tenido una evaluación externa, que aplicada a las regiones donde 
interviene el convenio podrían servir también de referencia para la nueva contextualización de la 
intervención de cara a los dos PACs que quedan por ejecutar. 
 
Con respecto a los programas que se pueden considerar complementarios al convenio se 
encuentran los siguientes: 
 
Entre los programas implementados a través de AECID , el responsable del programa de la Oficina 
Técnica de Cooperación señala que el programa desarrollado con la organización “Save the 
Children” tiene mucho en común con el convenio de la FAD, ya que coinciden en una de sus zonas 
de incidencia (Loreto) y en una temática similar a la del convenio, aunque cabe resaltar que no 
atienden directamente a la  temática de prevención y protección del niño, niña y adolescente sino 
que sus acciones se sitúan en un proceso donde ya se ha sufrido la alteración de los derechos del 
NNA mientras que la FAD incide sobre el tema de prevención de estas situaciones.   
 

                                                           
10

 AECID. 2012. Informe de evaluación externa proyecto “Apoyo al Ministerio de la Mujer y Desarrollo 

Social para la implementación del Plan Nacional de Igualdad de Oportunidades y Plan Nacional contra la 

Violencia hacia la Mujer”. Servicios Gráficos JMD. Lima. Perú. 
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Desde la OTC se ha propiciado el contacto entre ambas organizaciones desde el 2010 -FAD y Save 
the Children- con el objetivo de que compartan experiencias de trabajo. Según las coordinadoras 
de la FAD si bien se les ha invitado a algunas reuniones con Save the Children, no se ha llegado a 
un trabajo conjunto concreto. Entre ambas organizaciones han compartido material del convenio 
pero además de estas reuniones no se ha propiciado un mayor flujo de comunicación. Ello puede 
deberse también a que los convenios de ambas organizaciones si bien cruzan una misma temática, 
se desarrollan en dos momentos diferentes y también por las diferencias en cuanto a la forma de 
ejecución del convenio en ambos casos ya que Save the Children es una organización de mayor 
rango de acción a nivel internacional y especializada en el trabajo con niñez, mientras que la FAD 
se mueve en un marco de acción diferente. Según lo expresan las coordinadoras en sí no existen 
en nuestro país muchos programas o proyectos que trabajen el tema de riesgo psicosocial, la 
mayoría se concentra en la incidencia directa sobre el problema.  
 
A nivel de programas implementados por el Estado, las instituciones que tienen directamente 
mandato de prevención son: INABIF, la PNP, la DEMUNA. Entre los programas que estarían 
relacionados al tema – aunque no en forma directa- del convenio se encuentra YACHAY, CEM y 
CUNA MÁS.  
 
 

5.2. CRITERIO EFICACIA 
 

 
5.2.1. PREGUNTA 9: ¿SE PUEDEN ALCANZAR LOS OBJETIVOS ESPECÍFICOS TENIENDO EN 

CUENTA LOS RESULTADOS INCLUIDOS EN EL CONVENIO? 
 
Respecto a esta primera pregunta de eficacia consideramos que ya se ha explorado más bien este 
tema antes entre las preguntas 6 y 7 de la sección anterior (Coherencia), por lo que no vemos 
necesario volver a mencionarlo en esta sección. 
 
 

5.2.2. PREGUNTA 10: ¿SE ESTÁ CONTRIBUYENDO A ALCANZAR LOS OBJETIVOS ESPECÍFICOS 
DE LA INTERVENCIÓN? 

 

 
INDICADOR GENERAL DEL OBJETIVO ESPECÍFICO 1.1: Incremento en el número de familias de 
niñas, niños y adolescentes en situación de riesgo psico-social en las que ha mejorado el clima 
familiar (cohesión, organización, control, equidad, expresividad y manejo del conflicto) 
 
INDICADORES DEL OBJETIVO ESPECÍFICO:  
 
1.1.1. Al menos 40% de los padres y 50% de las madres tiene una comunicación de calidad con 
los hijos/as (habla de temas íntimos como son la relación con los amigos/as y/ la pareja. 
  
Tanto en la línea de base como en la evaluación intermedia se hace la pregunta abierta en la 
encuesta de familias en riesgo “¿De qué temas conversan con los hijos/as?” Entre las respuestas 
codificadas se encuentra aquella que figura en el indicador: “habla de temas íntimos como son la 
relación con los amigos/as y/ la pareja”. Esto se hizo en ambas evaluaciones. En la línea de base se 



55 

 

encontró que solo el 16% dio esa respuesta mientras en la evaluación intermedia lo hizo el 22%. 
Ahora, el indicador pide distinguir entre padres y madres. En nuestra encuesta encontramos que 
21% de las madres hablan sobre temas íntimos como son la relación con los amigos/as y/ la pareja 
mientras que el 38% de los padres indicaron hablar sobre esos temas. Según estas cifras, en el 
caso de los padres se estaría cerca de alcanzar la meta mientras que en el caso de las madres la 
distancia sería realmente muy grande. (Estos resultados pueden sorprender pero quizás se 
expliquen suponiendo que los pocos padres que quisieron participar en la encuesta sean los más 
colaboradores con los hijos y más abiertos a la intervención). 
 
Entre otras respuestas encontradas tenemos que “Acerca de las tareas escolares y el día escolar” 
fue una respuesta frecuente en ambas evaluaciones (54% en la línea de base y 47% en la 
evaluación intermedia), sin embargo, “Aconsejar acerca del comportamiento y peligros” no fue tan 
frecuente en la línea de base (16%) como lo fue en la evaluación intermedia (57%). Al respecto 
queremos recalcar que preguntas abiertas como esta no resultan tan recomendables para medir el 
indicador por la falta de precisión que se tiene: Se basan en una codificación que puede variar de 
alguna manera por concepciones de aquellos que codifiquen. Por lo tanto, se sugiere que la 
próxima vez se mida el indicador con una pregunta cerrada. De todos modos, la revisión de las 
respuestas nos hace concluir de la misma forma como concluyen esa parte en la línea de base   
que “pareciera que la comunicación no suele incluir aquellos temas más íntimos de la vida 
personal de los niños/as o adolescentes”. 

 
LINEA DE BASE 
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EVALUACION INTERMEDIA 

 
 
 
1.1.2. Al menos 80% de los padres y madres conversa con sus hijos/as diariamente. 
 
En la encuesta de línea de base se hace la pregunta “¿Conversa con su hijo/a sobre las actividades 
del día?” y se dan las opciones “Diariamente”, “A veces”, “Casi nunca”. En la evaluación 
intermedia se hace una pregunta parecida “¿Cada cuánto tiempo conversa con su hijo?” aunque 
en realidad se le pide al padre/madre que diferencie entre sus hijos niños/as o adolescentes. Cabe 
destacar que las respuestas tienen más opciones que en la línea de base: “Diariamente”, “2 o 3 
veces por semana”, “Solo los fines de semana”, “Nunca o casi nunca”. En todo caso, el indicador 
1.1.2 se refiere a la conversación diaria, y en ambas encuestas existe esa opción, la misma que ha 
sido escogida mayoritariamente en los dos casos aunque en la evaluación intermedia hay una 
mayor proporción de padres/madres que conversan diariamente con sus hijos (69% para el caso 
de niños/as y 63% para el caso de los/as adolescentes) respecto a la línea de base (59%). Aun así 
todavía quedaría entre 11% (niños/as) y 17% (adolescentes) para alcanzar la meta de 80% que 
aparece en el indicador. 
 

LINEA DE BASE (ENCUESTA PADRES BENEFICIARIOS) 
¿Conversa con su hijo/a sobre las actividades del día? 

  Frecuencia % 

Diariamente 134 58.8 

A veces 79 34.6 

Casi nunca 15 6.6 

Total 228 100.0 

 
EVALUACIÓN INTERMEDIA (ENCUESTA PADRES BENEFICIARIOS) 

¿Cada cuánto tiempo conversa con su hijo en su etapa de niñez? 

  Frecuencia % 

Diariamente 78 69.0 

2 o 3 veces por semana 27 23.9 

Solo los fines de semana 7 6.2 

Nunca o casi nunca 1 .9 
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Total 113 100.0 

 

¿Cada cuánto tiempo conversa con su hijo en su etapa de adolescencia? 

  Frecuencia % 

Diariamente 60 63.2 

2 o 3 veces por semana 26 27.4 

Solo los fines de semana 8 8.4 

Nunca o casi nunca 1 1.1 

Total 95 100.0 

 
1.1.3. Al menos 65% de padres y madres de familias en riesgo afirma no usar la violencia física 
y/o verbal cuando castiga a sus hijos e hijas. 
 
En la encuesta se hace la pregunta se pregunta a los padres si alguna vez han castigado a sus hijos 
por no cumplir con las tareas asignadas. De manera general notamos que usualmente, los padres y 
madres tienden a castigar a sus hijos cuando no cumplen con las tareas encomendadas. Eso se 
encontró tanto en la línea de base como en la evaluación intermedia aunque en menor grado en 
esta última (el porcentaje bajó de 67% a 63%). 
 

LINEA DE BASE 

 
 

EVALUACION INTERMEDIA 

 

Sí 
67% 

No 
33% 

¿Alguna vez ha castigado a sus hijo/as por no 
cumplir con las tareas asignadas? 

Sí 
63% 

No 
37% 

¿Alguna vez ha castigado a sus hijo/as por no cumplir 
con las tareas asignadas? 
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Si bien esta pregunta no indica exactamente el tipo de castigo que se aplica puede acercarnos a 
entender el panorama en conjunto.  
 
Se han realizado otras preguntas más específicas en la línea de base como en la evaluación 
intermedia. Sin embargo, se han aplicado dos preguntas diferentes en cada evaluación por lo que 
ambos resultados no son directamente comparables.  
 
En la línea de base se preguntó de manera abierta “Cuando tu hijo/a te da cólera, ¿cómo 
reacciona?”. Se codificaron las respuestas y se obtuvo que el 61% de los padres de zonas de riesgo 
(84% en Cajamarca, 49% en Piura y 50% en Loreto) afirmó agredir física o verbalmente a sus hijos 
cuando sus hijos les daban cólera. 36% dijo que les pegaban y 33% que les gritaban o los 
insultaban. 
 
En la evaluación intermedia en cambio se utilizó otra pregunta “¿Cuál es la mejor forma de 
disciplinar a sus hijos?”. Las respuestas se agruparon en las dos opciones del indicador: “violencia 
física” y “violencia verbal” y se encontraron las frecuencias combinadas de ambos indicadores. 
Encontramos que el 35.4% de encuestados/as indicó cualquiera de esas dos opciones (violencia 
física o verbal) con lo que tenemos que el 64.6% indicaría que no considera que la violencia física o 
verbal es la mejor forma de disciplinar. Ahora, esta pregunta no responde exactamente lo que se 
quiere con el indicador ya que no se indaga si la persona utiliza la violencia física o verbal aunque 
se puede suponer que aquellos que afirman que ambas alternativas son las mejores para 
disciplinar a los hijos las aplicarán. De todos modos sugerimos para una siguiente evaluación 
utilizar otra pregunta o sino continuar con la misma que se usó en la línea de base. 

 

¿Considera que la violencia física o verbal es la mejor forma de disciplinar a los hijos/as? 

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos Sí 63 35,2 35,4 35,4 

No 115 64,2 64,6 100,0 

Total 178 99,4 100,0  

Perdidos Sistema 1 ,6   

Total 179 100,0   

 
1.1.4. Al menos un 80% de los padres y madres considera que los responsables de dar afecto y 
seguridad emocional a los hijos/as es de ambos padres. 
 
Tanto en la línea de base como en la evaluación intermedia se pregunta  “¿Quién debe ser el 
responsable de atender la seguridad emocional del NNA en el hogar?”. Se dan las opciones: 
“Padre”, “Madre”, “Ambos” y en el caso de la evaluación intermedia se agrega “Otros familiares”.  
Para cumplir con el indicador se espera que al menos un 80% de los encuestados/as consideren a 
ambos padres como los responsables de atender seguridad emocional. En el caso de la línea de 
base esta opción obtuvo el 57.6% y en el caso de la evaluación intermedia el 58.5%, es decir, 
apenas 0.9% más. Es claro que aún queda mucho para alcanzar la meta. 
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Del mismo modo, se hace la pregunta “¿Quién debe ser el responsable de atender la afectividad 
del NNA en el hogar?”. Se dan las mismas opciones: “Padre”, “Madre”, “Ambos” y en el caso de la 
evaluación intermedia se agrega también “Otros familiares”. Para cumplir con el indicador se 
espera que al menos un 80% de los encuestados/as consideren a ambos padres como los 
responsables de atender la afectividad. En el caso de la línea de base esta opción obtuvo el 63.0% 
y en el caso de la evaluación intermedia el 63.1%, es decir, apenas 0.1% más. También queda claro 
que en este caso se está lejos de llegar a la meta. 

 

 
 
1.2 65%de las organizaciones sociales de base y los organismos gubernamentales (80% 
integradas por mujeres) que componen el tejido asociativo comunitario implicado en el 
convenio fortalece su rol protector respecto a la infancia y adolescencia y aportan a la 
promoción de los DDHH e igualdad de género en su comunidad. 

 
A nivel de las tres regiones se tiene que el nivel de participación de las organizaciones sociales de 
base no ha sido parejo. Se encuentran diferencias en las percepciones de los diferentes grupos que 

4,8 

37,6 

57,6 

0,0 
5,1 

32,4 

58,5 

4,0 

Padre Madre Ambos Otros Familiares 

¿Quién debe ser el responsable de atender la seguridad 
emocional del NNA en el hogar? 

Línea de base Ev. Intermedia 

2,9 

34,1 

63,0 

,0 
4,0 

30,1 

63,1 

2,8 

Padre Madre Ambos Otros familiares 

¿Quién debe ser el responsable de atender la afectividad 
del NNA en el hogar? 

LINEA DE BASE EVALUACION INTERMEDIA 



60 

 

componen las OSB de cada región en cuanto a su apreciación sobre en qué medida el convenio ha 
fortalecido o les ha aportado a la promoción de los DDHH e igualdad de género en su comunidad. 
 
Por una parte en Cajamarca se encontró que en algunos sectores como Moyococha recién se están 
conformando un comité de rondas y junta vecinal, y estas nuevas organizaciones no tienen 
contacto cercano con el convenio. Sin embargo, en los otros tres sectores el trabajo inter-
organizaciones es más fluido, las organizaciones sociales con las que se está trabajando sí 
participan activamente y de forma muy comprometida con el convenio, motivando la participación 
de las personas con las que trabajan en actividades de seguimiento en la prevención de conductas 
de riesgos psicosociales. En conclusión de cuatro sectores en los que incide el convenio, en tres se 
ha logrado una mayor participación comunitaria en temas de prevención y protección del riesgo 
psicosocial en NNA. Dentro de los 4 sectores el nivel de participación femenina en las OSB  excede 
el 80% en todos los casos, llegando a encontrarse hasta dos OSB con una participación absoluta 
(100%) de mujeres.  
 
En el caso de las organizaciones infanto juveniles el nivel de participación no ha sido permanente 
ni sostenible. Los entrevistados indicaron que se ha producido un cambio de metodología de 
abordaje con menores a la pautada inicialmente. Señalaron que actualmente ya no tienen las 
clases de danza (en el caso del grupo San Vicente), ni talleres de música (caso del grupo 
Quiritimayo y San Vicente), y que las actividades diseñadas inicialmente para los menores se han 
disuelto de modo que se ha depurado a los menores para iniciar un proceso de capacitación en 
donde se junta ambas poblaciones adultos y menores, en talleres realizados en espacios públicos 
(por ejemplo talleres realizados en el auditorio de la Municipalidad), lo que ha generado un 
distanciamiento y deserción de los menores que formaban parte del grupo, debido a que sus 
intereses y expectativas propias de su edad (grupo etareo) es diferente a las expectativas e 
intereses de los adultos. En las organizaciones infanto juveniles no se encontró una tasa tan alta 
de participación femenina como en el caso de las JUVECO y grupos impulsores, en algunos casos 
no se llegó ni al 50% de participación de la mujer en las actividades. Por lo cual se puede afirmar 
que el nivel de participación y de fortalecimiento de las OSB en Cajamarca ha sido irregular, más 
firme en el caso de las organizaciones de base de adultos y más débil en el caso de las 
organizaciones infanto juveniles. 
 
Para el caso de Iquitos se observó que entre los miembros de juntas vecinales y grupos impulsores 
entrevistados el 60% de los integrantes eran mujeres en el AH San Roque, para el AH Aeropuerto el 
100% estaba conformado por mujeres. En el caso de las organizaciones infanto juveniles un 85% de 
los integrantes del AH San Roque eran mujeres, mientras que el porcentaje en el caso del Señor de 
Los Milagros era una participación del 57% de varones y 43% de mujeres. En cuanto a las 
organizaciones infanto juveniles se encontró que entre los participantes sí se han promovido o 
presentado iniciativas que busquen promover la protección de los NNA en riesgo psicosocial, entre 
las que se mencionaron: pasacalles, volanteo, pintado de murales, y elaboración de materiales 
gráficos para diversas sensibilizaciones. Sin embargo, cabe señalar que en el caso de la 
organización infanto juvenil de San Roque se señaló que las iniciativas promovidas se hicieron a 
través de la DEMUNA de la Municipalidad y no a través de Kallpa. Mientras que los integrantes de 
la otra organización infanto juvenil del AH Sr. de Los Milagros sí se trabajó directamente con la OL.  
Para el caso de las JUVECOS y Grupos impulsores los entrevistados percibieron que se ha logrado 
fortalecer la parte organizacional, además de ello las relaciones y una visión de trabajo comunal. 
Se especificó además en el caso del sector San Roque que anterior al trabajo de Kallpa el grupo ha 
articulado con otras organizaciones para el cumplimiento de su plan de trabajo. Sí recomendaron 
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mayor trabajo con respecto a las capacitaciones hacia los adolescentes y a las mujeres de la 
comunidad.  Asimismo cabe resaltar que los participantes manifestaron no haber recibido visita de 
los miembros de la OL desde diciembre del 2012 en el caso del grupo de Aeropuerto y desde 

noviembre en el caso del grupo de San Roque
11

.   
 
En cuanto a Piura lo primero que hay que decir es que según los entrevistados el nivel de 

fortalecimiento de las OSB por parte de las OL no ha sido muy alto
12

. La mayoría de los 
entrevistados miembros de las juntas vecinales y grupos impulsores afirman que las intervenciones 
del convenio no han contribuido en que la población se interese por el tema de protección de 
riesgo psicosocial en NNA y en la promoción de sus derechos. Por ello se puede decir que sus 
capacidades en cuanto a las acciones en esta problemática no han sido potenciadas por las 
acciones del convenio. Sin embrago, también hay voces discordantes que manifiestan que sí se 
están generando cambios en ese sentido. En el caso de la organización Infanto Juvenil entrevistada 
“Los Jóvenes con su pueblo juntos por un nuevo desarrollo”, la representante manifestó que no se 
han realizado/ propuesto iniciativas que busquen proteger a Niños, niñas y adolescentes en riesgo 
psicosocial. Por lo que se podría decir que no han contribuido a alcanzar los objetivos específicos 
de la intervención en este aspecto. Sin embargo, debemos aclarar que se trata de una posición de 
una persona por más importante que haya sido su participación o conocimiento del convenio. Por 
otro lado, respecto a la representatividad por género, si bien no se tiene información consistente 
sobre el número exacto de participantes mujeres, los asistentes a los grupos focales afirmaron que 
la mayoría de los asistentes a las asambleas son mujeres.  
 
1.3 80% de las escuelas implicadas en el convenio son acreditadas como "Escuelas Protectoras", 
por el MINEDU evidenciando una cultura de prevención y protección instalada de modo 
sostenible. 

 
Este objetivo no se ha llegado a concretar durante el periodo en evaluación. No se ha establecido 
coordinación con el MINEDU para desarrollar esta meta específica, si bien se ha trabajado con la 
DITOE y la DIGEDIE en el sentido de que la escuela pueda identificar riesgo psicosocial y tratar 
mejor los casos de los niños en riesgo, no se ha desarrollado un esquema metodológico bajo el 
modelo de “Escuela protectora” como se tenía planteado. Sí se ha incidido sobre el desarrollo de 
capacidades para identificar los casos de riesgo psicosocial a nivel de los tres componentes pero no 
se ha trabajado bajo este modelo. 

 

 
INDICADOR GENERAL DEL OBJETIVO ESPECÍFICO 2.1:  AUMENTO EN LOS NIVELES DE 
SATISFACCIÓN DE LOS USUARIOS (NIÑAS, NIÑOS Y ADOLESCENTES Y PADRES Y MADRES) DE LOS 
SERVICIOS DE PROTECCIÓN INTEGRAL SOCIAL EJECUTADOS DESDE LOS CEDIF Y PEC. 
 
INDICADORES DEL OBJETIVO ESPECÍFICO: 

                                                           
11

 Recordemos que esta información se recogió en abril de 2013. 
12

 Debemos indicar antes que todo que se tuvieron algunas dificultades para realizar los grupos focales lo que 

está sustentado en un documento aparte. Todo esto obligó a que en caso de las organizaciones infanto 

juveniles se sustituya el grupo focal con una entrevista. Haciendo esta salvedad y advirtiendo los posibles 

sesgos que pueda tener esta información pasamos a describir lo encontrado. 
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2.1.1. Al menos 60% de los NNA usuarios de los CEDIF/CCF considera que los cuidadores 
hombres saben escuchar, son buenos, se preocupan por ellos y los entienden. 

 
En el caso de esta pregunta específica referida al personal cuidador masculino las respuestas son 
muy minoritarias (apenas dieciséis casos) también porque en el caso de Piura no existe personal 
de esas características. 
 
En la línea de base ninguno de estos indicadores llega a un 60%, todos son menores a 40%. En la 
evaluación intermedia “Saben escuchar” y “Son buenos” llegan ambos a 63% y se preocupan por 
nosotros y nos entienden tienen 53% y 50% respectivamente. Si hacemos un promedio a estos 
cuatro indicadores tenemos un 57%, es decir, aún no se llega a la meta pero se está cerca. 
 
Ahora, de todos modos hay que tomar en cuenta que en la línea de base y en la evaluación 
intermedia las preguntas no fueron las mismas. Mientras que en la línea de base se preguntó por 
cada una de estas actitudes una por una con opciones de respuesta dicotómicas, en la evaluación 
intermedia se preguntó si los cuidadores cumplían con esas características de una lista de 
opciones. Esto también podría explicar las diferencias importantes entre ambas evaluaciones.  
 

 

 

 
2.1.2. Al menos 90% de los NNA usuarios de los CEDIF/CCF considera que las cuidadoras mujeres 
saben escuchar, son buenos, se preocupan por ellos y los entienden. 
 
Durante la línea de base no existían indicadores que llegaran a un 90%. En el caso de la evaluación 
intermedia en cambio todos superan ampliamente el 90% que está como meta. 
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2.1.3. Se reduce a un 20% el porcentaje de NNA usuarios/as que se quejan o reniegan de las 
actividades realizadas en esos centros. 
 

Tanto en la línea de base como en la evaluación intermedia se hace la pregunta “¿los NNA no se 
quejan de las actividades realizadas en estos centros?” y se dan las opciones “Verdadero” y 
“Falso”. En la línea de base se obtuvo que 42% de los/las NNA encuestados indicaron que los NNA 
usuarios se quejaban de las actividades realizadas en estos centros. En la evaluación intermedia 
este porcentaje se reduce a 35%, es decir, se reduce en un 7%.  
 

LINEA DE BASE (ENCUESTA NNA USUARIOS DE SERVICIOS INABIF)  
¿LOS NNA NO SE QUEJAN DE LAS ACTIVIDADES 

REALIZADAS EN ESTOS CENTROS? 
Frecuencia Porcentaje 

Verdadero 

Falso 

Total 

64 58 

46 42 

100 100 

Fuente: Instrumento NNA usuarios INABIF. Línea de Base Proyecto FAD 

 
EVALUACIÓN INTERMEDIA (ENCUESTA NNA USUARIOS DE SERVICIOS INABIF) 
¿LOS NNA NO SE QUEJAN DE LAS 

ACTIVIDADES REALIZADAS EN ESTOS 
CENTROS? 

Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Verdadero 

Falso 

Total 

Sistema 

39 63 65 

21 34 35 

60 97 100 

2 3  

43 100  

Fuente: Instrumento NNA usuarios INABIF. Evaluación Intermedia Proyecto FAD 
Cuando miramos de manera diferenciada las regiones encontramos que en la línea de base 
aparecía que era pequeño el porcentaje de NNA que se quejaba en Loreto (26.7%), un poco mayor 
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en Cajamarca (36%), mientras era muy alto el de Piura (66.7%). En la evaluación intermedia vemos 
que se reduce el porcentaje en Loreto en 5.3% y en Piura la reducción es muy grande (de 27.4%). 

Sin embargo, en Cajamarca crece por el contrario el porcentaje
13

.  
 

LINEA DE BASE (ENCUESTA NNA USUARIOS DE SERVICIOS INABIF)  

Tabla de contingencia 4.Los niños/as no se quejan o reniegan de las actividades * Región 

Los niños/as no se quejan o reniegan de 
las actividades 

Región 

Total Cajamarca Loreto Piura 

 Verdadero Recuento 32 22 10 64 

% dentro de Región 64,0% 73,3% 33,3% 58,2% 

Falso Recuento 18 8 20 46 

% dentro de Región 36,0% 26,7% 66,7% 41,8% 

Total Recuento 50 30 30 110 

% dentro de Región 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

 

Tabla de contingencia Los niños/as no se quejan o reniegan de las actividades * Región 

Los niños/as no se quejan o reniegan de las 
actividades 

Región 

Total Cajamarca Piura Iquitos 

 Verdadero Recuento 9 19 11 39 

% dentro de Región 56,3% 63,3% 78,6% 65,0% 

Falso Recuento 7 11 3 21 

% dentro de Región 43,8% 36,7% 21,4% 35,0% 

Total Recuento 16 30 14 60 

% dentro de Región 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

 
2.2 Una propuesta metodológica de intervención que mejora la protección integral de niñas, 
niños, adolescentes, padres, madres y familias en riesgo psico-social validada, sistematizada y 
transferida a los CEDIF y PEC al finalizar el convenio. 

 
Este objetivo aún no se ha concretado ni entraría en evaluación  para este término, correspondería 
a la evaluación de impacto final, momento en el cual se realizará la transferencia.  

 
 

5.2.3. PREGUNTA 11: ¿SE HAN ALCANZADO TODOS LOS RESULTADOS PREVISTOS HASTA LA 
FECHA?  

 

                                                           
13

 En Cajamarca no hay centros pero existe el programa Yachay que antes era el PEC. En esta evaluación 

preguntamos respecto a ese programa. 
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1.1.1. Al menos un 70% de padres y madres considera que la salud, la educación, la nutrición y el 

cuidado de los hijos e hijas es responsabilidad de ambos padres. 

 
Tanto en la línea de base como en la evaluación intermedia se hacen diversas preguntas 
específicas  sobre quién debe ser el responsable de atender cada uno de estos temas (salud, 
educación, alimentación, cuidado en general). Asimismo, se dan diferentes opciones de respuesta: 
“Padre”, “Madre”, “Ambos” y en el caso de la evaluación intermedia se agrega “Otros familiares”.  
Para cumplir con el indicador se espera que al menos un 70% de los encuestados/as consideren a 
ambos padres como los responsables de atender estos temas. Veamos uno por uno.  
 
En el caso de la salud en la línea de base la opción “Ambos” obtuvo el 58.8% y en el caso de la 
evaluación intermedia el 52.8%, es decir, el porcentaje bajó en 6%. 
 

 
 

En el caso de la educación en la línea de base la opción “Ambos” obtiene un 62.1% mientras que 
en la evaluación intermedia un 56.2%, es decir, 5.9% menos. 
 

 
 

Respecto a la alimentación, vemos también que se produce un descenso de la opción “ambos” en 
ambas evalaciones, de 57.9% en la línea de base a 55.6% en la evalaución intermedia, este 
descenso es menor que en los temas anteriores pues tan solo es de 2.3%. 
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Finalmente, respecto al cuidado de los hijos/as en general se obtiene también un descenso de la 
opción “Ambos” entre las dos evaluaciones. Es decir, en la línea de base esta opción obtiene un 
56.1% mientras que en la evaluación intermedia un 55.9%, apenas 0.2% menos. 
 

 
 

En general, podemos observar que en ningún caso se está cerca de la meta del indicador y es más, 
la situación está peor que en el momento de la línea de base. 
 
1.1.2. Al menos un 60% de los padres y madres comparten de forma equitativa un mínimo de 
tres horas los fines de semana para jugar y/o pasear con sus hijos e hijas de entre 0 y 12 años y 
al menos un 50% lo hace con sus hijos e hijas adolescentes (de 13 a 17 años)  
 
En la línea de base cuando se preguntó específicamente a los padres de zonas de riesgo sobre 
cuántas horas le dedicaban a jugar y pasear con sus hijos niños y adolescentes los fines de 
semanas se obtuvo que 31% jugaba de 3 horas a más y 61% paseaba de 3 horas a más con sus 
niños/as. Asimismo, el 20% jugaba de 3 horas a más y 63% paseaba de 3 horas a más con sus 
hijos/as adolescentes. 
En la evaluación intermedia también encontramos que el porcentaje de padres que pasean más de 
tres horas es mucho mayor que el que juega más de tres horas ya sea en el caso de los niños como 
en el de los adolescentes.  
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¿Cuántas horas le dedica a su hijo/a niño/a para jugar los fines de semana? 

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos Menos de tres horas 75 41,9 85,2 85,2 

Más de tres horas 13 7,3 14,8 100,0 

Total 88 49,2 100,0  

Perdidos Sistema 91 50,8   

Total 179 100,0   
Fuente: Instrumento Familias en zonas de riesgo. Evaluación Intermedia Proyecto FAD 

 ¿Cuántas horas le dedica a su hijo/a adolescente para jugar los fines de semana? 

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos Menos de tres horas 48 26,8 85,7 85,7 

Más de tres horas 8 4,5 14,3 100,0 

Total 56 31,3 100,0  

Perdidos Sistema 123 68,7   

Total 179 100,0   

Fuente: Instrumento Familias en zonas de riesgo. Evaluación Intermedia Proyecto FAD 

¿Cuántas horas dedica para pasear con su niño/a los fines de semana? 

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos Menos de tres horas 26 14,5 28,6 28,6 

Más de tres horas 65 36,3 71,4 100,0 

Total 91 50,8 100,0  

Perdidos Sistema 88 49,2   

Total 179 100,0   

Fuente: Instrumento Familias en zonas de riesgo. Evaluación Intermedia Proyecto FAD 

 

¿Cuántas horas dedica a pasear los fines de semana con su hijo/a adolescente? 

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos Menos de tres horas 26 14,5 40,0 40,0 

Más de tres horas 39 21,8 60,0 100,0 

Total 65 36,3 100,0  

Perdidos Sistema 114 63,7   

Total 179 100,0   

Fuente: Instrumento Familias en zonas de riesgo. Evaluación Intermedia Proyecto FAD 



68 

 

 
Ahora, comparando las dos evaluaciones se encuentra un menor porcentaje de padres/madres 
que juegan más de tres horas en la evaluación intermedia. Este porcentaje ha descendido de 31% 
a 15% en el caso de los niños y de 20% a 14% en el caso de los adolescentes. 
 
En el caso del tiempo de paseo de los fines de semana encontramos que más bien hay un aumento 
de la opción “Más de tres horas” de 61% a 71% en los/as niños/as aunque un descenso de 63% a 
60% en el caso de los/as adolescentes. 
 
Debemos indicar que existe un problema con este indicador al colocarse “y/o”. Esto pone en el 
mismo lugar las dos opciones: o que tanto en el caso del jugar como en el de pasear se debe 
superar el 60% (en el caso de los niños) o 50% (en adolescentes) o que bastaría con superar esos 
porcentajes al menos en uno de los casos (jugar o pasear). Al cumplirse esta última opción en el 
caso de pasear se estaría cumpliendo con ese indicador. Sin embargo, sugerimos se replantee el 
mismo por su ambigüedad. 
 
1.1.3 Al menos el 80% de padres y madres de familias en riesgo afirma realizar cotidianamente 
al menos una de las tres actividades siguientes (deportes, contar cuentos, pintar) con sus hijos e 
hijas. (Esto supone un incremento del 20% en el caso de los hijos varones y un incremento del 
33% en el caso de las hijas mujeres)   
            
Tanto en la línea de base como en la evaluación se hizo la pregunta “¿Qué tipos de juegos realiza 
con tu hijo/a?” diferenciando por el sexo del menor. A continuación mostramos los gráficos de los 
resultados obtenidos. 
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EVALUACION INTERMEDIA 

 
Para responder al indicador debiamos trabajar la base de datos de una manera particular. Se 
debían escoger las combinaciones de opciones, es decir, a las personas que han escogidoa una u 
otra de las opciones deportes, pintar o contar cuentos. Los resultados a los que se llegó fianlmente 
están a continuación divididos por hijo hombre o mujer: 

¿Realizan con hijo al menos una de las tres actividades siguientes: deportes, contar cuentos, 

pintar? 

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos Sí 95 53,1 85,6 85,6 

No 16 8,9 14,4 100,0 

Total 111 62,0 100,0  

Perdidos Sistema 68 38,0   

Total 179 100,0   

Fuente: Instrumento Familias en zonas de riesgo. Evaluación Intermedia Proyecto FAD 

¿Realizan con hija al menos una de las tres actividades siguientes: deportes, contar cuentos, 

pintar? 

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos Sí 89 49,7 74,8 74,8 

No 30 16,8 25,2 100,0 

Total 119 66,5 100,0  

Perdidos Sistema 60 33,5   

Total 179 100,0   

Fuente: Instrumento Familias en zonas de riesgo. Evaluación Intermedia Proyecto FAD 
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Es muy resaltante que hay una gran diferencia entre los resultados actuales y los de la línea de 
base. En este estudio se encontró que 60% de los padres y madres realizan alguna de esas tres 
actividades con sus hijos varones y 47% con sus hijas mujeres. Si vemos los resultados actuales 
tenemos que el primer porcentaje (el de hijos varones es de 86%) y el segundo (de hijas mujeres) 
de 75%. Las diferencias son demasiado grandes y dejan alguna sospecha. Es posible que en la línea 
de base hayan considerado el porcentaje total incluyendo casos perdidos. Lo sospechamos por la 
similitud con los cuadros actuales. Si consideráramos esos casos entonces las cifras de varones 
descienden a 53% y las de mujeres a 50%. En todo caso, con los resultados actuales se estaría 
cumpliendo con el indicador en el caso de hijos varones pero faltaría aún un 5% para alcanzarse la 
meta con mujeres. 
  
1.1.4 Al menos un 75% de madres y un 60% de padres participan con sus hijos e hijas en la 
realización de las tareas escolares un mínimo de tres días a la semana.      
 
Tenemos que 66.1% de las mujeres encuestadas afirmó ayudar a sus hijos al menos tres días a la 
semana. En el caso de los hombres el porcentaje es de 75% pero cabe señalar que la muestra es 
muy pequeña, de apenas 8 casos por lo que no es muy confiable. Cabría esperar que para la 
evaluación final la cifra de hombres aumente. En todo caso, en el caso de las mujeres que tiene 
una muestra importante, aún no se alcanza la cifra de 75%, aún faltaría poco menos de 9% para 
alcanzarla. 
 
Cabe indicar que en la línea de base las cifras son considerablemente mpas bajas. En el caso de las 
madres apenas el 51.5% indicó que ayudaba al niño/a más de tres días a la semana y en el caso de 
las padres la cifra era de 35.5%. 
 

¿Con qué frecuencia lo apoya durante la 
semana? En días por semana 

Sexo 

Mujer Hombre 

Recuento 

% del N de la 

columna Recuento 

% del N de la 

columna 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

Perdidos 

4 2,4% 0 ,0% 

15 9,0% 0 ,0% 

11 6,6% 0 ,0% 

2 1,2% 0 ,0% 

62 37,3% 4 50,0% 

16 9,6% 0 ,0% 

19 11,4% 2 25,0% 

37 22,3% 2 25,0% 

Fuente: Instrumento Familias en zonas de riesgo. Evaluación Intermedia Proyecto FAD 
 
1.1.5 Al menos un 80% de los hogares en riesgo cuentan con un espacio adecuado en el hogar 
para el juego y/o el estudio.    

 
Tanto en la línea de base como en la evaluación intermedia se hizo a los padres/madres la 
siguiente pregunta: “Su hijo/a ¿Tiene un lugar propio para hacer las tareas escolares, 
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académicas?”. En el primer estudio 57.5% afirmó que lo tenían. En el estudio actual 69.5% afirmó 
lo mismo lo que indica que ha habido una mejora importante aunque todavía quedaría poco más 
del 10% para alcanzarse la meta. 
 

 
 
Asimismo, en ambos estudios se hizo la pegunta: “¿Su hijo tiene un lugar propio para jugar dentro 
de la casa?”. En la línea de base 43.4% respondió que sí y en la evaluación intermedia 52.6% dio 
esa respuesta. Aquí también se ve un avance aunque falta todavía mucho para alcanzarse la meta. 

 
 
1.1.6. Se reduce hasta un 2% el porcentaje de NNA que se bañan sólo una vez a la semana.  
 
Para medir este indicador se preguntó a los padres de los niños/as beneficiarios/as cada cuánto 
tiempo se bañaban los niños/as. En la línea de base el 11.7% de los/as padres/madres indicó que 
sus niños/as se bañaban una vez a la semana. En la evaluación intermedia este porcentaje se 
redujo a 4%, lo que es más de 6% respecto a la línea de base con lo que ya se estaría cumpliendo 
la meta. Este problema se produce únicamente en Cajamarca, durante la línea de base se encontró 
que el 36.5% se bañaba una vez a la semana y 0% en las demás regiones. En la evaluacion 
intermedia se encontró también 0% en Piura y Loreto pero 10.3% en Cajamarca. Este porcentaje 
descendió considerablemente. 
 

57,5 
69,5 

42,5 
30,5 

Línea de base Ev. Intermedia 

¿Su hijo tiene un lugar propio para hacer las tareas 
escolares, académicas? 

Sí No 

43,4 
52,6 

56,6 
47,4 

Línea de base Ev. Intermedia 

¿Su hijo tiene un lugar propio para jugar dentro de la 
casa? 

Sí No 
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1.1.7. Al menos el 70% de los NNA tienen una apariencia adecuada (hábitos de higiene) 
 
Tanto en la línea de base como en la encuesta se pregunta a los padres “¿Su hijo/a se encuentra 
con una apariencia adecuada?” En la primera evaluación el 40.4% indicó que “Totalmente”. En la 
evaluación intermedia esta cifra descendió a 37.5%. Si la meta es que el 70% indique que su hijo/a 
está con la apariencia adecuada entonces no solo no se está mejorando en ese rubro sino que se 
está empeorando. 

 
 
1.1.8. Al menos el 90% de los padres y madres considera que las actividades en el hogar son 
iguales para los hijos e hijas (hombres y mujeres) 

 
Tanto en la línea de base como en la evaluación intermedia se hace la pregunta: “¿Las 
responsabilidades domésticas en casa son las mismas para hijos hombres e hijas mujeres?”. Al 
inicio del proyecto el porcentaje de personas que respondieron sí era de 77.5% mientras que en la 
evaluación intermedia este resultado subió a 87.1%. Por lo tanto, se estaría cerca de alcanzar la 
meta que es 90%. 
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LÍNEA DE BASE 

¿Las responsabilidades domésticas en casa son las mismas para hijos hombres e hijas mujeres? 

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos Sí 165 71,4 77,5 77,5 

No 48 20,8 22,5 100,0 

Total 213 92,2 100,0  

Perdidos Sistema 18 7,8   

Total 231 100,0   

 
EVALUACIÓN INTERMEDIA 

¿Las responsabilidades domésticas en casa son las mismas para hijos hombres e hijas mujeres? 

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos Si 148 82,7 87,1 87,1 

No 22 12,3 12,9 100,0 

Total 170 95,0 100,0  

Perdidos Sistema 9 5,0   

Total 179 100,0   

 
A pesar de que la meta está pronta a alcanzarse a nivel general, encontramos que el cambio 
positivo se ha dado básicamente en Loreto y Cajamarca. En estas regiones la cifra ascendió de 87% 
a 96.8% en Loreto y en Cajamarca de 74% a 91%. Sin embargo, en Piura, que ya desde la línea de 
base tenía un % bajo (69.8%), en la evaluación intermedia este descendió a 65.9%. 
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1.1.9. Al menos el 35% de los padres (hombres) realiza tareas cotidianas de la casa como barrer, 
lavar, planchar, cocinar, hacer el desayuno, recoger agua, dar de comer, bañar y vestir a los 
hijos/as. 
 
En la línea de base se hizo un promedio entre las respuestas que dieron las madres respecto a la 
realización de diversas tareas domésticas (barrer, lavar y planchar ropa, cocinar, hacer el 
desayuno, recoger agua, dar de comer, bañar, vestir a los hijos) por parte de los padres. En esa 
ocasión se encontró que apenas un promedio de 21% de los padres hacían esas tareas mientras 
que un 80% de las madres las hacían. En esa ocasión se preguntaba si el padre o la madre hacían 
tal o cual actividad) con opciones binarias: sí o no). En la evaluación actual la pregunta ha variado y 
se les ha preguntado a los/as encuestados/as qué tareas realizan sus parejas de una lista de tareas 
posibles y entonces sólo marcan aquellos que ellos/as realizan. El promedio encontrado de las 
nueve actividades realizadas es de 43.23%. Por lo que vemos los resultados son muy diferentes a 
los de la línea de base (más de 20% de diferencia). Aunque la pregunta actual responde a lo que se 
quiere con el indicador, la medición ha sido distinta de la anterior por lo que ambos resultados no 
resultan comparables. De todos modos, según la evaluación intermedia se estaría ya 
sobrepasando la meta esperada. 

Tareas de 
responsabilidad 

del padre Recuento 
% del N de 
la columna 

 Barrer 78 47% 

Lavar ropa 80 48% 

Planchar ropa 58 35% 

Cocinar el 
almuerzo 

80 48% 

Preparar el 
desayuno 

75 45% 

Recoger el agua 72 43% 

dar de comer a 
los hijos 

76 46% 

Bañar a los hijos 64 39% 

Vestir a los hijos 63 38% 

Otros 2 1% 

Ninguna 86 52% 

Total 166 100% 

Fuente: Instrumento Familias en zonas de riesgo. Evaluación Intermedia Proyecto FAD 

 
1.2.1 El 80% de las organizaciones sociales de base (80% integradas por mujeres) que participan 
en el convenio fortalecen sus capacidades (fortalecimiento institucional, diagnóstico y 
presupuesto participativo, estrategias de animación sociocultural, etc.) logrando una mayor 
articulación y participación comunitaria y tomando en consideración los materiales de 
formación presencial y virtual de la FAD y las OL. 
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En el caso de Iquitos, el 100% de los participantes de organizaciones infanto juveniles afirman que 
las actividades desarrolladas por el convenio les han sido de utilidad porque les ha permitido 
aprender e informarse sobre sus derechos en situaciones de riesgo y cómo poder trabajar 
articuladamente, y al mismo tiempo  poder participar en espacios organizados, promoviendo la 
participación juvenil de manera activa y constante.  Entre los aprendizajes mencionados se señala 
que a partir del trabajo con el convenio los integrantes del grupo se valoran y conocen cuáles son 
sus principales derechos. Si bien no se hizo mención directamente a los materiales de formación 
impartidos por las OL, sí se hizo alusión a su participación en talleres de prevención de embarazo 
precoz, maltrato infantil, alcoholismo, drogadicción, alimentación y vida saludable.  
 
En cuanto a organizaciones de base de población adulta y los grupos impulsores, al igual que en el 
caso de las organizaciones infanto juveniles el total de entrevistados señaló que se ha logrado 
fortalecer el aspecto organizacional, además de ello las relaciones y una visión de trabajo comunal. 
Asimismo indican que el convenio les ha permitido tener una mejor visión de las actividades para 
prevenir los problemas sociales que afectan a los NNA. Sin embargo cabe resaltar que los 
participantes del sector San Roque señalaron que anterior al trabajo realizado con la OL el grupo 
ya se había articulado con otras organizaciones para el cumplimiento de su plan de trabajo. Con 
respecto a los materiales repartidos se indicó haber recibido del convenio materiales como: 
folletos, libros relacionados a la prevención del riesgo psicosocial, banner, material audiovisual. 
Califican el material como “interesante”, ya que según refieren les ha permitido conocer más 
sobre los temas que se trabajan en el convenio, además de permitirles sensibilizar a la población 
en las reuniones o actividades que se realizan.   
 
En el caso de Cajamarca los participantes de las juntas vecinales y grupos impulsores señalan que 
el convenio no ha trabajado con ellos temas de  fortalecimiento organizacional, fortalecimiento 
institucional, diagnóstico y presupuesto participativo o estrategias de animación sociocultural. 
Indican que han solicitado a la OL talleres en temas que resultan de interés por la naturaleza de las 
organizaciones a las que pertenecen como: talleres sobre desnutrición y nutrición, preparación de 
alimentos, cuidado de niños. En cuanto a los materiales impartidos por el convenio, se indicó que 
se ha repartido materiales para trabajar con los niños, los que consisten en juguetes, materiales 
para manualidades, material para las ludotecas en el caso de los que cuentan con una. Sí afirman 
que el convenio le ha proporcionado guías de mapeo aunque esta información no fue recordada 
por los asistentes con facilidad. En cuanto a las organizaciones infanto juveniles, los participantes 
de los diferentes sectores indicaron que el convenio les ha impartido talleres de capacitación en 
temas de riesgo psicosocial, talleres de primeros auxilios, talleres artísticos culturales en los cuales 
los menores recibían el mensaje transversal de cuáles son los riesgos psicosociales, por lo tanto los 
menores y jóvenes consideran que han aprendido a reconocer y manejar ciertos conceptos de 
riesgos psicosociales.  
 
Finalmente en el caso de Piura, los participantes de las organizaciones infanto juveniles refieren 
que desde el convenio se dictaron capacitaciones y talleres que han contribuido a que su 
organización se consolide y legitime como un actor clave en su zona y, así,  pueda captar más 
integrantes voluntarios y darle cierta regularidad a sus actividades. Así mismo, se señaló que su 
organización también ha participado de mesas de diálogo donde contribuyeron a la  construcción 
de mapas de riesgos de Nueva Esperanza y con el Plan de riesgos de Nueva Esperanza. De la 
misma manera, la representante asistió a dos de las cuatro capacitaciones en cuanto a gestión 
participativa organizadas por el convenio. Por ello, se puede decir que esta organización Infanto 
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Juvenil ha accedido a espacios importantes donde se aborda la problemática de los NNA de la 
zona, además de reforzar sus capacidades mediante la participación en estos espacios. 
 
Con respecto a las actividades relacionadas a la creación de espacios de animación sociocultural, la 
entrevistada refiere que estas han sido promovidas por parte de la propia organización sin apoyo 
del convenio. Actividades como la realización de Shows Infantiles en zonas de alta vulnerabilidad, 
de proyecciones de películas, entre otras, forman parte de las iniciativas emprendidas por la 
organización. La única iniciativa asociada al convenio fue un viaje y a la implementación de una 
ludoteca que dejó de operar debido a algunos malos entendidos en la ONG ejecutora del convenio 
y la organización Infanto Juvenil según se refiere.  
 
Con respecto a las JUVECO y grupos impulsores los tres entrevistados de un grupo focal indicaron 
que no han tenido mayor contacto con el convenio ni con la ONG ejecutora. Por ello, consideran 
que sus capacidades al interior de sus organizaciones no han recibido influencia alguna. Además, 
refieren que no han recibido materiales por parte del convenio y que no han sido invitados para 
asistir a capacitaciones. Sin embargo, otra entrevistada del grupo impulsor indica que sí hay una 
participación o trabajo continuo de la OL y se reúnen una vez al mes. Asimismo indica que se 
aprecian los cambios en las personas a partir de las capacitaciones.  
 
Por otro lado, los tres entrevistados del grupo focal señalan que no existen acciones promovidas 
por otras organizaciones dentro de sus zonas que tengan como finalidad proteger a los NNA de las 
situaciones de riesgo psicosocial. Señalan que este tema no es prioritario para las “autoridades” y 
que la falta de acciones concretas para abordar este tema se debe a ello. 
 
Dos de los tres entrevistados señalan que no se han implementado planes de sensibilización 
acerca de la protección de los riesgos psicosociales y la promoción de los derechos de NNA y 
deberes desde una perspectiva de género. El tercero, afirma no conocer si es que esto se está 
dando en su comunidad. La otra representante del grupo impulsor también señaló que no 
contaban con un plan en ese sentido. 
 
Con respecto al desarrollo de talleres o espacios de espacios de animación sociocultural, dos de 
ellos hacen referencia a la ludoteca implementada, según su percepción, por la ONG Ñari Walac. 
Sin embargo, consideran que no tuvo mayor relevancia ya que funcionó por poco tiempo y su 
cierre fue abrupto (no refieren por cuánto exactamente). 
 
Respecto al tema del voluntariado en sus zonas, un  integrante del comedor popular de Túpac 
Amaru, participante en el grupo focal, nos dijo que la Ludoteca de dicho Asentamiento Humano sí 
estuvo funcionando pero que luego fue cerrada. Por otro lado, una participante del grupo 
impulsor de ENACE III Etapa nos comentó que el voluntariado funciona con jóvenes universitarios 
y que está dando excelentes resultados. Eso quiere decir que en algunos sectores funciona, en 
otros no. Al respecto la Sra. coordinadora nos manifestó en su entrevista que aún se está 
elaborando el protocolo de intervención del voluntariado, y que no es sencillo validar. 
 
En conclusión, si vemos todo en su conjunto se puede afirmar que no se ha logrado cumplir la 
meta del indicador para todas las regiones por igual. Mientras que en Loreto se percibe un mayor 
trabajo en cuanto al fortalecimiento de capacidades de la organización a nivel interno, en 
Cajamarca no se ha trabajado propiamente los temas de fortalecimiento organizacional, 
fortalecimiento institucional, diagnóstico y presupuesto participativo o estrategias de animación 
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sociocultural con las ONG y en el caso de Piura una parte (las org. infanto juveniles) refieren que sí 
han recibido capacitación en estos temas mientras que los representantes de JUVECOS y grupos 
impulsores tienen posiciones diferentes respecto a la presencia del convenio.  
 
1.2.2 El 80% de las organizaciones sociales de base y los organismos gubernamentales 
descentralizados que participan en el convenio cuentan con un plan articulado de vigilancia y 
promoción de los derechos de los niños, niñas y adolescentes. 
 
En el caso de Iquitos los participantes de los grupos impulsores señalaron que se cuenta con un 
equipo de vigilancia comunal, con el cual se busca reducir la problemática de riesgo psicosocial en 
el asentamiento humano, este equipo cuenta con un plan de trabajo y de ser necesario se solicita 
el apoyo de la DEMUNA de San Juan. El grupo impulsor cumple a la vez el rol de grupo de 
vigilancia, realizando visitas domiciliarias y apoyo en el espacio de estimulación temprana que 
existe en el asentamiento humano. Cuando el grupo de vigilancia identifica un caso investiga, y de 
ser el caso lo deriva a la DEMUNA del Municipio del distrito.   
 
En Cajamarca, la vigilancia que a un inicio se proponía era referente a las conductas de riesgo, sin 
embargo, en los barrios se terminó estableciendo algunas propuestas referentes a la vigilancia de 
los barrios en relación a la seguridad ciudadana. En el caso de Cajamarca el grupo impulsor aún no 
ha planificado a través de un plan operativo anual, plan estratégico y demás herramientas de 
gestión. 
 
En el caso de Piura los entrevistados señalaron que no se ha implementado un plan articulado de 
vigilancia y promoción de los derechos de los niños, niñas y adolescentes en su región, 
manifestando incluso que no ha existido mucho interés de parte de quienes lo organizan, y no se 
reúnen con los actores claves.  
 
1.2.3 Al menos 2 nuevas acciones de protección de niños, niñas y adolescentes planificadas y 
ejecutadas en la comunidad en cada una de las tres regiones a iniciativa de los actores del tejido 
asociativo como apoyo y complemento al rol protector de las familias y del Estado. 
 
En Iquitos se han desarrollado más de dos acciones a iniciativa de los actores del tejido asociativo, 
según manifiestan los miembros de las OSB. Entre las acciones promovidas se encuentra la 
sensibilización para los adolescentes en temas de importancia para la adolescencia, embarazo 
precoz, alcoholismo, prevención de ESNNA y trata y prevención de trabajo infantil.  
 
Asimismo también se han desarrollado talleres de formación para conocer la ruta de derivación de 
casos de violencia. Las instituciones con las cuales el grupo infantil articula son: INFANT, CHS, 
REDNNA, INAGRUV, INNPARES, DEMUNA SAN JUAN y Kallpa.  
 
En el caso de Piura, la entrevistada representante de la organización infanto juvenil señaló que no 
se han desarrollado acciones protección desde la iniciativa de actores del tejido asociativo. 
Mientras que los miembros de la JUVECO y grupo impulsor entrevistados señalaron que no existen 
acciones promovidas por otras organizaciones dentro de sus zonas que tengan como finalidad 
proteger a los NNA de las situaciones de  riesgo psicosocial. Señalan que este tema no es 
prioritario para las “autoridades” y que la falta de acciones concretas para abordar este tema se 
debe a ello. 
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En el caso de Cajamarca los representantes de las OSB no identificaron un alto nivel de 
participación de los actores del tejido asociativo. Así, en el barrio de Moyococha y parte del barrio 
El Bosque se señaló sólo la presencia de la ONG INCAP Jorge Basadre más no de algún actor del 
tejido asociativo. Asimismo en el barrio de San Vicente se señaló que no hay presencia de 
instituciones que trabajen a favor de los derechos de los niños. Sin embargo, en el barrio de la 
Esperanza, que pertenece a la misma zona de intervención de San Vicente, en la parroquia 
funciona un proyecto de ludoteca, donde voluntarios de la Universidad Nacional de Cajamarca, 
brindan reforzamiento escolar a niños y niñas, los beneficiarios son aproximadamente 30 
menores. Este proyecto funciona con donaciones privadas. Se observa entonces que de los tres 
sectores sólo en uno de ellos se ha identificado la presencia de algún actor del tejido asociativo y 
la única acción a la que se alude es en cuanto a las ludotecas.  
 
1.2.4 40% de organizaciones de NNA de las zonas de intervención han implementado 
anualmente planes de sensibilización acerca de la protección de los riesgos psicosociales y la 
promoción de sus derechos y deberes desde una perspectiva de género. 
 
En Iquitos los participantes de las organizaciones infanto juveniles afirmaron que sí se han 
implementado planes de sensibilización anuales referente a los temas de protección de riesgos 
psicosociales y promoción de derechos y deberes desde una perspectiva de género. Señalaron que 
las compañas consistieron en pasacalles donde se promovía la prevención en riesgo psicosocial. 
Otro grupo manifestó que la acción más bien estuvo orientada al trabajo del arte, donde los 
integrantes por lo general se presentan en las actividades de Kallpa con la exhibición de alguna 
danza o número artístico o promueven algunas actividades ligadas al tema de prevención de la 
violencia familiar, la no discriminación de las personas, entre otros temas. No se hizo alusión a la 
perspectiva de género como parte de las actividades desarrolladas. 
 
En el caso de Piura la representante entrevistada manifestó que su organización no ha participado 
de campañas de sensibilización sobre protección de los riesgos psicosociales  y la promoción de los 
derechos de NNA organizadas por el convenio, sin embargo, señaló que sí ha formado parte de la 
elaboración del Plan de riesgos de Nueva Esperanza mas no como parte del convenio.  
 
En el caso de Cajamarca los líderes de grupos infanto juveniles refirieron que sí se han elaborado  
planes y que los presentaron en el Salón Consistorial de la Municipalidad, Cabe indicar que los 
planes siguen el mismo esquema: 
1º  Identificar a menores en riesgo psicosocial 
2º Invitarlos al grupo 
3º Conversar con ellos y ofrecer reforzamiento académico 
 

Tenemos referencia de esto al menos en el caso de Moyococha, la Silla y de Quiritimayo donde se 
menciona que el plan se presentó en conjunto por parte de la organización infanto juvenil y la 
adulta. El problema que ha habido es que el año pasado desde octubre a la fecha se han desunido 
los grupos y no se ha dado mucha continuidad al trabajo. Existe una crítica a su vez de parte de los 
líderes infanto juveniles de que no hay presencia constante de la OL en los últimos meses.  
 
Se sabe que a la fecha no se han implementado los planes. A lo más se ha llegado a la primera 
etapa, vale decir, a la elaboración de las fichas de identificación, todavía quedan pendientes 
efectuar los pasos siguientes (aplicar las fichas, invitar a los menores, apoyarlos directamente). 
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Lo que cabe subrayar es que se ha encontrado que las agrupaciones infanto juveniles son 
muy débiles conformadas por pocos integrantes, con poca capacidad de convocatoria y poco 
liderazgo reconocido en sus barrios, por eso no cuentan con participantes en los grupos, no 
cuentan con planes operativos anuales, solo tienen un proyecto (caso Quiritimayo, Moyococha). 
San Vicente tiene su propia dinámica donde los chicos han participado más como beneficiarios de 
los talleres socioculturales, terminado el taller el grupo se ha disuelto y desorganizado, los pocos 
que quedan no pueden recuperar integrantes del grupo.  
 
Por tanto, es necesario indicar que la intervención anual de  planes de sensibilización debe ser un 
producto de un proceso previo de fortalecimiento organizacional, fortalecimiento a líderes en 
gestión comunitaria, elementos que aún no se han dado. 
 
En conclusión, se observa que en cuanto al tema de la implementación de los planes de 
sensibilización aún no ha logrado alcanzar los resultados previstos hasta la fecha, se observan 
diferencias en términos de nivel de concreción de los resultados a nivel de las tres regiones. 
Asimismo la perspectiva de género no se llega a visibilizar en ninguno de los planes.   
 
1.2.5 Generado en la comunidad al menos 1 espacio de desarrollo sociocultural (arte, teatro, 
dibujo, cuentos, etc.) para las niñas, niños y adolescentes, padres y madres en cada una de las 3 
regiones.  
 
En Iquitos los entrevistados destacaron que se han promovido diversos espacios de desarrollo 
sociocultural , entre los cuales mencionaron:  la implementación de una ludoteca pero los 
participantes afirman que no funciona hasta el momento y que va a funcionar en las instalaciones 
del CCF al cual tendrán acceso los NNA de la comunidad. Esperan que la ludoteca funcione dentro 
de este año 2013. Asimismo se destacan campañas de sensibilización en la comunidad mediante la 
difusión de de afiches respecto a la prevención de los problemas sociales que aquejan a la niñez y 
adolescencia.   Además se manifestó que fomentó una jornada deportiva, en la cual se trabajó en 
la sensibilización de cómo tener la comunidad limpia;  además  de ello se llevó a cabo un paseo 
con todos los grupos impulsores, para fomentar la unión de los beneficiarios del convenio. 
   
Con respecto a las actividades relacionadas a la creación de espacios de animación sociocultural, la 
entrevistada representante de la organización infanto juvenil piurana refiere que estas han sido 
promovidas por parte de la propia organización sin apoyo de otras entidades. Señala que se han 
realizado en la comunidad actividades como la realización de Shows Infantiles en zonas de alta 
vulnerabilidad, de proyecciones de películas, entre otras, forman parte de las iniciativas 
emprendidas por su organización. La única iniciativa asociada al convenio señala que fue un viaje y 
a la implementación de una ludoteca que dejó de operar debido a algunos malos entendidos en la 
ONG ejecutora del convenio y la organización Infanto Juvenil.  
 
Sin embargo, los miembros de las JUVECO y grupos impulsores hacen referencia al desarrollo de 
talleres y a la implementación de una ludoteca, haciendo alusión a la ONG Ñari Walac como la 
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ejecutora que ha promovido esta iniciativa
14

. Sin embargo, los miembros consideran que esta 
acción no tuvo mayor relevancia ya que funcionó por poco tiempo y su cierre fue abrupto.  

En Cajamarca los entrevistados afirman que el convenio ha promovido o participado en el 
desarrollo de algún taller o espacio de animación sociocultural - como la creación de ludotecas-, 
sin embargo, señalan que las ludotecas aún no están funcionando. Algunas de las ludotecas  
tienen local como el caso de Quiritimayo pero otras no. También se menciona la participación de 
padres y madres en ferias. Por otro lado, cabe indicar que a diferencia de las ludotecas y las ferias 
donde la participación de las madres es directa, en el caso de los talleres de teatro, dibujos y 
pintura, música, deporte, etc., no es así, solo han sido beneficiarias indirectas a través de los niños, 
adolescentes y jóvenes. 

 
1.2.6 Promovido 1 sistema de voluntariado en cada una de las tres regiones que ejecuta 
acciones en la comunidad (educativas, lúdicas, deportivas y  cívicas que refuercen el derecho a la 
igualdad y no discriminación entre niños, niños y adolescentes hombres y mujeres) y apoya las 
realizadas a través de los programas del CEDIF/CCF y otros servicios sociales de prevención, 
protección, defensa y promoción de derechos de NNA. 
 
En Iquitos según manifiestan las Organizaciones infanto juveniles no se ha llegado a organizar un 
programa de formación de voluntariado para apoyar en la implementación de actividades de 
protección de NNA.  Esto es reafirmado por  los miembros de las JUVECO y los grupos impulsores. 
 
En el caso de Piura la entrevistada representante de las organizaciones infanto juveniles declaró 
que el sector de Nueva Esperanza contaba con una red de voluntarios antes de que el convenio 
empiece con sus actividades. Con la llegada del convenio y gracias a las capacitaciones brindadas, 
esta organización pudo hacerse más sólida y convocar a más voluntarios quienes apoyaban en 
algunas actividades del convenio como en la atención en la ludoteca. Por último, este grupo de 
voluntarios sigue realizando acciones en la zona de Nueva Esperanza, pero ya no se encuentran 
vinculados al convenio debido a que no tuvieron una buena relación con la ONG ejecutora. 
 
En el caso de Cajamarca las OSB indican que si bien sí se ha conformado un sistema de 
voluntariado este se encuentra en proceso de creación. En el mes de marzo de este año recién se 
han desarrollado las dos primeras charlas y, según refirieron los entrevistados, está conformado 
por  menos de diez personas. Una limitante es que muchas madres no han aceptado ser parte del 
grupo impulsor por la distancia del local de capacitación a sus domicilios y sobre todo por la misma 
responsabilidad, además manifiestan que no encuentran incentivos al trabajo que realizarían 
como voluntarias. 
 
1.3.1 Al menos el 80%de las IIEE del Convenio revisan sus PEI y PAT e incorporan 
específicamente el tema de la protección de niños, niñas y adolescentes en situación de riesgo 
psicosocial (estos instrumentos de gestión de las escuelas deben ser explícitos en relación a los 
objetivos  y estrategias para concretar una educación  de calidad y en igualdad). 

                                                           
14

 Acá estamos recogiendo la opinión de una entrevistada que habla sobre su experiencia. No estamos 

diciendo que no existan otras ludotecas ni que el número de ellas es uno. Al respecto los funcionarios de la 

OL remarcaron que serían 6 las ludotecas implementadas por  la OL del proyecto y que están en pleno 

funcionamiento. 
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En el caso de Cajamarca, el 81% del total de directores entrevistados - 9 de los 11- consideran que la 
capacitación constante de docentes y directores es la estrategia más importante que están 
impulsando. Esto con el objetivo de poder brindar educación de calidad, basada en valores y 
democrática. Sólo uno de ellos considera que es importante llevar a cabo talleres obligatorios con 
los padres de familia y, otro director, afirma que la modernización de la infraestructura y de los 
equipos es fundamental. 
 
En Loreto, el 50% de los entrevistados- 6 de los 12 Directores- entrevistados no dan referencia sobre 
estos objetivos y estrategias. Las repuestas que brindan los tres entrevistados que sí brindaron 
información sobre este tema son bastante diferentes. Por un lado, se considera que la actualización 
permanente de materiales educativos y del sistema información es lo fundamental para lograr 
impartir una educación de calidad e igualdad. Por otro lado, se considera que elaborar un 
diagnóstico situacional para poder planificar el trabajo pedagógico y elaborar instrumentos de 
gestión debería ser lo más urgente. En conclusión, las capacitaciones a docentes y directores 
aparecen como la estrategia principal impulsada en los IIEE para lograr un aprendizaje basado en la 
igualdad y que se sea de calidad. 
 
Con respecto a la incorporación del tema de riesgo psicosocial en los objetivos planteados, el 80% 
de directores entrevistados en Piura (16) señalan que sí se ha incorporado. Este tema ha sido 
incorporado en distintos  objetivos; el más común es el de familia (como fortalecimiento de las 
relaciones afectivas entre sus miembros). En el caso de Cajamarca casi el 100%- diez (10) de los once 
(11)- de los entrevistados refieren que sí se ha incorporado este tema en sus objetivos. Cuatro (4) de 
ellos refieren que se ha incorporado como uno de los objetivos de sus diagnósticos situacionales; 
seis señalan que este tema se enmarca dentro del desarrollo social y psicológico de los NNA, así 
como del desarrollo integral. Por último, dos (2) de ellos señalan que se enmarca dentro del cuidado 
y tutoría de los NNA. 

 
En Loreto, el 33% de entrevistados - cuatro (4)  de los doce (12) - entrevistados señalan que no se 
ha contemplado el tema del riesgo psicosocial en NNA en sus objetivos. Los ocho (8) entrevistados 
que refieren que sí, señalan que se debe enmarcar este tema en los objetivos principales del PEI, 
como parte de un objetivo más general como disminuir la violencia, apoyar a los niños de manera 
integral en la resolución de sus problemas y fomentar el trabajo grupal que incluya a NNA. 
 
En líneas generales se puede decir entonces, que la mayoría de Instituciones Educativas han 
incorporado el riesgo psicosocial dentro de sus objetivos en los casos de Piura y Cajamarca. En 
Loreto se puede observar que casi la mitad de directores no lo han implementado. 
  

1.3.2 80% de docentes de las IIEE de intervención se ha apropiado de la metodología 
desarrollada, tomando en consideración los materiales de formación presencial y virtual de la 
FAD, OL y DITOE (MINEDU) para la implementación del servicio de Orientación y Tutoría y de 
reforzamiento escolar. En el material se han incluido los enfoques de género y derechos y se ha 
respaldado la diversidad cultural de los tres territorios.  
    
 Antes de conocer el grado de apropiación de los materiales que tienen los profesores deberíamos 
conocer qué tanto han recibido estos materiales. Tenemos que menos de un 80%, concretamente 
77.9% indicó que los había recibido.  
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Ha recibido algún material de apoyo para la implementación del servicio de Orientación y tutoría 

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos Si 116 61,1 77,9 77,9 

No 33 17,4 22,1 100,0 

Total 149 78,4 100,0  

Perdidos Sistema 41 21,6   

Total 190 100,0   
Fuente: Encuesta a Docentes. Evaluación Intermedia Proyecto FAD 

Si comparamos entre regiones vemos que marcadamente es Piura donde se percibe un mayor 
porcentaje de docentes que indican haber recibido estos materiales. En esta región es la gran 
mayoría, casi el 100% (exactamente 98.4%) que indica eso. En las otras dos regiones alrededor de 
una tercera parte de los docentes indica que no ha recibido los materiales. 

 

 

Ha recibido algún material de apoyo para la implementación del servicio de 

Orientación y tutoría 

Si No 

Recuento % de la fila Recuento % de la fila 

Región Cajamarca 35 62,5% 21 37,5% 

Piura 60 98,4% 1 1,6% 

Iquitos 21 65,6% 11 34,4% 

Total 116  33  
Fuente: Encuesta a Docentes. Evaluación Intermedia Proyecto FAD 

Otro punto a tomar en cuenta para determinar la apropiación es el grado de utilidad percibida de 
los materiales, podríamos decir que si los docentes indican que les han sido útiles se han 
apropiado de alguna manera de los mismos. Entre las personas que los han recibido el porcentaje 
de aquellos que indicaron utilidad es muy alto. Ante la pregunta “Le ha sido útil el material 
proporcionado para brindar el servicio de tutoría y reforzamiento”, el 94.2% respondió que sí. Si 
dividiéramos el número total de los que respondieron que les fue útil (113) entre el número total 
de respuestas validas a la pregunta “Ha recibido algún material de apoyo para la implementación 
del servicio de Orientación y tutoría” (149), obtenemos un 75.8% del total de docentes que 
valoran la utilidad de los materiales o en otras palabras que reportan apropiarse de los mismos. 
Por lo tanto, aun no se habría alcanzado la meta del 80% esperado. 

¿Le ha sido útil el material proporcionado para brindar el servicio de tutoría y reforzamiento? 

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos Si 113 59,5 94,2 94,2 

No 7 3,7 5,8 100,0 

Total 120 63,2 100,0  

Perdidos Sistema 70 36,8   

Total 190 100,0   
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Fuente: Encuesta a Docentes. Evaluación Intermedia Proyecto FAD 

 
Ahora bien, si comparamos las regiones podemos darnos cuenta que se produciría una 
apropiación de los materiales solo en la región Piura (con un % cercano al 100%) mientras que en 
las demás regiones los porcentajes son considerablemente menores al 80% e incluso son inferiores 
a 60%. 
 
1.3.3 70% de las escuelas que participan en el convenio aplican un sistema de identificación, 
seguimiento y derivación de niñas, niños y adolescentes en situación de riesgo psicosocial a 
partir del 3º año que contempla las variables  sexo, edad y tipo de riesgo psicosocial.  
      
La primera parte del indicador consiste en ver si existe un sistema de identificación, seguimiento y 
derivación de niñas, niños y adolescentes en situación de riesgo psicosocial a partir del 3º año. En 
segundo lugar debemos ver si contempla las variables sexo, edad y tipo de riesgo psicosocial. 
 
Sobre el primer tema podemos percibir que apenas el 62.6% de los docentes manifestó que utiliza 
instrumentos para identificar las situaciones de riesgo de los niños, niñas/adolescentes. Al 
respecto podemos ver que algo se ha avanzado respecto a la línea de base del convenio, ya que en 
esa oportunidad se encontró que ante esa misma pregunta respondió afirmativamente el 56% de 
los docentes. 
 

 
 

Respecto a la situación actual del uso de ese tipo de instrumentos, si comparamos entre regiones 
podemos encontrar que estos son más usados en Cajamarca (69.2%), en segundo lugar en Piura 
(59.3%) y en tercer lugar en Loreto (51.6%). 
 

 

¿Utilizan instrumentos para identificar las situaciones de riesgo de los 

niños, niñas/adolescentes? 

Si No 

Recuento % de la fila Recuento % de la fila 

Región Cajamarca 54 69,2% 24 30,8% 

Piura 32 59,3% 22 40,7% 
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Iquitos 16 51,6% 15 48,4% 

Total 102 62,6% 61 37,4% 

Fuente: Encuesta a Docentes. Evaluación Intermedia Proyecto FAD 

Ahora, cuando preguntamos si la información de los instrumentos era filtrada por diversas 
variables como sexo, edad tipo de riesgo psicosocial, encontramos que esto se producía en un 
57.6% en el caso del sexo, en un 60.4% en el caso de la edad y en un 65.6% en el caso de tipo de 
riesgo psicosocial.  
 
Si cruzamos esta variable con la anterior tenemos que el porcentaje de casos que cumple con 
ambos requisitos (no importa de cual filtro se trate) es aún muy inferior a la meta de 70%. En 
estricto sentido, los casos válidos de la primera pregunta son 163. Y los que respondieron que 
filtran la información por sexo son 53 de 163 (32.5%), los que respondieron que filtran por edad 
son 61 de 163 (37.4%) y los que lo hacen por tipo de riesgo psicosocial son 61 de 163 (37.4%). 
 
Cuando exploramos por regiones encontramos que por lo general estos filtros son más frecuentes 
en Piura. Por otro lado, en Loreto el filtro por sexo y edad casi no es usado mientras el de tipo de 
riesgo psicosocial es abrumadoramente usado. En Cajamarca más bien este último filtro es el 
menos usado (33.3%, mientras que en los otros dos casos bordea el 60%) 

¿Cuentan con información filtrada por Sexo 

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos Si 53 27,9 57,6 57,6 

No 39 20,5 42,4 100,0 

Total 92 48,4 100,0  

Perdidos Sistema 98 51,6   

Total 190 100,0   
Fuente: Encuesta a Docentes. Evaluación Intermedia Proyecto FAD 

 

¿Cuentan con información filtrada por Sexo 

Si No 

Recuento % de la fila Recuento % de la fila 

Región Cajamarca 29 59,2% 20 40,8% 

Piura 22 71,0% 9 29,0% 

Iquitos 2 16,7% 10 83,3% 

Fuente: Encuesta a Docentes. Evaluación Intermedia Proyecto FAD 

¿Cuentan con información filtrada por Edad 

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos Si 61 32,1 60,4 60,4 

No 40 21,1 39,6 100,0 

Total 101 53,2 100,0  

Perdidos Sistema 89 46,8   
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¿Cuentan con información filtrada por Edad 

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos Si 61 32,1 60,4 60,4 

No 40 21,1 39,6 100,0 

Total 101 53,2 100,0  

Perdidos Sistema 89 46,8   

Total 190 100,0   
Fuente: Encuesta a Docentes. Evaluación Intermedia Proyecto FAD 

 

 

¿Cuentan con información filtrada por Edad 

Si No 

Recuento % de la fila Recuento % de la fila 

Región Cajamarca 38 64,4% 21 35,6% 

Piura 22 71,0% 9 29,0% 

Iquitos 1 9,1% 10 90,9% 

Fuente: Encuesta a Docentes. Evaluación Intermedia Proyecto FAD 

¿Cuentan con información filtrada por Tipo de riesgo psicosocial 

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos Si 61 32,1 65,6 65,6 

No 32 16,8 34,4 100,0 

Total 93 48,9 100,0  

Perdidos Sistema 97 51,1   

Total 190 100,0   
Fuente: Encuesta a Docentes. Evaluación Intermedia Proyecto FAD 

 

¿Cuentan con información filtrada por Tipo de riesgo psicosocial 

Si No 

Recuento % de la fila Recuento % de la fila 

Región Cajamarca 14 33,3% 28 66,7% 

Piura 29 93,5% 2 6,5% 

Iquitos 18 90,0% 2 10,0% 

Fuente: Encuesta a Docentes. Evaluación Intermedia Proyecto FAD 

 
INDICADOR 1.3.4: Al menos un 50% de los alumnos/as de primaria y/o secundaria participan 
activamente en el Municipio Escolar ejerciendo su derecho a la participación en la comunidad 
educativa, promoviendo la paridad en la participación de sus integrantes. 
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En la encuesta a alumnos hicimos la pregunta de si habían participado en actividades del 
Municipio Escolar. Encontramos que la participación había sido baja sobre todo en secundaria. En 
primaria tampoco se llega ni a la mitad de participación. Curiosamente en el caso de primaria la 
participación descendió entre la línea de base (44.2%) y la evaluación intermedia (37.9%). Más 
bien en secundaria entre ambas evaluaciones se produjo un aumento de la participación: Línea de 
base (21.2%), evaluación intermedia (32.7%). 
 

 
 

 
 

En el caso de primaria, si lo vemos más detenidamente por regiones, se encuentra que el descenso 
de la participación se da solo en Cajamarca pero se produce de manera muy significativa (de 56.8% 
a 32.8% lo que hace alterar el conjunto) mientras que en las otras dos regiones se produce más 
bien un aumento. 
 

LINEA DE BASE 
ALUMNOS PRIMARIA 

18.¿Has participado en algunas actividades del Municipio Escolar? 

Sí No 

Recuento % de la fila Recuento % de la fila 

REGION Loreto 9 42,9% 12 57,1% 
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Cajamarca 25 56,8% 19 43,2% 

Piura 31 37,8% 51 62,2% 

 

EVALUACION INTERMEDIA 
ALUMNOS PRIMARIA 

¿Has participado en algunas actividades del Municipio Escolar?  

Sí No 

Recuento % de la fila Recuento % de la fila 

Región Loreto 10 50,0% 10 50,0% 

Cajamarca 20 32,8% 41 67,2% 

Piura 23 39,0% 36 61,0% 

 
En el caso de secundaria si lo vemos por regiones se recoge un incremento de la participación en 
las tres regiones entre la línea de base y la evaluación intermedia. 

 

LINEA DE BASE 
ALUMNOS SECUNDARIA 

18.¿Has participado en algunas actividades del Municipio Escolar? 

Sí No 

Recuento % de la fila Recuento % de la fila 

REGION Loreto 6 18,8% 26 81,3% 

Cajamarca 13 16,0% 68 84,0% 

Piura 20 28,2% 51 71,8% 

 

EVALUACION INTERMEDIA 
ALUMNOS SECUNDARIA 

¿Has participado en algunas actividades del Municipio Escolar?  

Sí No 

Recuento % de la fila Recuento % de la fila 

Región Loreto 2 28,6% 5 71,4% 

Cajamarca 25 30,1% 58 69,9% 

Piura 21 36,8% 36 63,2% 

 
En la encuesta también se mide el grado de interés en la participación en el Municipio Escolar. 
Encontramos que en primaria el interés en participar en estos espacios se mantiene muy alto 
tanto en la línea de base como en la evaluación intermedia. 
 

LINEA DE BASE (ENCUESTA PRIMARIA)  

¿Te interesa participar o te gustaría participar 
en el  futuro?  

 
Frecuencia % 

Sí 130 91.5 

No 12 8.5 

Total 142 100.0 
Fuente: Encuesta Alumnos de Primaria. Evaluación de Línea de Base Proyecto FAD 
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EVALUACIÓN INTERMEDIA (ENCUESTA PRIMARIA) 

¿Te interesa participar o te gustaría participar 
en el  futuro? 

 
Frecuencia % 

Sí 131 92.3 

No 11 7.7 

Total 142 100.0 
Fuente: Encuesta Alumnos de Primaria. Evaluación Intermedia Proyecto FAD 

 
En el caso de secundaria encontramos que el interés en participar se ha incrementado 
notablemente de 69.6 a 87.8% entre la línea de base y la evaluación intermedia. 

LINEA DE BASE (ENCUESTA SECUNDARIA)  

¿Te interesa participar o te gustaría participar 
en el  futuro?  

 
Frecuencia % 

Sí 126 69.6 

No 55 30.4 

Total 181 100.0 
Fuente: Encuesta Alumnos de Secundaria. Línea de Base FAD 

EVALUACIÓN INTERMEDIA (ENCUESTA SECUNDARIA) 

¿Te interesa participar o te gustaría participar 
en el  futuro? 

 
Frecuencia % 

Sí 158 87.8 

No 22 12.2 

Total 180 100.0 
Fuente: Encuesta Alumnos de Secundaria. Evaluación Intermedia FAD 
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1.3.5 En el 80% de las escuelas de padres y madres de las instituciones educativas beneficiarias 
del convenio se incluyen los temas de los derechos de los NNA y de protección ante situaciones 
de riesgo psicosocial. 

Para el caso se Piura, se puede decir que casi en su totalidad (18 casos de 20) las instituciones 
educativas realizan escuelas para padres. La frecuencia con la que se dan varía entre cada mes (7), 
cada dos meses (5) y cada tres meses (4). Los temas abordados en estas escuelas para padres 
están vinculados, principalmente, a la violencia familiar y sexual (8). Además, se mencionan temas 
como convivencia (2), autoestima (2), valores (2), prevención del uso de drogas (2) y demás. 
Entonces, se puede decir que la región Piura ha logrado implementar la escuela de padres y se ha 
logrado posicionar temas como la violencia familiar y sexual cuyas víctimas suelen ser niños y 
mujeres. 

 En Cajamarca también se puede decir que parte importante de las escuelas cuentan con escuelas 
para padres (9 de 11), pero en su mayoría (7) no cuentan con un número de reuniones acordadas 
por año o por mes, según los entrevistados la escuela para padres se lleva a cabo “cuando es 
necesario”. Por otro lado, dos entrevistados refieren que se reúnen quincenalmente y 
mensualmente. Con respecto a los temas abordados, los problemas de los alumnos de la 
institución es el más común (7), mientras que en cinco (5) casos es los DDHH de NNA. Si bien en 
esta región se ha logrado instalar escuelas para padres en la mayor parte de los casos, la 
estabilidad de las reuniones podría ser un problema. 

 Finalmente, en el caso de Loreto los doce (12) entrevistados afirman que en sus planteles se 
llevan a cabo escuelas para padres. En su mayoría estas reuniones se dan cada cuatro meses (5), 
seguido por cada tres meses (4). Sobre los temas que suelen abordarse, la violencia familiar y 
sexual es fundamental (8), seguido de la difusión de los derechos de los NNA (7) y la trata (2). 

 En conclusión, las tres regiones han implementado, en su mayoría, escuelas para padres donde se 
abordan temáticas que involucran a NNA. El tema de la violencia familiar y los derechos son los 
más recurrentes.  
 
1.3.6 Se incrementa en un 15% la percepción que tienen los padres y madres respecto a la 
participación de hombres en las reuniones de las escuelas de padres. 
 

Tanto en la línea de base como en la evaluación intermedia se hizo la pregunta ¿Cuál de los 
miembros de la familia suele asistir a la escuela de padres? La diferencia es que en el primer caso 
se encuestó a una muestra de participantes en la escuela de padres y en el segundo caso a una 
muestra de familias de zonas en riesgo. Las respuestas de la evaluación actual siguen mostrando 
un poco participación de padres aunque existe un pequeño incremento. En la línea de base la 
opción padre no fue escogida por nadie, mientras que un 3% la escogió en la evaluación 
intermedia y la opción ambos fue escogida por un 12% en la línea de base y 14% en la evaluación 
intermedia. Por lo tanto, si sumamos ambas opciones apenas se produce un 5% de incremento en 
la participación de padres entre ambas evaluaciones con lo que se está todavía lejos de alcanzar la 
meta. 
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1.3.7 El 75% de docentes con los que trabaja el convenio han sido capacitados sobre la 
problemática y enfoque de género en la escuela.   

 
En Piura el 90% de directores entrevistados-20 de 18 - señalan que los docentes sí han sido 
capacitados en temas de género, mientras que uno señala que no se ha tocado este tema en las 
capacitaciones a las que asistieron y otro no responde a dicha pregunta. Para el caso de 
Cajamarca, el 90% de directores (10) refieren que los docentes sí han sido capacitados en este 
tema; es importante señalar que los tres restantes no han recibido capacitación alguna. 
Finalmente, en Loreto sólo el 41% - 5 de los directores entrevistados (de 12)-  señala que se ha 
recibido capacitación en género, 5 refieren que este tema no formó parte estas y 2 que no ha 
recibido capacitación alguna.  
 
En conclusión, se puede decir que más del 75% de directores (32 entrevistados) señalan que los 
docentes de las instituciones educativas que dirigen han recibido capacitación en cuanto a la 
problemática y el enfoque de género en la escuela.  
 
2.1.1 Al menos 4 materiales, creados y/o mejorados y validados tomando en consideración los 
materiales on-line del Convenio 07-CO1-046, de las OL, del INABIF y de la FAD, para la 
intervención socioeducativa integral para garantizar la protección de nna en situación de riesgo 
psicocococial. En los materiales y las acciones de formación (FAD-OL-INABIF) se han incluido los 
enfoques de género y derechos y se ha respetado la diversidad cultural de los tres territorios. 
 
Se ha generado un documento que integra las guías de familia-escuela y comunidad. Este 
documento integra los aportes de cada Organización local con respecto a la metodología  de 
trabajo que han utilizado en torno a los componentes de escuela, familia y comunidad. Se les 
encargó a las OL elaborar un material para los tres componentes a partir de sus experiencias de 
trabajo, material que luego se compartió entre las diferentes organizaciones y fueron discutidos, 
pero finalmente los aportes que hizo cada OL fue consolidado en un solo documento unificado por 
la FAD en Lima.  
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La coordinadora de la acción 1 en Lima señala que dentro de estos módulos se ha considerado los 
temas de género e interculturalidad. Para orientar a las OL sobre cómo incluir estos temas dentro 
de los módulos se realizó un taller de formación en género. En cuanto al tema de la 
interculturalidad, el modelo de trabajo según la coordinadora ha sido diseñado para poder ser 
utilizado en las tres áreas de intervención, ya que pese a las diferencias geográficas finalmente el 
ámbito de acción del convenio es en zonas urbano-marginales con características similares 

trasversales a las tres regiones
15

.  Para ellos resultaba importante manejar un modelo con el que 
se pudiese trabajar o pudiese adaptar a cualquier tipo de población los temas de género, 
comunicación, los aspectos afectivos y de formación.  
 
2.1.2 80% de profesionales y promotores de los CEDIF/CCF/PEC  de las tres regiones de 
intervención se apropian de los materiales y su metodología para el apoyo de los programas de 
protección elaborados en el marco del convenio incrementando los niveles de calidad del 
servicio.     
 
En las regiones estudiadas muchos entrevistados (27.8%) no supieron qué responder a la pregunta 
si habían recibido materiales del convenio. De los que respondieron 38.5% dijeron que no habían 
recibido. Apenas 44.4% de los profesionales manifestaron haber recibido materiales del convenio. 
Si comparamos entre regiones, es en Loreto donde encontramos mayor proporción de 
profesionales que afirman no haber recibido estos materiales (50%).   

 ¿Ha recibido Ud. algún material de apoyo de los programas de protección?  

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos Si 8 44,4 61,5 61,5 

No 5 27,8 38,5 100,0 

Total 13 72,2 100,0  

Perdidos Sistema 5 27,8   

Total 18 100,0   
Fuente: Encuesta Personal del INABIF. Evaluación Intermedia FAD (sin considerar Cajamarca) 

¿Ha recibido Ud. algún material 
de apoyo de los programas de 

protección? 

REGION 

 

Piura Loreto 

Recuento 

% del N válido de 

columna Recuento 

% del N 

válido de 

columna 

 Si 5 71,4% 3 50,0% 

No 2 28,6% 3 50,0% 

Fuente: Encuesta Personal del INABIF. Evaluación Intermedia FAD (sin considerar Cajamarca) 
 
A los que afirmaron haber recibido este material, una mayoría (85.7%) indicó que les fue útil. 

                                                           
15

 Se debe mencionar que también hubo un pequeño taller de un día de duración sobre interculturalidad en el 

encuentro de Iquitos en noviembre de 2012. 
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¿Le ha sido útil la metodología del material proporcionado en sus intervenciones con padres, 

madres, niños, niñas y adolescentes 

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos Si 6 33,3 85,7 85,7 

No 1 5,6 14,3 100,0 

Total 7 38,9 100,0  

Perdidos Sistema 11 61,1   

Total 18 100,0   
Fuente: Encuesta Personal del INABIF. Evaluación Intermedia FAD (sin considerar Cajamarca) 

 
2.2.1 Al menos el 80% del personal técnico de los CEDIF, CCF y PEC implicados en el convenio, 
expresan su satisfacción por la efectividad y los resultados obtenidos con la aplicación de las 
metodologías socio-educativas aprendidas, en sus intervenciones con padres, madres, niños, 
niñas y adolescentes  
 
En la encuesta a personal del INABIF se hace una pregunta general “¿Se siente satisfecho con las 
actividades implementadas por el convenio?”. Si bien hay una cantidad importante de personas 
que no respondieron (33.3%) de los que sí lo hicieron un 83.3% indicó que sí estaba satisfecha.  

¿Se siente satisfecho con las actividades implementadas por el convenio?    

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos Si 10 55,6 83,3 83,3 

No 2 11,1 16,7 100,0 

Total 12 66,7 100,0  

Perdidos Sistema 6 33,3   

Total 18 100,0   
Fuente: Encuesta Personal del INABIF. Evaluación Intermedia FAD (sin considerar Cajamarca) 

 
Esta es solo una pregunta general. En la misma encuesta existen varias preguntas más específicas. 
Vemos que en algunas de ellas referidas a diferentes aspectos de la intervención, tenemos cuatro 
opciones para satisfacción: “Mucho”, “Algo”, “Poco” y “Nada”. Si bien la satisfacción puede incluir 
como opciones “mucho” y “algo” y en sentido estricto la suma de ambos valores indicaría la 
satisfacción, vamos también diferenciarlos (verlos por separado) porque así nos da una mejor 
percepción de la valoración de la satisfacción. 
 
A continuación vamos a ver lo que respondieron los profesionales sobre la satisfacción en torno a 
diversos aspectos vinculados al convenio.  
 
En un principio se preguntó sobre las capacitaciones en fortalecimiento de capacidades. Se 
encontró que 53.8% consideró que les fueron de mucha utilidad o aprendizaje y 30.8% que les fue 
de alguna utilidad o aprendizaje. Ambas suman 84.6% (más del 80% esperado). Sin embargo, 
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también hubo una minoría que a estas actividades les atribuyó poca (7.7%) o ninguna (7.7%) 
utilidad. 
 

¿En qué medida considera que las capacitaciones en fortalecimiento de capacidades le han sido de utilidad o 
aprendizaje? 

 
Recuento 

% del N válido de 

columna 

Mucho 

Algo 

Poco 

Nada 

Total 

7 53,8% 

4 30,8% 

1 7,7% 

1 7,7% 

13 100,0% 

Fuente: Encuesta Personal del INABIF. Evaluación Intermedia FAD (sin considerar Cajamarca) 
 
Respecto al acompañamiento en las intervenciones encontramos que la totalidad de los 
respondientes consideró que les fue de utilidad o aprendizaje. Sin embargo, más fueron a los que 
les pareció de “alguna” utilidad o aprendizaje (58.3%) que a los que les pareció de “Mucha” 
utilidad o aprendizaje (41.7%). 
 

¿En qué medida considera que el acompañamiento en las intervenciones le ha sido de utilidad o aprendizaje? 

 
Recuento 

% del N válido de 

columna 

Mucho 

Algo 

Poco 

Nada 

5 41,7% 

7 58,3% 

0 ,0% 

0 ,0% 

Fuente: Encuesta Personal del INABIF. Evaluación Intermedia FAD (sin considerar Cajamarca) 
 
Respecto al tema de la conformación de grupos de inter-aprendizaje tenemos que las respuestas 
de entre “mucha” (41.7%) y “alguna” (33.3%) utilidad y aprendizaje suman un 75%. Encontramos 
pues que existe una menor satisfacción que en los ítems anteriores con un 16.7% y un 8.3% que 
considera que la actividad es de “poca” o de “ninguna” utilidad o aprendizaje respectivamente. 
 

¿En qué medida considera que la conformación de grupos de inter-aprendizaje le ha sido de utilidad o aprendizaje? 

 
Recuento 

% del N válido de 

columna 

Mucho 

Algo 

Poco 

Nada 

5 41,7% 

4 33,3% 

2 16,7% 

1 8,3% 

Fuente: Encuesta Personal del INABIF. Evaluación Intermedia FAD (sin considerar Cajamarca) 
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Por otro lado, respecto al material metodológico entregado un 45.5% y un 27.3% considera que le 
fue de “mucha” o de “alguna” utilidad o aprendizaje respectivamente, siendo las opiniones 
negativas también importantes: 9.1% y 18.2% consideró que le fue de “poca” o “ninguna” utilidad 
o aprendizaje respectivamente. 
 

¿En qué medida considera que el material metodológico le ha sido de utilidad o aprendizaje? 

 
Recuento 

% del N válido de 

columna 

Mucho 

Algo 

Poco 

Nada 

5 45,5% 

3 27,3% 

1 9,1% 

2 18,2% 

Fuente: Encuesta Personal del INABIF. Evaluación Intermedia FAD (sin considerar Cajamarca) 
 
Respecto al equipamiento básico otorgado por el convenio las opiniones son más divididas. Solo la 
mitad (50%) considera que fue de “mucha” utilidad o aprendizaje y más bien encontramos un 25% 
y un 16.7% que considera que fue de “poca” o “ninguna” utilidad o aprendizaje respectivamente. 

 
¿En qué medida considera que el equipamiento básico le ha sido de utilidad o aprendizaje? 

 
Recuento 

% del N válido de 

columna 

Mucho 

Algo 

Poco 

Nada 

6 50,0% 

1 8,3% 

3 25,0% 

2 16,7% 

Fuente: Encuesta Personal del INABIF. Evaluación Intermedia FAD (sin considerar Cajamarca) 
 
Cuando este tema lo exploramos por región encontramos claramente que las quejas provienen 
básicamente de Loreto donde 50% y 33.3% consideró que el equipamiento básico fue de “poca” o 
“ninguna” utilidad respectivamente. 
 
¿En qué medida considera que el equipamiento básico le ha sido de utilidad o aprendizaje? 

 

REGION 

Piura Loreto 

Recuento 

% del N válido de 

columna Recuento 

% del N válido de 

columna 

Mucho 

Algo 

Poco 

Nada 

5 83,3% 1 16,7% 

1 16,7% 0 ,0% 

0 ,0% 3 50,0% 

0 ,0% 2 33,3% 

Fuente: Encuesta Personal del INABIF. Evaluación Intermedia FAD (sin considerar Cajamarca) 
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Respecto a la capacitación en temas de gestión pública encontramos que un 44.4% y un 11.1% la 
consideró de “mucha” o “alguna” ayuda respectivamente pero también hubieron voces críticas: 
22.2% y 22.2% la consideró de “poca” o “ninguna” utilidad respectivamente (ambas suman 
44.4%). 
 

¿En qué medida considera que la capacitación en temas de gestión pública le ha sido de utilidad o aprendizaje? 

 
Recuento 

% del N válido de 

columna 

Mucho 

Algo 

Poco 

Nada 

4 44,4% 

1 11,1% 

2 22,2% 

2 22,2% 

Fuente: Encuesta Personal del INABIF. Evaluación Intermedia FAD (sin considerar Cajamarca) 
 
También respecto a la capacitación para la identificación del riesgo psicosocial las opiniones son 
muy divididas, encontrándose un 54.5% que considera que ésta ha sido de “mucha” utilidad y un 
27.3% y 18.2% que considera que ha sido de “poca” o “ninguna” utilidad respectivamente.  
 
¿En qué medida considera que la capacitación en identificación del riesgo psicosocial en NNA le han sido de utilidad o 

aprendizaje?  

 
Recuento 

% del N válido de 

columna 

Mucho 

Algo 

Poco 

Nada 

6 54,5% 

0 ,0% 

3 27,3% 

2 18,2% 

Fuente: Encuesta Personal del INABIF. Evaluación Intermedia FAD (sin considerar Cajamarca) 
 
En términos generales podemos notar que solo en dos temas “capacitaciones en fortalecimiento 
de capacidades” y “acompañamiento en las intervenciones” la  suma de “Mucho” y “Algo” supera 
el 80% que es la meta del indicador. 
 
Asimismo, se recogió en la encuesta a profesionales del INABIF la opinión sobre las capacitaciones. 
A continuación mostramos varios cuadros respecto a temas diversos de las capacitaciones. En 
primer lugar, podemos notar que hay varias respuestas perdidas lo que puede indicar que las 
personas o no participaron en capacitaciones o no sabían qué decir al respecto. 
 
De los casos con respuestas encontramos  que una gran mayoría tiene una valoración alta de los 
diversos aspectos relativos a las capacitaciones. Por ejemplo, la calidad de los ponentes y los 
temas tratados en las capacitaciones le ha parecido alta al 81.8% de los profesionales y al abordaje 
de los temas le han otorgado valoración alta el 80% de los entrevistados. 
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¿Cómo le han parecido las capacitaciones?-Ponentes 

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos Alto 9 50,0 81,8 81,8 

Medio 2 11,1 18,2 100,0 

Total 11 61,1 100,0  

Perdidos Sistema 7 38,9   

Total 18 100,0   
Fuente: Encuesta Personal del INABIF. Evaluación Intermedia FAD (sin considerar Cajamarca) 

¿Cómo le han parecido las capacitaciones?-Temas. 

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos Alto 9 50,0 81,8 81,8 

Medio 2 11,1 18,2 100,0 

Total 11 61,1 100,0  

Perdidos Sistema 7 38,9   

Total 18 100,0   
Fuente: Encuesta Personal del INABIF. Evaluación Intermedia FAD (sin considerar Cajamarca) 

¿Cómo le han parecido las capacitaciones?-Abordaje de temas. 

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos Alto 8 44,4 80,0 80,0 

Medio 1 5,6 10,0 90,0 

Bajo 1 5,6 10,0 100,0 

Total 10 55,6 100,0  

Perdidos Sistema 8 44,4   

Total 18 100,0   
Fuente: Encuesta Personal del INABIF. Evaluación Intermedia FAD (sin considerar Cajamarca) 

¿Cómo le han parecido las coordinaciones y facilidades para asistencia capacitaciones? 

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos Alto 8 44,4 72,7 72,7 

Medio 1 5,6 9,1 81,8 

Bajo 2 11,1 18,2 100,0 

Total 11 61,1 100,0  

Perdidos Sistema 7 38,9   

Total 18 100,0   
Fuente: Encuesta Personal del INABIF. Evaluación Intermedia FAD (sin considerar Cajamarca) 
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2.2.2 Creadas infraestructuras en los CEDIF y CCF de las tres regiones de intervención, mejoradas 
las existentes y equipados los servicios donde se llevarán a cabo los programas educativos 
integrales para la promoción de los derechos de niñas, niños y adolescentes en situación de 
vulnerabilidad 
 

A partir del diagnóstico de las Necesidades de Capacitación/formación, Infraestructura y 

Equipamiento de los INABIF-CEDIF se determinó la implementación de un “kit básico” de 

equipamiento en cada región. La idea era proporcionar un kit estandarizado con los mismos 

implementos a nivel de las tres regiones, sin embargo este se impartió de manera independiente 

por cada OL, de acuerdo a su propio criterio. Cada OL ha repartido implementos diferenciados por 

cada región entre el 2011 y 2012. En el caso de Piura se brindó un kit de equipamiento para el 

CEDIF de Micaela Bastidas, en Cajamarca se le brindó al PEC, pero en Loreto no se llegó a entregar. 

 

En cuanto a infraestructura, los avances han sido más lentos debido al contexto o la coyuntura 

política que les ha impedido agilizar los trámites para la construcción de los servicios que se habían 

planteado como meta.   

 
En Piura el territorial FAD señala que con respecto a las acciones destinadas a la infraestructura,  

estas se han empezado recién desde este año 2013. De manera específica, se ha se ha venido 
apoyando en el proceso de saneamiento físico de la propiedad.  

En el caso de Iquitos la territorial manifiesta que La trasferencia de funciones del CEDIF  al 
Municipio ha dificultado que se pueda construir la infraestructura del CCF Aeropuerto, lo mismo 
ha sucedido en el caso del CEDIF.   
 
En Cajamarca si bien aún no se ha concretizado la construcción del CEDIF, se ha avanzado en 
comprar el terreno del CEDIF. Al respecto hablaremos en el indicador siguiente. 
 

 
2.2.3 Instalado e implementado 1 CEDIF en Cajamarca. 
 
En el caso de Cajamarca el territorial FAD ha realizado las gestiones correspondientes para 
concretizar la construcción del local de CEDIF ya que Cajamarca no cuenta con un local. 
Actualmente ya se cuenta con terreno el cual está ubicado en un lugar céntrico y cercano a las 
infraestructuras educativas estatales que acogen a población en riesgo, no obstante el trámite de 
compra ha sido muy largo  por la falta de agilidad la Municipalidad Provincial de Cajamarca por el 

alto índice de rotación de personal
16

. Actualmente todos los documentos propios del terreno se 
encuentran en orden y se está a la espera de la construcción del local. Finalmente, respecto a 
entregas de kits cabe decir que aparentemente en Cajamarca  no hubo entrega de ningún KIT, más 

                                                           
16

 La Municipalidad de Cajamarca ha comprado un terreno de más de un millón de dólares para lograr este 

cometido de tener un CEDIF en la ciudad.  Hacer ese gasto demora, sin embargo, se debe igual destacar lo 

que se ha logrado.  
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bien se entregó material como separatas, quien entrego fue la responsable del componente 
familia. 
 
 
2.2.4 Al menos 1 estrategia sistematizada por región a partir de las capacidades técnicas 
instaladas en el equipo. 

El objetivo al término del convenio es realizar una sistematización de la experiencia de trabajo 
durante todo el convenio. Este resultado no se considera dentro de la presente evaluación ya que 
no corresponde a la PAC 2 ni a la 3 sino a las dos posteriores para los años 2013 y 2014. Sin 
embargo, cabe resaltar que hasta el momento no se cuenta aún con un plan de sistematización o 
la definición de las experiencias a sistematizar, como los mapas de riesgo y de actores protectores. 
De todos modos, se debe indicar que en noviembre de 2012 quedó ya fijado que se iba a contratar 
una consultoría en el primer trimestre de 2013 para capacitar a todo el equipo en sistematización, 
consultoría que se espera también apoye en la concreción de la experiencia a sistematizar en cada 
región y la elaboración del plan de sistematización.  

2.3.1 50% de los actores gubernamentales y del tejido asociativo regional que trabajan directa o 
indirectamente con niñas, niños y adolescentes se articulan para promover la implementación 
de políticas públicas de protección y promoción de los derechos de las niñas, niños y 
adolescentes. 

Para el caso de Cajamarca, el  representante de la DEMUNA refiere que sí existe articulación entre 
los actores gubernamentales y demás entidades. Según el entrevistado, en los espacios de 
concertación participan el Ministerio Público, Poder judicial, Educación, Salud, PNP y Serenazgo. 
Además, quien suele representar a su instancia en estos espacios de concertación es el ALCALDE. 

Los representantes de la Municipalidad provincial de Cajamarca entrevistados (2) también afirma 
que se cuenta con espacios de concertación donde se promueven políticas para la protección y 
promoción de los derechos de NNA e identifica como principal espacio a la  COMUDENA, donde la 
municipalidad suele ser representada por la DEMUNA o por  la misma gerencia de proyectos de la 
gerencia de desarrollo social de MPC y sus regidores. 

Por otro lado, el representando del Gobierno Regional de Cajamarca identifica como actores clave 
en los espacios de concertación al área de protección social, la municipalidad, UGEL, DRE, ONGs, 
INABIF y MIMP. En conclusión en el caso de Cajamarca, los cuatro entrevistados refieren que 
existe articulación entre los actores gubernamentales, los representantes de la OL y demás. 

En el caso de Loreto se encuentran algunas contradicciones con respecto a la articulación entre 
actores clave para promover políticas que aborden la protección y promoción de los derechos de 
NNA. Por un lado, la representante de la DEMUNA - SAN JUAN BAUTISTA señala que no existen 
espacios donde se pueda fomentar este tipo de acciones. Sin embargo, la representante del 
Centro Emergencia Mujer de Iquitos, refiere que las DEMUNAS son actores clave dentro de estos 
espacios, junto a los responsables FAD, al gobierno regional, a las organizaciones de  la sociedad 
Civil y demás.   

El gobierno Regional también identifica a las DEMUNAS como actores clave, así como también al 
sector salud, trabajo, educación, transporte, turismo, Ministerio Público y demás. Para el caso de 
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Loreto se puede decir entonces que dos de los tres entrevistados reconocen la importancia de los 
espacios de fomento de políticas para promover la protección y promoción de los derechos de 
NNA y participan activamente en estos. 

Para el caso de Piura sólo se cuenta con dos entrevistados. El representante del Gobierno Regional 
afirma que no tiene información sobre la existencia de estos espacios, mientras que el 
representante de la MPP, señala que sí participa activamente de ellos ya que es quien representa 
a su institución, pero no brinda mayores detalles sobre quienes participan en estos espacios. 

En conclusión, sí se puede decir que más del 50% de los actores gubernamentales se encuentran 
articulados con diversas instancias que trabajan los temas concernientes a NNA para promover 
políticas públicas que busquen proteger y promover los derechos de la población objetivo. 

 
2.3.2 Al menos 6 nuevas acciones de protección social (2 en cada región) desarrolladas 
participativamente desde las necesidades y prioridades de la infancia y adolescencia en las tres 
regiones con perspectiva intercultural, de género y generacional.          

Según el representante de la DEMUNA de Cajamarca, las principales acciones desarrolladas acorde 
con las necesidades de los NNA de su zona han sido: ayudar a que los niños cuenten con DNI, se 
están realizando planes para recuperar espacios de recreación para NNA y, gracias al apoyo de una 
universidad local, se coordina con psicólogos de esta entidad para poder identificar casos de 
alcoholismo en adolescentes. Dentro de estas acciones, según el entrevistado, se han considera las 
perspectivas de género, principalmente, y la intercultural. Los representantes de la MPC señala 
que la principal acción emprendida, al igual que en caso de la DEMUNA, ha sido la entrega de DNI 
para NNA en coordinación con la RENIEC. Finalmente, el representante del Gobierno Regional 
señala que no conoce si es que se han venido realizan estas acciones. 

En conclusión, se puede decir que en Cajamarca se ha promovido el acceso y entrega de DNI para 
NNA como principal acción que corresponde con la necesidad de su población, también es 
importante resaltar la identificación de casos de alcoholismo gracias a un convenido de la 
DEMUNA con un universidad presente en la zona. 

Para el caso de Loreto, la representante de la DEMUNA de San Juan Bautista refiere que no se ha 
llevado a cabo ninguna acción  coordinada con otras instancias que se ajuste a las necesidades de 
los  NNA. El representante del Gobierno Regional, en cambio, menciona la implementación del 
Plan Nacional de Acción por la Infancia y la Adolescencia como principal acción. La representante 
del CEM señala que la conformación de una mesa de diálogo es la acción más resaltante. Sólo en el 
caso del representante del Gobierno Regional se afirma que se ha tenido en cuenta los 
componentes de género, interculturalidad y generación. Por su parte los funcionarios de la OL 
indicaron que la conformación del grupo impulsor para la elaboración y elaboración del Plan 
Regional de Acción por la Infancia y Adolescencia fue la acción multisectorial fundamental de los 
últimos 2 años, concretizándose la validación de dicho documento de gestión regional. Esta se 
resalta como una acción concreta, relevante y sostenible en lo referente a la protección infantil en 
la región.  
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Lamentablemente, para el caso de Piura, los entrevistados señalan que no tienen información 
sobre las acciones que se han venido dando desde el Gobierno Regional y la Municipalidad 
Provincial 

 
En conclusión, podría decirse que para el caso de Cajamarca sí se ha cumplido con el indicador 
establecido. Sin embargo, la incorporación de los enfoques de género, intercultural y de 
generación parece que es aún problemática. En el caso de Loreto se ha podido identificar la 
implementación del plan como la acción más concreta. En Piura, no se ha contado con la 
información necesaria para poder evaluar este componente. 
 
 
2.3.3 Al menos 3 directivas emitidas por los agentes gubernamentales implicados en el Convenio 
para formalizar y validada los protocolos de intervención de la metodología desarrollada a lo 
largo de la duración del Convenio en lo que respecta a la protección de riesgo psicosocial en 
NNA.  
 
Para el caso de Cajamarca los cuatro entrevistados refieren que no se ha emitido directiva alguna 
con el fin de validar los protocolos de intervención y la metodología desarrollada a lo largo del 
convenio para la prevención y protección de NNA en riesgo psicosocial.  
 
En Loreto, dos de los tres entrevistados señalan que no tienen dicha información y no saben si se 
han logrado impulsar estas normativas. El representante del Gobierno Regional, en cambio, afirma 
que no se ha emitido normativa alguna. Cabe destacar que la región Loreto cuenta con ordenanzas 
provinciales, distritales y regionales a favor de la infancia y de la adolescencia anteriores al periodo 
de intervención del convenio, lo que ha focalizado la articulación multisectorial a la elaboración de 
la ordenanza regional de aprobación del PRAIA impulsada por la alianza desde el grupo 
multisectorial regional. En el ámbito municipal, desde la COMUDENA se la promovido la 
elaboración y validación del plan municipal. 
 
El caso es similar en Piura, donde los entrevistados no conocen sobre este tema. Por lo tanto, se 
puede concluir que no se ha cumplido con este indicar ya que no se ha logrado emitir normativas 
que permitan validar y formalizar los protocolos de atención.  
 
Las incidencia para emisión de normativas deberán ser promovidas durante la PAC 4 una vez, que 
los protocolos definitivos para transferencia fueron culminados en el segundo semestre 2012;  
siendo presentado el último en la reunión del CTCN de enero 2013. 
 
 
2.3.4 Al menos 3 ordenanzas (municipal y/o regional), 1 por departamento, amparan y 
promueven acciones y sistemas de protección a las niñas, niños y adolescentes. 
 
Tres de los entrevistados del departamento de Cajamarca señalan que no tienen información 
sobre ordenanzas que amparen y promuevan acciones de protección a NNA. No obstante, el 
representante del Gobierno Regional señala que sí se ha logrado promulgar una ordenanza: La 
ordenanza n°041, promulgada el 2011, donde se declaraba prioridad la prevención y protección de 
NNA en cuanto a violencia familiar y  sexual, por lo que para esta región sí se ha cumplido el 
objetivo. Un funcionario de la OL también mencionó que a nivel municipal se promovió la 
ordenanza del CCONNA en el 2012. 
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Para el caso de Loreto dos de los tres entrevistados refieren que no se ha logrado promulgar 
ninguna ordenanza que tenga como fin la protección de NNA. Uno de ellos refiere que se cuenta 
con El Plan Regional de Acción por la Infancia, pero no da detalle sobre alguna ordenanza en 
particular. Por ello, se puede decir que en el caso de esta región no se ha logrado cumplir con este 
objetivo. 
 
En la región Piura, el representante de la Municipalidad Provincial señala que se han presentado 
tres proyectos de ordenanza para que los niños puedan acceder al presupuesto participativo.  El 
representante del gobierno regional señala que mediante una ordenanza (no recuerda cual) se 
logró incorporar al embarazo adolescente dentro del Plan de acción por la Niñez y la adolescencia 
de Piura. En conclusión, en Piura y Cajamarca se ha podido cumplir con el objetivo planteado, más 
no en Loreto. 
 
 

5.2.4. PREGUNTA 12: ¿SE HAN TENIDO EN CUENTA LAS HIPÓTESIS AL PLANIFICAR LOS 
RIESGOS Y LA EVOLUCIÓN DEL CONTEXTO? (A NIVEL DE LA INTERVENCIÓN) 

 

 
PREGUNTAS CLAVE INDICADOR PREGUNTAS DE ANÁLISIS 

12. ¿Se han tenido en cuenta 
las hipótesis al planificar los 
riesgos y la evolución del 
contexto?  

Nivel de desagregación del 
FODA del convenio, tomando 
en cuenta las amenazas y 
oportunidades del mismo 

1.1. ¿Considera que se ha 
tomado en cuenta las hipótesis 
al momento de determinar las 
amenazas y oportunidades del 

proyecto (en el FODA)? 

 
A partir del análisis de las principales fortalezas y debilidades del convenio, se encuentra  que las 
siguientes hipótesis del convenio no han resultado sostenibles ante los diversos escenarios o 
coyunturas de cambio imprevistas que no han fueron consideradas en su formulación: 
 

HIPÓTESIS QUE NO HAN SIDO SOSTENIBLES DEBILIDADES Y AMENAZAS DEL CONVENIO QUE HAN 
AFECTADO LAS HIPÓTESIS 

- Existe sensibilidad hacia la niñez y la 
infancia a todos los niveles, tanto de la 
sociedad civil como del Estado 

 

Entre las debilidades del convenio se consideró que se iba 
a contar con la participación activa e interés de parte de 
los actores gubernamentales e instituciones participantes 
en el convenio. Sin embargo, se encontraron con un 
escenario no previsto de falta de apoyo y desinterés 
especialmente de las autoridades a nivel regional, donde 
captar el interés de las autoridades en el tema de 
prevención en riesgo psicosocial no ha sido fácil ya que en 
general se presta mayor atención a los programas que 
inciden directamente sobre un problema, no en los que 
buscan prevenir.  

- Los posibles cambios políticos en las 
elecciones que se celebran durante la 
ejecución del convenio no afectan a los 
compromisos adquiridos por los 
organismos públicos. 

 

Si bien se han efectuado algunos convenios 
interinstitucionales con actores clave que podrían 
amenguar los efectos de los cambios de gobierno, no se 
contempló un contexto que representaría una amenaza 
para el logro eficaz de las metas del convenio, que fueron 
los cambios abruptos que se produjeron con la transición 
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de un gobierno a otro. No se previó que el cambio de 
mando podría afectar a los compromisos y coordinaciones 
establecidas con los diferentes organismos públicos 
participantes en el convenio. Sin embargo la coyuntura 
política causó retraso en el cumplimiento de muchas de 
las actividades y acciones previstas ya que varios de los 
actores con quienes inicialmente se habían realizado 
acuerdos al inicio del convenio en el 2010, ya no seguían 
en el mando para el 2011 por lo que los compromisos 
establecidos durante los primeros meses del convenio 
prácticamente se descartaron para el inicio del siguiente 
periodo, por lo que nuevamente se tuvo que establecer 
coordinaciones y acuerdos con los nuevos integrantes, lo 
cual fue una pérdida de recursos y tiempo para volver a 
explicarles el tema del convenio nuevamente.   

- Se mantiene un clima de entendimiento 
entre todos los agentes ejecutores del 
convenio, alcanzándose la definición de 
criterios homogéneos y un buen ritmo en 
la ejecución. 

 

No se tenía previsto dentro de las hipótesis las 
complicaciones que se han producido en torno a la 
relación de la FAD con sus  contrapartes. Se ha encontrado 
dificultad para poder articular el trabajo de las tres OL 
bajo una misma dirección y lineamientos homogéneos de 
trabajo. De hecho se han evidenciado problemas de 
articulación, con un gran margen de independencia en la 
ejecución de las actividades por parte de las OL. Esta 
ausencia parcial de criterios homogéneos de trabajo es 
más evidente al inicio del convenio. Con el tiempo se ha 
trabajado en mejorar esta situación. Todo esto se puede 
corroborar, por ejemplo, en la sección de eficiencia donde 
se aprecia que cada uno ha tenido una programación 
particular o en el hecho de que no ha existido un sistema 
de monitoreo que justamente homogenice el trabajo o dé 
pautas comunes. Se han encontrado, por el contrario, 
diversos criterios o herramientas particulares a cada 
región. 

- El INABIF mantiene un clima de 
colaboración estable que permite el 
avance adecuado de las actividades del 
convenio. 

 

Una de las debilidades del convenio fue centrar una parte 
de las actividades de la acción 2 en los servicios del 
INABIF, sin considerar los cambios internos que iba a 
experimentar la institución a partir del cambio de 
gobierno. Actualmente algunas de las actividades 
programadas como la construcción de infraestructura no 
se ha logrado concretar justamente debido a que se 
necesitaba del apoyo y una estructura sólida de esta 
institución para poder ejecutarla. La inestabilidad en 
cuanto a su dependencia originó una imprecisión o 
desorientación en los funcionarios ya que no sabían con 
claridad de qué gerencia o ministerio eran dependientes, 
por lo cual se generó un clima de incertidumbre que 
afectó en las coordinaciones y el nivel de colaboración 
hacia el convenio, aludiendo que si desde Lima no les 
daban indicaciones ellos no iban a participar en las 
actividades del convenio.  

- El MIMDES mantiene una política de 
protección integral acorde a los 
lineamientos del convenio y la estructura 

Para esta hipótesis no se consideró que con la transición 
política de un gobierno a otro se produjo un cambio en la 
prioridad de los servicios sociales, de modo que en 
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actual de los entes ejecutores 
responsables a nivel regional y local de 
brindar los servicios de protección social. 

general ocurrió un debilitamiento de los servicios sociales 
del Estado, afectando la estrategia de trabajo del 
convenio.   

- Los Municipios implicados en el convenio 
participan activamente favoreciendo y 
apoyando la generación de espacios de 
encuentro y recreación familiar. 

 

Como se mencionó anteriormente, durante el desarrollo 
del convenio se han tenido ciertos problemas en cuanto al 
nivel de participación e interés de los Municipios y 
gobiernos regionales en el convenio. Sin embargo cabe 
resaltar que los Municipios a nivel local han demostrado 
un mayor interés e involucramiento que los gobiernos 
regionales. 

- Las comunidades de referencia 
promueven cambios en sus familias y 
fomentan el asociacionismo juvenil como 
espacios de apoyo al desarrollo infanto-
juvenil, convirtiéndose en comunidades 
protectoras y saludables. 

 

El trabajo con el componente comunidad ha sido el más 
débil del convenio en el caso de Piura y Cajamarca, como 
se pudo apreciar en los indicadores referentes a este 
componente. Es importante resaltar además que, como 
señala una de las coordinadoras, algunas de las  
organizaciones sociales de base con quienes se planteó 
trabajar al inicio del convenio ya se habían disuelto para 
cuando las actividades comenzaron en el 2011, por lo cual 
ha sido todo un proceso tener que reubicar nuevos 
actores y promover su conformación. Esta eventualidad 
fue algo inesperado para el equipo por lo cual en estos 
casos se tuvo que volver a ubicar actores participantes.   

- Se consigue articular todas las instancias 
comprometidas en la implementación de 
un CCF/CEDIF en Cajamarca. 

 

No se previó que la alta rotación de funcionarios, causara 
dificultades con la tramitación de la construcción del 
CEDIF en Cajamarca, todo esto ha generado demoras 
significativas. Sin embargo, también debemos destacar 
que es un logro que la municipalidad haya destinado un 
monto considerable para implementar un CEDIF en la 
región. 

- La implicación activa del INABIF ha 
garantizado la sostenibilidad de las 
acciones del convenio. 

 

El proceso de descentralización acelerado limitó el margen 
de acción del INABIF. Inicialmente se había contemplado 
en las hipótesis que este proceso se de a lo largo de los 4 
años que duraría el convenio, pero con el cambio de 
mando se aceleró a 45 días y no se tuvo la preparación 
suficiente para afrontar estos cambios abruptos. No se 
consideró la forma en que todo este contexto de cambios 
políticos y reformas podía afectar al convenio. No estaban 
preparados para que en corto tiempo se haga una ley para 
la transferencia de las funciones del INABIF. Como se 
mencionó anteriormente, los mismos funcionarios no 
sabían a donde pertenecían, lo cual causó imprecisión en 
los puestos y en la definición de sus funciones la 
descentralización, por lo cual no se puede garantizar el 
apoyo de los mismos en las actividades del convenio. 

- Se ha mantenido activada la participación 
de las autoridades de la administración 
pública a pesar de los cambios previstos 
por elecciones gubernamentales y 
regionales. 

 

Un problema que ha afectado la sostenibilidad de esta 
hipótesis es la alta rotación de funcionarios o autoridades 
de la administración pública que existe a nivel de las tres 
regiones. Ello genera problemas para la sostenibilidad de 
acuerdos entre los miembros del convenio con estas 
instituciones.   

- La comunidad educativa ha participado 
protagónicamente en los programas de 

En  cuanto al apoyo de parte de los actores de las 
instituciones educativas, una de las coordinadoras del 
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fortalecimiento de capacidades y 
acciones impulsadas desde el convenio. 

convenio señala que también se han presentado ciertas 
dificultades en cuanto al nivel de involucramiento y 
participación de los directores en el convenio. El nivel de 
participación es variado: Algunos han apoyado mucho 
mientras que otros no, por diversos motivos, como 
desinterés, falta de tiempo para disponerle al convenio, 
entre otras razones.  

 
 

5.2.5. PREGUNTA 13: EN CASO DE QUE EXISTAN DESVIACIONES SIGNIFICATIVAS ENTRE LOS 
INDICADORES PLANIFICADOS Y LOS CONSEGUIDOS, ¿A QUÉ SE DEBEN? 

 
 

% de logro de indicadores de la matriz de 
planificación 

Dificultades para el logro de 
indicadores planificados 

% de indicadores que 
cumplen con la meta 

planteada 
 

26% 
(11 indicadores que han 
logrado cumplir con la 

meta planteada hasta el 
periodo de evaluación) 

Son  11 los indicadores que han logrado 
cumplir con la meta planteada para el 
periodo de evaluación.  
 
A nivel desagregado se tiene que con 
respecto a los indicadores de la acción 1 
se ha logrado cumplir la meta en el caso 
del indicador 1.1.3 que forma parte del 
componente familia. A nivel de 
resultados se ha logrado cumplir con la 
meta en el caso de 4 indicadores del 
componente familia (de un total de 9); 
mientras que no se ha logrado aún 
cumplir con la meta para ninguno de los 
indicadores del componente comunidad; 
y en el caso del componente escuela se 
ha logrado alcanzar la meta para 3 de sus 
7 indicadores.  
 
En cuanto a la acción 2, a nivel de 
objetivos se han logrado avances en el  
indicador 2.1.2 con respecto al trato de 
los cuidadores del INABIF. En lo referente 
a resultados se ha logrado cumplir el 
indicador 2.1.1 de los indicadores 
respecto a la validación del material para 
la intervención socioeducativa en cuanto 
al aspecto de metodologías de 
intervención; en cuanto al 
fortalecimiento de capacidades del 
personal de INABIF se ha logrado alcanzar 
la meta del indicador 2.2.1 sobre el nivel 
de satisfacción por los resultados de la 
metodología del convenio aplicada a sus 
actividades. Y en cuanto a los resultados 
para la articulación de la red de 
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protección del NNA se ha logrado cumplir 
con el indicador 2.3.1 respecto a la 
articulación de los actores 
gubernamentales y el tejido asociativo 
para promover la implementación de 
políticas de protección y promoción de 
los derechos de los NNA. 

% de indicadores que 
aún no han llegado a 
cumplir con la meta 

planteada pero 
presentan algún 
grado de avance 

60% 
(25 indicadores con algún 
grado de avance hasta el 
periodo de evaluación) 

 
Con respecto a los indicadores que aún 
no han llegado a cumplir con las metas 
planteadas pero que han tenido cierto 
grado de avance se han encontrado las 
siguientes dificultades para el logro de las 
mismas:  
 
Dentro de la acción 1 la mayor parte de 
indicadores que aún no han logrado el 
cumplimiento de la meta planteada- 
tanto a nivel de objetivos como de 
resultados- se encuentran en el 
componente de comunidad. No se ha 
logrado cumplir con la meta del indicador 
de objetivo para este componente y de 
los 6 indicadores de actividades aún 
ninguno se ha logrado alcanzar, aunque 5 
de ellos tiene algún grado de ejecución.  
 
Una de las dificultades que se ha tenido 
para concretar el trabajo con el 
componente comunidad es con respecto 
a su sostenibilidad ya que algunas de las 
OSB con las que se pensó trabajar al inicio 
del convenio se disolvieron, lo que ha 
representado retrasos para el 
cumplimiento de los resultados 
propuestos. Inclusive algunos grupos 
impulsores se encuentran en plena 
conformación en la actualidad. Tampoco 
se ha llegado a fortalecer aún el trabajo 
con las organizaciones infanto juveniles, 
es por ello que el componente 
comunidad aún no se encuentra sólido.  
 
Hay otros que si bien aún no llegan a 
cumplir con la meta sí presentan una 
mejora comparativa respecto a la línea de 
base.  
 
En cuanto al componente familia si bien 
se han alcanzado las metas en algunos de 
sus indicadores de resultados, los 
progresos en los indicadores suelen ser 
más lentos ya que la incidencia o el 
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cambio a nivel de hábitos en los patrones 
de crianza suele ser un proceso más 
complejo y lento; pese a ello se han 
logrado avances significativos con 
respecto a la línea de base para varios de 
los indicadores. Sin embargo, se observa  
dos indicadores en los cuales no sólo no 
se ha cumplido con la meta sino que se 
ha retrocedido respecto a la línea de base 
(con respecto a los roles de los padres y 
madres en el hogar de la meta 1.1.1 y los 
hábitos de higiene de los NNA 1.1.7). Es 
por ello que se recomienda reforzar estos 
aspectos en los siguientes periodos de 
trabajo. Se estaría evidenciando que se 
necesita un mayor trabajo de enfoque de 
género con las familias y en los temas de 
higiene y cuidado personal de los NNA, 
dos temas en los cuales la búsqueda de 
cambios o transformaciones de hábitos 
resultan más complejo.   
 
Es importante observar que en varios de 
los indicadores que presentan algún 
grado de avance, los logros alcanzados se 
encuentran diferenciados por región y no 
han sido parejos. Por ejemplo en cuanto a 
la  apropiación de material por parte de 
los docentes de IIEE,  si comparamos las 
regiones podemos darnos cuenta que se 
produciría una apropiación de los 
materiales solo en la región Piura  
mientras que en las demás regiones los 
porcentajes son considerablemente 
menores al 80% e incluso son inferiores a 
60%. O por ejemplo en el tema de 
ordenanzas emitidas por los organismos 
gubernamentales si bien en Piura se ha 
alcanzado la meta, en la demás regiones 
no se ha llegado a concretar cabalmente 
con la meta.  
 
En cuanto a los indicadores para la acción 
2 una de las principales dificultades que 
se encuentran es en el logro de metas 
relacionadas con actividades que 
involucran al INABIF. Ello también se vio 
afectado debido a las complicaciones que 
se ha tenido  en el trabajo con esta 
institución debido a los cambios y la 
reestructuración de sus funciones.  Por 
otra parte en el tema de la construcción 
de infraestructura y equipamiento, no se 
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ha podido avanzar el trabajo debido a la 
demora en los trámites con los  gobiernos 
municipales, aunque sí se ha logrado en 
cierta medida la implementación de 
equipamiento para los servicios.   

%  de indicadores que 
no cumplen con la 
meta planteada y 

presentan muy bajo o 
nulo grado de avance 

 

14% 
(6 indicadores con bajo 

nivel de avance o sin 
avance hasta el periodo de 

evaluación) 

Entre los indicadores que no han tenido 
mayor grado de avance durante el 
periodo de evaluación cabe resaltar el 
objetivo que trabajaba el componente 
escuela con el tema de escuelas 
protectoras. Las dificultades que se han 
presentado para poder cumplir con este 
objetivo es que no se ha llegado a 
concretar un convenio con el MINEDU 
para elaborar un modelo de escuelas 
protectoras hasta el momento. Sin 
embargo, si bien no se ha determinado 
hasta el momento un convenio para la 
acreditación de escuelas, a nivel interno 
del convenio sí se ha incidido sobre el 
desarrollo de capacidades en docentes y 
directores para identificar situaciones de 
riesgo. No se ha encontrado en el 
MINEDU el apoyo o el interés para 
concretar este objetivo trazado.  
 
Un indicador de resultado que no se ha 
logrado alcanzar es con respecto a la 
conformación de sistemas de 
voluntariado. En Iquitos no se ha llegado 
a crear aún, mientras que en Piura se 
creó pero solo en algunos sectores 
funciona y aún se está elaborando el 
protocolo de intervención del 
voluntariado. En Cajamarca recién este 
año se está conformando). Ello puede 
tener relación con las dificultades que se 
han encontrado en la conformación de 
organizaciones sociales de base 
sostenibles que ha retrasado el trabajo 
para las regiones. 
 
Por otra parte no se ha llegado a 
implementar el CEDIF en Cajamarca por 
problemas y atrasos en el trámite 
administrativo con las autoridades 
gubernamentales para su edificación. 
Durante el periodo 2012 sin embargo se 
dieron ciertos logros con la  compra del 
terreno, que es hasta donde se ha 
avanzado para el periodo en evaluación.  
 
En cuanto al indicador de resultado 
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relacionado a la estrategia sistematizada 
por región a partir de las capacidades 
técnicas instaladas en el equipo, esta 
actividad será recién evaluada al término 
del convenio ya que su concreción está 
contemplada aún para la PAC4 y PAC5. 
 
 

 
 

5.2.6. PREGUNTA 14: ¿CUÁLES SON LAS PRÁCTICAS MÁS EFECTIVAS IMPLEMENTADAS EN 
EL MARCO DEL CONVENIO? ¿QUÉ PRÁCTICAS DEBERÍAN RECHAZARSE? 

 
Las prácticas más efectivas implementadas en el marco del convenio se encuentran en el trabajo 
con las familias. El trabajo con escuelas ha representado un mayor reto debido a la disposición e 
involucramiento de los docentes y directores en el convenio. En cuanto al componente de 
comunidad, este ha quedado más debilitado debido a las dificultades que se han producido para la 
conformación de los grupos impulsores, algunos de los cuales se encuentran inclusive en proceso 
de formación actualmente.  
 
Dentro del componente familia se desarrolló un plan familiar para poder insertar la participación 
del padre de familia en las actividades desarrolladas por el convenio a nivel de las tres regiones, ya 
que el aspecto de la participación del padre resultaba un tema difícil para las OL. El 
acompañamiento a las familias mediante las visitas domiciliarias también ha sido una práctica que 
ha sido ejecutada positiva que permite un acercamiento más individual hacia las familias que 
resulta conveniente para conocer en forma más cercana los patrones de crianza de los padres y 
madres de familia. Respecto a su participación en los talleres, se ha encontrado que hay padres (o 
madres) de familia que no disponen de tiempo para asistir a los talleres. Es necesario revisar el 
paquete de capacitaciones y hacer una diferenciación de abordaje en temática a las madres y 
padres que trabajan todo el día, explorar qué temas son de su interés y cómo insertar estos temas 
en los paquetes de capacitación para lograr que ellos también vean resueltas sus preocupaciones. 
 
En cuanto al componente escuela se ha tenido ciertas dificultades en la relación con los profesores 
y directores de las IIEE, en cuanto a su disposición para promover cambios. Es dónde más trabajo 
de diálogo se ha demandado para conseguir una apertura hacia los temas de prevención y 
también el clima institucional de las IIEE incide mucho sobre la disposición de los docentes, ya que 
en algunos casos se ha encontrado conflictos en las relaciones entre docentes y directores lo cual 
genera problemas en la disposición de los docentes para participar en el convenio.   
 
En el componente comunidad entre las prácticas más efectivas tenemos a los programas 
socioculturales porque se trabaja de forma directa con la población objetivo generando un cambio 
de conductas de riesgo y una migración de escenarios en el mismo barrio, ya que de un lado están 
los menores con conductas infractoras como consumidores y microcomercializadores de drogas y 
alcohol y de otro lado como espacio alternativo se encuentra el grupo de danza, teatro, oratorio y 
música. El proceso de talleres artísticos como tal ha sido un éxito como gancho para la captación 
de jóvenes. Asimismo, es un éxito que los talleres se hayan sido realizados en los mismos barrios, 
sin embargo, el problema de logística como locales no adecuados o pequeños, limitaron mayores 
resultados. 



109 

 

 
5.2.7. PREGUNTA 15: ¿HAY ASPECTOS DE LA RELACIÓN DE TRABAJO CONJUNTO DE FAD 

CON SUS CONTRAPARTES SOCIAS QUE MERMEN LA EFICACIA DE LA INTERVENCIÓN? 

 
PREGUNTAS CLAVE INDICADOR PREGUNTAS DE ANÁLISIS 

15. ¿Hay aspectos de la 
relación de trabajo conjunto 
de FAD con sus contrapartes 
socias que mermen la eficacia 
de la intervención? 

N° de problemas en la 
intervención relacionados con 
la relación de trabajo de la FAD 
con sus contrapartes 

¿Cómo es el flujo de 
comunicación con sus 

contrapartes socias? ¿Durante 
esta etapa de intervención ha 
observado ciertos problemas 

en la relación con sus 
contrapartes que mermen la 
eficacia de la intervención? Si 
la respuesta es sí ¿Qué tipo de 

problemas?   

 
Con respecto a la relación de trabajo de la FAD con sus contrapartes socias resaltan algunos 
aspectos que representarían una barrera o estarían afectando la eficacia de la intervención. 
 
Un primer aspecto importante es con respecto a la falta de delimitación de lineamientos claros de 
trabajo en cuanto a las funciones y competencias de cada una de las partes.  Al no establecerse 
inicialmente pautas o mínimos de trabajo referente a aspectos básicos en la relación de la FAD con 
sus contrapartes, tales como los canales de comunicación interinstitucionales a utilizar o los 
mecanismos de coordinación y de toma de decisiones, se afectó el margen de acción que han 
tenido las contrapartes para actuar, dejándose un margen amplio de libertad en el que las 
organizaciones locales han desarrollado el convenio en forma más independiente o desde sus 
propios criterios, especialmente durante el año 2011. 
 
Según una de las coordinadoras del convenio, una de las dificultades que trajo el hecho de que no 
existieran estas pautas de trabajo común, fue que la relación con las contrapartes se tornó 
conflictiva ya que no se respetaba un orden para las comunicaciones entre las OL y la FAD ni se 
reconocía a esta como la institución que lideraba el convenio sino que cada OL tenía su propio 
estilo para ejecutar el convenio, de modo que no se ha llegado a conformar un convenio con una 
visión integral del mismo sino con tres visiones diversificadas por cada región, y por lo tanto se 
afectó la posibilidad de concretar una estrategia de trabajo sólida, un norte común. Es recién en el 
2012 que se ha tratado de trabajar en conjunto.  
 
Cabe destacar que justamente por notarse estas dificultades, que hacían dar la impresión que no 
se trataba de un proyecto sino de tres, es que se tratan de buscar algunas soluciones. Es así que 
desde mayo de 2011, es decir, a los 6 meses de inicio del convenio, se decidió además de tener los 
encuentros planificados, mantener reuniones vía Skype para fomentar el intercambio e ir entre 
todos asentando los criterios y lineamientos de la intervención. Asimismo, en el encuentro en 
Cajamarca en octubre de 2011 se habló sobre la importancia y las virtudes de trabajar en alianza y 
se firmó un acta para la constitución de una Alianza estratégica que ciertamente ayudó a que se 
fortalezca la idea de equipo. Según lo que nos señala una de las coordinadoras, “en este mismo 
encuentro ya se analizó la matriz como grupo, se establecieron lineamientos mucho más claros, 
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precisos y homogéneos, que se han ido consolidando a lo largo de 2012, y se trabajó por 
componente (y no por región) en la planificación anual”. 
 
Según otra de las coordinadoras se ha intentado que todas las OL trabajen por igual los tres 
componentes del convenio pero ello ha implicado cierta dificultad ya que cada una tiene una 
especialidad de trabajo por lo que el trabajo que realiza cada una resulta teniendo un mayor 
énfasis en los componentes en los que tienen mayor especialización. Manifiesta que desde la FAD 
se ha tratado de ajustar o estandarizar el trabajo lo más posible, sobre todo en el tema de familias 
que es el principal punto de incidencia. Es en vista de ello que se han elaborado protocolos de 
intervención con miras a estandarizar ciertas pautas de trabajo para las tres regiones de 
intervención. Sin embargo, todo este proceso de protocolización y estandarización del trabajo se 
ha intensificado sobre todo durante el 2012 ya que en el 2011 se fueron adaptando las pautas de 
trabajo a medida que se iba conociendo mejor la forma de trabajo de las OL. A partir de las 
reuniones y talleres que se sostuvieron con los diferentes actores se ha ido organizando y 
delimitando mejor las pautas de trabajo conjunto.   
 
Durante el año 2011 por ejemplo, las tres OL trabajaron el cronograma de actividades de manera 
más independiente; asimismo, las tres ejecutaron un diferente número de subactividades y 
trabajaron con diferentes números de beneficiarios. Estas diferencias en cuanto al modelo de 
trabajo de las tres OL para el primer año se debieron en parte que no se conocía a profundidad el 
contexto de trabajo de cada OL ya que en el 2010 no se pudo realizar un taller participativo 
dirigido a estandarizar pautas de trabajo para el 2011.  
 
Para el año 2012 se han determinado pautas más claras de trabajo promovidas participativamente 
con las OL y ello se ha reforzado precisamente con la formulación de los protocolos de 
intervención. Una de las coordinadoras señala que actualmente desde el desarrollo de los 
protocolos en el 2012 la comunicación con las contrapartes resulta más efectiva, cordial y eficiente 
pero en general durante el periodo de evaluación esta ha resultado muy difícil.  
 
Una de las coordinadoras manifiesta que las relaciones con las contrapartes se hubiesen facilitado 
si es que hubiesen existido un sistema de monitoreo que estandarizara la ejecución de las 
actividades para las tres regiones pero el planeamiento del sistema de monitoreo recién se ha 
desarrollado a diciembre del 2012. Según su opinión, hasta entonces los únicos medios de 
monitoreo eran la figura del territorial FAD y los viajes e intercambio de comunicación de parte de 
la FAD con las contrapartes. Claro que debemos agregar que en estas afirmaciones se obvia que 
existían informes trimestrales y mensuales que tenían un formato común aunque estos no 
constituyen en absoluto ni de lejos un sistema de monitoreo.  
 
Otra dificultad se encuentra según algunas opiniones en la figura del territorial FAD. La idea del 
territorial surgió con el objetivo de contar con un personal de la FAD en campo que representase 
un canal o puente de comunicación entre la FAD y las OL, llegase a asesorarlas técnicamente, así 
como pudiese efectuar el monitoreo de las actividades y financiero de las OL. Según ciertas 
opiniones, un aspecto que dificulta la eficacia de la intervención se encuentra en un sesgo en la 
identificación del territorial FAD ya que si bien eran contratados por la organización en Lima con la 
finalidad de transferir información y mantener canales de comunicación entre la FAD y la OL, 
respetando la hoja de ruta, esta figura finalmente ha terminado generando en algunas ocasiones 
lazos más cercanos con las ONG. Hemos recogido algunos testimonios que indican que el hecho de 
desarrollar sus funciones fuera de las oficinas de la FAD y mantener una relación tan cercana con 



111 

 

las OL, conllevaron a una confusión o imprecisión en cuanto a su identidad. De todos modos hay 
que señalar también que hay algunos funcionarios del convenio que consideran que el territorial 
FAD ha logrado mantener un justo balance entre su identificación con FAD y su apoyo a la OL pero 
que esto se ha logrado a lo largo del tiempo. 

 
 

5.3. PERTINENCIA 
 

5.3.1. PREGUNTA 16: ¿SE CORRESPONDE LA INTERVENCIÓN CON LAS PRIORIDADES Y 
NECESIDADES DE LA POBLACIÓN META? (EN LA DISMINUCIÓN DEL RIESGO 
PSICOSOCIAL) 

 
Encontramos que existe la opinión universal entre los/as encuestados/as y entrevistados/as de 
que la intervención corresponde a las prioridades y necesidades de la población meta. Esta es una 
impresión general ante una pregunta también general o muy amplia. Sin embargo, cuando se 
exploran algunos aspectos más específicos o algunas regiones en particular pueden haber algunos 
contrastes pero igual no llegan a opacar la impresión general.   
 
A continuación vamos a presentar la opinión al respecto de una serie de actores del convenio: 
 
FAMILIAS EN RIESGO 

  
A los padres y madres beneficiarios se les pregunta “¿Usted considera que el proyecto 
corresponde con las necesidades de su familia?” Las respuestas afirmativas fueron abrumadoras 
(95%) tal como se ve en el gráfico siguiente: 

¿Usted considera que el proyecto corresponde con las necesidades de su familia? 

 
Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos Si 154 86,0 94,5 94,5 

No 9 5,0 5,5 100,0 

Total 163 91,1 100,0  

Perdidos Sistema 16 8,9   

Total 179 100,0   

 
DOCENTES IIEE 
  
En el caso de los docentes el porcentaje de ellos que considera que la intervención hasta el 
momento ha respondido a las necesidades de protección y prevención de NNA es relativamente 
alto (71.4%). Sin embargo, este porcentaje es muy diferente entre las regiones, particularmente el 
porcentaje encontrado en Cajamarca es significativamente más bajo (42.2%) que el de Piura 
(91.2%) y el de Loreto (84.4%). 
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¿Considera que la intervención hasta el momento ha respondido a las necesidades de protección y 
prevención de NNA? 

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos Si 100 52,6 71,4 71,4 

No 40 21,1 28,6 100,0 

Total 140 73,7 100,0  

Perdidos Sistema 50 26,3   

Total 190 100,0   
Fuente: Encuesta Docentes de IIEE. Evaluación Intermedia Proyecto FAD 

¿Considera que la intervención hasta el momento ha respondido a las necesidades de protección y prevención de 
NNA? 

 Si No 

Recuento % de la fila Recuento % de la fila 

Región Cajamarca 21 41,2% 30 58,8% 

Piura 52 91,2% 5 8,8% 

Iquitos 27 84,4% 5 15,6% 

Fuente: Encuesta Docentes de IIEE. Evaluación Intermedia Proyecto FAD 

 

PADRES Y MADRES USUARIOS INABIF 

 
Para indagar sobre este tema se le hizo a los encuestados/as la pregunta: “¿Considera que las 
actividades de integración familiar y de desarrollo del niño realizadas en el CEDIF/PEC/CCF se 
adecúan a las necesidades de las familias que acuden a estos servicios?”. La respuesta encontrada 
fue afirmativa de manera contundente (93.8%). 

¿Considera que las actividades de integración familiar y de desarrollo del niño realizadas en el 

CEDIF/PEC/CCF se adecúan a las necesidades de las familias que acuden a estos servicios? 

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos Si 61 89,7 93,8 93,8 

No 4 5,9 6,2 100,0 

Total 65 95,6 100,0  

Perdidos Sistema 3 4,4   

Total 68 100,0   

Fuente: Instrumento Padres y madres usuarios INABIF. Evaluación Intermedia Proyecto FAD 

 
En la encuesta a padres de NNA usuarios de INABIF se preguntó “¿Considera que a partir de la 
intervención del convenio la calidad del servicio en los CEDIF/CCF y PEC ha mejorado, se encuentra 
igual o ha empeorado?”. El 65.9% de los/as encuestados/as respondió que había mejorado, 22% 
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que se encontraba igual y 12.2% que había empeorado por lo que una mayoría tiene la impresión 
de una mejora a partir de la intervención del proyecto. 
 

¿Considera que a partir de la intervención del proyecto la calidad del servicio en los CEDIF/CCF y PEC?  

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos Ha mejorado 27 39,7 65,9 65,9 

Se encuentra igual 9 13,2 22,0 87,8 

Ha empeorado 5 7,4 12,2 100,0 

Total 41 60,3 100,0  

Perdidos Sistema 27 39,7   

Total 68 100,0   

Fuente: Instrumento Padres y madres usuarios INABIF. Evaluación Intermedia Proyecto FAD 
 
Cuando se explora por región encontramos que la opinión positiva (“Ha mejorado”) es más 
contundente en Loreto y Cajamarca (75% y 77.8% respectivamente) mientras que en Piura apenas 
supera la mitad de las respuestas (55%) y ahí más bien un porcentaje importante (20%) considera 
que ha empeorado. 

Tabla de contingencia Considera que a partir de la intervención del convenio la calidad del servicio en los CEDIF/CCF 

y PEC:  * Región 

 
Región 

Total Cajamarca Iquitos Piura 

Considera que a partir de 

la intervención del 

proyecto la calidad del 

servicio en los CEDIF/CCF 

y PEC:  

Ha mejorado Recuento 7 9 11 27 

% dentro de Región 77,8% 75,0% 55,0% 65,9% 

Se encuentra igual Recuento 2 2 5 9 

% dentro de Región 22,2% 16,7% 25,0% 22,0% 

Ha empeorado Recuento 0 1 4 5 

% dentro de Región ,0% 8,3% 20,0% 12,2% 

Total Recuento 9 12 20 41 

% dentro de Región 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

Fuente: Instrumento Padres y madres usuarios INABIF. Evaluación Intermedia Proyecto FAD 
 
Cuando se explora por diversos aspectos más específicamente se encuentra una opinión más  
balanceada. En relación al nivel de formación del personal en temas de prevención y protección de 
NNA, la gran mayoría tiene una opinión buena (65.5%) y muy buena (29.7%). 
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Cómo calificaría los  CEDIF/CCF y PEC en los siguientes aspectos: Nivel de formación del personal en 

temas de prevención y protección de NNA 

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos Muy Buena 19 27,9 29,7 29,7 

Buena 42 61,8 65,6 95,3 

Regular 3 4,4 4,7 100,0 

Total 64 94,1 100,0  

Perdidos Sistema 4 5,9   

Total 68 100,0   

Fuente: Instrumento Padres y madres usuarios INABIF. Evaluación Intermedia Proyecto FAD 
 
Algo similar sucede en relación a la “Calidad de la orientación recibida por parte del personal”: 
69.2% tiene una opinión buena y 27.7% tiene una opinión muy buena. 

Cómo calificaría los  CEDIF/CCF y PEC en los siguientes aspectos: Calidad de la orientación recibida 

por parte del personal. 

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos Muy Buena 18 26,5 27,7 27,7 

Buena 45 66,2 69,2 96,9 

Regular 2 2,9 3,1 100,0 

Total 65 95,6 100,0  

Perdidos Sistema 3 4,4   

Total 68 100,0   

Fuente: Instrumento Padres y madres usuarios INABIF. Evaluación Intermedia Proyecto FAD 
 
Sin embargo, cuando se pregunta sobre los materiales que utilizan las opiniones positivas ya no 
son tan abrumadoras: Muy buena (28.8%) y buena (47%) y más bien la opinión regular también es 
importante (22.7%). 

Cómo calificaría los  CEDIF/CCF y PEC en los siguientes aspectos: Materiales que se utilizan. 

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos Muy Buena 19 27,9 28,8 28,8 

Buena 31 45,6 47,0 75,8 

Regular 15 22,1 22,7 98,5 

Mala 1 1,5 1,5 100,0 

Total 66 97,1 100,0  

Perdidos Sistema 2 2,9   
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Cómo calificaría los  CEDIF/CCF y PEC en los siguientes aspectos: Materiales que se utilizan. 

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos Muy Buena 19 27,9 28,8 28,8 

Buena 31 45,6 47,0 75,8 

Regular 15 22,1 22,7 98,5 

Mala 1 1,5 1,5 100,0 

Total 66 97,1 100,0  

Perdidos Sistema 2 2,9   

Total 68 100,0   

Fuente: Instrumento Padres y madres usuarios INABIF. Evaluación Intermedia Proyecto FAD 
 
Finalmente, respecto a la infraestructura de los servicios se tiene una opinión aún más 
balanceada: Muy buena (18%), Buena (34.4%), Regular (32.8%) y Mala (14.8%). 

Cómo calificaría los  CEDIF/CCF y PEC en estos aspectos: Infraestructura de los CEDIF/CCF y PEC 

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos Muy Buena 11 16,2 18,0 18,0 

Buena 21 30,9 34,4 52,5 

Regular 20 29,4 32,8 85,2 

Mala 9 13,2 14,8 100,0 

Total 61 89,7 100,0  

Perdidos Sistema 7 10,3   

Total 68 100,0   

Fuente: Instrumento Padres y madres usuarios INABIF. Evaluación Intermedia Proyecto FAD 
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PERSONAL DE INABIF 

 
A los profesionales del INABIF se les hace la pregunta de si consideran que las actividades del 
convenio se corresponden con las necesidades de la población meta. Varios/as de ellos/ellas no 
respondieron (33.3%). De los que sí lo hicieron, el 91.7% consideró que sí.  
 

¿Ud. Considera que las actividades del proyecto tal como está diseñada se corresponde con las 

necesidades de la población meta (NNA, padres de familia)? 

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos Si 11 61,1 91,7 91,7 

No 1 5,6 8,3 100,0 

Total 12 66,7 100,0  

Perdidos Sistema 6 33,3   

Total 18 100,0   
Fuente: Encuesta Personal de IIEE. Evaluación Intermedia Proyecto FAD 

 

ACTORES GUBERNAMENTALES 

 
Tres de los actores gubernamentales entrevistados para Cajamarca señalan que las intervenciones 
planteadas por el convenio sí se corresponden con las necesidades de la población objetivo, 
mientras que uno de ellos (regidor de la Municipalidad provincial de Cajamarca) no conoce sobre 
el tema. El representante de la DEMUNA de Cajamarca rescata en trabajo en cuanto a prevención 
ya que lo considera fundamental para evitar la anomia social. Por otro lado el representante de la 
Gerencia de Desarrollo Social de la Municipalidad Provincial de Cajamarca afirma que el convenio 
ha permitido atender demandas que no se habían podido satisfacer desde la misma 
municipalidad, aunque no especifica cuáles. Finalmente, el representante del Gobierno Regional 
rescata la construcción del CEDIF en un ambiente adecuado. Para el caso concreto de Cajamarca, 
según la opinión de los entrevistados, la intervención se corresponde con las necesidades de la 
población meta. 
 
El caso de Loreto es distinto. Los dos entrevistados señalan que no conocen sobre las 
intervenciones del convenio por lo que no pueden señalar si es que se corresponden o no con las 
necesidades de la población meta.  
 
Para el caso de Piura, uno de los entrevistados (MPP) refiere que la intervención aborda las 
necesidades de la población meta ya que, en la zona oeste donde opera el convenio en esta 
región, el 40% de la población está conformada por NNA que están expuestos a riesgos sociales 
importantes como la prostitución, la venta de drogas, el pandillaje y demás. El otro entrevistado 
(Gobierno Regional) no conoce sobre las acciones que el convenio ha venido realizando por lo que 
no puede afirmar si es que se condicen o no con las necesidades de la población. 
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En conclusión, se puede señalar que de los nueve entrevistados, cinco conocen sobre la 
intervención y consideran que sí está acorde con las necesidades de la población meta. Es 
importante mencionar que ningún entrevistado señaló que la intervención no aborda las 
necesidades de la población objetivo, los demás casos afirman no conocer sobre el convenio.  
 

MIEMBROS DEL TEJIDO COMUNITARIO 
 
En Cajamarca, dos de los tres entrevistados señalan que las acciones del convenio se 
corresponden las necesidades de los NNA, padres y madres de la zona. Sólo  el entrevistado del 
Programa Educadores de la Calle considera que no concuerdan ya que no se han abordado el tema 
de pandillaje y el apoyo psicológico.  
 
En el caso de Loreto tres de los cuatro entrevistados señalan que la intervención sí corresponde 
con las necesidades de la población objetivo, sobre todo por trabajar el aspecto de la prevención 
de problemas sociales en las instituciones educativas. La representante del CEM Iquitos refiere 
que estas intervenciones proponen una propuesta de trabajo comunal, lo que ella considera como 
fundamental en la zona. Uno de los entrevistados del INABIF no respondió estas preguntas. 
 
Para Piura, dos de los entrevistados no conocen sobre las acciones que realiza el convenio. El ex 
director de la UGEL, señala que estas si se corresponden con las necesidades de la población meta 
ya que hay un trabajo de apoyo entre instituciones, pero sería importante contar con psicólogos 
para ver casos de conducta, violencia.  
 
En conclusión, aproximadamente el 50% de los entrevistados considera que la intervención se 
corresponde con las necesidades de los niños, niñas, adolescentes padres y madres.  
 

ORGANIZACIONES INFANTO JUVENILES 

 
Cajamarca 
 
Si, Los talleres de teatro, música, danza han sido pertinentes y valorados por los menores, jóvenes 
y sus mismas familias, el problema es la sostenibilidad de estos espacios, que han sido temporales, 
pero una vez terminado el convenio o el periodo de talleres, los beneficiarios que han formado 
grupos de danza, quedan con expectativas. Al igual los jóvenes que se han quedado en los grupos 
infanto juveniles, quieren continuar con los grupos inicialmente formados pero no lograr generar 
la asistencia de sus pares de barrios y necesitan apoyo para desarrollar sus convenios, líneas arriba 
mencionado. Las integrantes de los grupos infanto juveniles han manifestado que los talleres, 
capacitaciones de su interés etareo son temas de proceso de enamoramiento y temas propios de 
su etapa de vida, manifiestan que tuvieron algunas capacitaciones de estos temas, en las cuales si 
hubo mayor asistencia de sus pares del barrio. 
 
Loreto 
En Iquitos la opinión fue balanceada. En un grupo focal se afirmó mayoritariamente que la 
intervención sí ha correspondido a sus necesidades, porque el convenio trata de trabajar el 
problema de riesgo en la comunidad, es decir que los NNA, no sufran ningún tipo de daño o estén 
en una situación de peligro. Porque además se trabaja en un tema que es común en las 
comunidades. Sin embargo, en el segundo grupo se tuvo más bien una opinión negativa debido a 
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que se consideró que el trabajo en las comunidades no se da en base a un diagnostico real de zona 
sino que se ejecutan actividades que no corresponden a la necesidad de un grupo o todos los 
grupos. Consideran que la intervención no ha logrado atender el aspecto de una capacitación 
adecuada a los NNA en temas de riesgo, violencia y derechos. Asimismo se señala que falta que se 
trabaje la ruta de derivación de casos.   
 
Piura 
Desde el punto de vista de la dirigente entrevistada, se considera que las intervenciones 
planteadas y realizadas por el convenio sí se corresponden a las necesidades particulares de la 
población, como por ejemplo la creación de espacios lúdicos que escasean en la zona de 
intervención. 

 
JUVECO Y GRUPOS IMPULSORES 

 
Cajamarca 
Sí. Las madres están agradecidas por los espacios de recreación y los espacios de formación 
artística culturales, las capacitaciones de las cuales han sido beneficiarias. En los barrios de San 
Vicente, Quiritimayo no han tenido antes intervención de otros proyectos de protección de los 
derechos de los niños y adolescentes. 
 
Loreto 
En ambos grupos focales hubo respuestas afirmativas. Entre otras cosas se dijo que se trabaja en 
base a las necesidades de las familias de la región y de los problemas que se presentan en las 
mismas familias y en los que tienen como sociedad.  Sin embargo consideran que falta mucho por 
mejorar. Mayor capacitación para la población especialmente, orientados a los adolescentes y a 
los padres de familia, ya que no se promueve la participación de los varones. También demandan 
mayor presencia de la OL. 
 
Piura 
Ninguno de los cuatro entrevistados conoce sobre los objetivos y acciones del convenio por lo que 
no pueden afirmar si sus actividades se corresponden con la realidad de la población. 

 
 

5.3.2. PREGUNTA 17: ¿EXISTE UNA RELACIÓN ENTRE LOS RESULTADOS Y OBJETIVOS 
SEÑALADOS Y LOS PROBLEMAS DETECTADOS? 

 
Entendemos que la única manera de ver si los resultados y objetivos del convenio (que es a donde 
apuntan las actividades) se relacionan con los problemas detectados es a través de la propia 
opinión de los actores. Ahora bien, es claro que a ellos no se les ha hecho específicamente esta 
pregunta porque además no sabrían cómo responderla por no conocer estos detalles pero sí 
conocen de las actividades y sí podrían opinar respecto a si el convenio se ajusta a las prioridades 
de ellos mismos (en caso de ser beneficiarios directos) o de la población meta. Como esto se 
encuentra ya en dos de las preguntas de la matriz de evaluación (la 16 y la 18) no vemos necesario 
volver a responder e esta sección.  

 
5.3.3. PREGUNTA 18: ¿SE ADAPTA EL CONVENIO A LAS PRIORIDADES Y NECESIDADES DE LA 

POBLACIÓN, TAL COMO SON PERCIBIDAS POR ELLOS MISMOS?  
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FAMILIAS EN ZONAS DE RIESGO 

 
En la evaluación intermedia se hace la pregunta: “¿El proyecto le ha ayudado a mejorar la 
situación de su familia?”. La respuesta afirmativa es abrumadora: 95.7% dicen que sí y apenas 
4.3% dicen que no. 

¿El proyecto ha ayudado a mejorar la situación de su familia? 

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos Si 155 86,6 95,7 95,7 

No 7 3,9 4,3 100,0 

Total 162 90,5 100,0  

Perdidos Sistema 17 9,5   

Total 179 100,0   
Fuente: Instrumento Familias en zonas de riesgo. Evaluación Intermedia Proyecto FAD 

 
DOCENTES DE IIEE 
 
Ante la pregunta “¿Se encuentra satisfecho con las actividades que se han realizado como parte 
del proyecto?” una mayoría significativa (78.7%) respondió que sí. Al comparar entre regiones 
encontramos que la satisfacción es mayor en Piura (84.7%) e Iquitos (81.3%) que en Cajamarca 
(70%). 

¿Se encuentra satisfecho con las actividades que se han realizado como parte del proyecto? 

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos Si 111 58,4 78,7 78,7 

No 30 15,8 21,3 100,0 

Total 141 74,2 100,0  

Perdidos Sistema 49 25,8   

Total 190 100,0   
Fuente: Encuesta Docentes de IIEE. Evaluación Intermedia Proyecto FAD 

 

 

¿Se encuentra satisfecho con las actividades que se han realizado como parte 

del proyecto? 

Si No 

Recuento % de la fila Recuento % de la fila 

Región Cajamarca 35 70,0% 15 30,0% 

Piura 50 84,7% 9 15,3% 

Iquitos 26 81,3% 6 18,8% 

Fuente: Encuesta Docentes de IIEE. Evaluación Intermedia Proyecto FAD 
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Otra pregunta interesante aunque más específica que se hace a los docentes es si consideran que 
se encuentran lo suficientemente capacitados para identificar el riesgo psicosocial en los NNA de 
su aula y de las IIEE en general. Encontramos que solo una minoría respondió afirmativamente a la 
pregunta. Cabe señalar que la situación varía radicalmente entre las regiones. Mientras en Iquitos 
una gran mayoría (75.9%) considera que se encuentra lo suficientemente capacitado, en Piura una 
minoría (38.2%) tiene esa impresión y en Cajamarca (6.4%) casi nadie la tiene.  

¿Usted considera que está suficientemente capacitado/a para identificar el riesgo psicosocial en 

los NNA de su aula y de las IE en general?  

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos Sí 46 24,2 35,1 35,1 

No 85 44,7 64,9 100,0 

Total 131 68,9 100,0  

Perdidos Sistema 59 31,1   

Total 190 100,0   
Fuente: Encuesta Docentes de IIEE. Evaluación Intermedia Proyecto FAD 

 

¿Usted considera que está suficientemente capacitado/a para identificar el 

riesgo psicosocial en los NNA de su aula y de las IE en general?  

Sí No 

Recuento % de la fila Recuento % de la fila 

Región Cajamarca 3 6,4% 44 93,6% 

Piura 21 38,2% 34 61,8% 

Iquitos 22 75,9% 7 24,1% 

Fuente: Encuesta Docentes de IIEE. Evaluación Intermedia Proyecto FAD 

 
Cuando se exploró más específicamente por tipo de actividades del convenio, se preguntó sobre la 
percepción de utilidad o aprendizaje de las mismas. Se encontró que las respuestas estaban en 
general entre mucho y algo. La primera alrededor de 50% y la segunda alrededor del 35%. Esto 
sucedía en los casos de los talleres, las capacitaciones y los materiales impartidos. En estos casos 
las respuestas de ambas opciones sumaban entre 81% y 87%. En donde las respuestas son menos 
positivas es en relación al sistema de acompañamiento del convenio. En este caso prima la 
respuesta “no sabe” y “algo”, con lo que se demuestra por una parte desconocimiento de la 
actividad y por otra percepción de poca ayuda. 
 
Cuando vemos las diferencias entre regiones encontramos que en todos los casos  las 
percepciones de Cajamarca son mucho más negativas que en las otras dos regiones.   

En qué medida considera que las siguientes actividades le han sido de utilidad o aprendizaje-

Talleres 

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos Mucho 70 36,8 52,2 52,2 

Algo 46 24,2 34,3 86,6 
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Poco 15 7,9 11,2 97,8 

No sabe 3 1,6 2,2 100,0 

Total 134 70,5 100,0  

Perdidos Sistema 56 29,5   

Total 190 100,0   
Fuente: Encuesta Docentes de IIEE. Evaluación Intermedia Proyecto FAD 

 

 

En qué medida considera que las siguientes actividades le han sido de utilidad o aprendizaje-

Talleres 

Mucho Algo Poco No sabe 

Recuento 

% de la 

fila Recuento 

% de la 

fila Recuento 

% de la 

fila Recuento 

% de la 

fila 

Región Cajamarca 12 25,5% 23 48,9% 11 23,4% 1 2,1% 

Piura 38 67,9% 16 28,6% 0 ,0% 2 3,6% 

Iquitos 20 64,5% 7 22,6% 4 12,9% 0 ,0% 

Fuente: Encuesta Docentes de IIEE. Evaluación Intermedia Proyecto FAD 

En qué medida considera que las siguientes actividades le han sido de utilidad o aprendizaje-

Capacitaciones 

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos Mucho 69 36,3 50,0 50,0 

Algo 51 26,8 37,0 87,0 

Poco 15 7,9 10,9 97,8 

No sabe 3 1,6 2,2 100,0 

Total 138 72,6 100,0  

Perdidos Sistema 52 27,4   

Total 190 100,0   
Fuente: Encuesta Docentes de IIEE. Evaluación Intermedia Proyecto FAD 

 

En qué medida considera que las siguientes actividades le han sido de utilidad o aprendizaje-

Capacitaciones 

Mucho Algo Poco No sabe 

Recuento 

% de la 

fila Recuento 

% de la 

fila Recuento 

% de la 

fila Recuento 

% de la 

fila 

Región Cajamarca 9 19,1% 26 55,3% 11 23,4% 1 2,1% 

Piura 40 67,8% 17 28,8% 0 ,0% 2 3,4% 

Iquitos 20 62,5% 8 25,0% 4 12,5% 0 ,0% 

Fuente: Encuesta Docentes de IIEE. Evaluación Intermedia Proyecto FAD 
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En qué medida considera que las siguientes actividades le han sido de utilidad o aprendizaje-

Materiales 

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos Mucho 57 30,0 44,9 44,9 

Algo 46 24,2 36,2 81,1 

Poco 16 8,4 12,6 93,7 

No sabe 8 4,2 6,3 100,0 

Total 127 66,8 100,0  

Perdidos Sistema 63 33,2   

Total 190 100,0   
Fuente: Encuesta Docentes de IIEE. Evaluación Intermedia Proyecto FAD 

 

En qué medida considera que las siguientes actividades le han sido de utilidad o aprendizaje-

Materiales 

Mucho Algo Poco No sabe 

Recuento 

% de la 

fila Recuento 

% de la 

fila Recuento 

% de la 

fila Recuento 

% de la 

fila 

Región Cajamarca 8 21,1% 19 50,0% 8 21,1% 3 7,9% 

Piura 39 67,2% 16 27,6% 0 ,0% 3 5,2% 

Iquitos 10 32,3% 11 35,5% 8 25,8% 2 6,5% 

Fuente: Encuesta Docentes de IIEE. Evaluación Intermedia Proyecto FAD 

En qué medida considera que las siguientes actividades le han sido de utilidad o aprendizaje. 

Sistema de acompañamiento 

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos Mucho 9 4,7 17,0 17,0 

Algo 19 10,0 35,8 52,8 

Poco 3 1,6 5,7 58,5 

No sabe 22 11,6 41,5 100,0 

Total 53 27,9 100,0  

Perdidos Sistema 137 72,1   

Total 190 100,0   
Fuente: Encuesta Docentes de IIEE. Evaluación Intermedia Proyecto FAD 
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En qué medida considera que las siguientes actividades le han sido de utilidad o aprendizaje 

Sistema de 

Mucho Algo Poco No sabe 

Recuento 

% de la 

fila Recuento 

% de la 

fila Recuento 

% de la 

fila Recuento 

% de la 

fila 

Región Cajamarca 1 8,3% 5 41,7% 0 ,0% 6 50,0% 

Piura 4 21,1% 2 10,5% 0 ,0% 13 68,4% 

Iquitos 4 18,2% 12 54,5% 3 13,6% 3 13,6% 

 
NNA USUARIOS DE INABIF 

 
Tanto en la línea de base como en la evaluación intermedia se les hace a los NNA usuarios del 
INABIF dos preguntas relativas directamente a este indicador. La primera es: “¿Te sientes 
protegido/a en tu CEDIF o Yachay (en la línea de base PEC)?” En ambas evaluaciones casi todos/as 
respondieron afirmativamente, en la primera lo hicieron el 93% y en la segunda 97%.  
 
La segunda pregunta fue: “¿Te gusta asistir al CEDIF/CCF/PEC?”. Esto fue respondido 
afirmativamente en la línea de base por el 93% de los/as encuestados/as y en la evaluación 
intermedia por el 90%. 
 

 
 
Cuando se exploró sobre servicios en articular pudimos ver que en todos los casos las opciones de 
percepción “Muy bueno” y “Bueno” eran mayoritarias. 
 

¿Qué tal te parecen?- Los materiales que ofrece el CEDIF/CCF/PEC? 

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos Muy Bueno 28 45,2 47,5 47,5 

Bueno 24 38,7 40,7 88,1 

Regular 6 9,7 10,2 98,3 

93% 93% 
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90% 

84% 

86% 

88% 

90% 

92% 
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100% 
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Malo 1 1,6 1,7 100,0 

Total 59 95,2 100,0  

Perdidos Sistema 3 4,8   

Total 62 100,0   

Fuente: Instrumento NNA usuarios INABIF. Evaluación Intermedia. Proyecto FAD 

¿Qué tal te parecen los talleres que ofrecen en el CEDIF/CCF/PEC? 

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos Muy Bueno 29 46,8 49,2 49,2 

Bueno 27 43,5 45,8 94,9 

Regular 3 4,8 5,1 100,0 

Total 59 95,2 100,0  

Perdidos Sistema 3 4,8   

Total 62 100,0   

Fuente: Instrumento NNA usuarios INABIF. Evaluación Intermedia. Proyecto FAD 

¿Qué tal te parecen las actividades de deporte y recreación? 

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos Muy Bueno 30 48,4 51,7 51,7 

Bueno 26 41,9 44,8 96,6 

Regular 2 3,2 3,4 100,0 

Total 58 93,5 100,0  

Perdidos Sistema 4 6,5   

Total 62 100,0   

Fuente: Instrumento NNA usuarios INABIF. Evaluación Intermedia. Proyecto FAD 

¿Qué tal te parecen los apoyos en las tareas escolares? 

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos Muy Bueno 26 41,9 44,1 44,1 

Bueno 28 45,2 47,5 91,5 

Regular 2 3,2 3,4 94,9 

Malo 3 4,8 5,1 100,0 

Total 59 95,2 100,0  

Perdidos Sistema 3 4,8   

Total 62 100,0   

Fuente: Instrumento NNA usuarios INABIF. Evaluación Intermedia. Proyecto FAD 
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¿Qué tal te parecen el servicio de alimentación? 

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos Muy Bueno 24 38,7 41,4 41,4 

Bueno 28 45,2 48,3 89,7 

Regular 6 9,7 10,3 100,0 

Total 58 93,5 100,0  

Perdidos Sistema 4 6,5   

Total 62 100,0   

Fuente: Instrumento NNA usuarios INABIF. Evaluación Intermedia. Proyecto FAD 

 
 

PERSONAL DE INABIF 

 
En la encuesta se hizo la pregunta de si las actividades del convenio se corresponden con las 
necesidades de la institución. Si bien se encontró un 27.8% de casos perdidos, de los que 
respondieron el 100% afirmó que sí se corresponden. 

¿Se corresponden las actividades con las necesidades de la institución?  

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos Si 13 72,2 100,0 100,0 

Perdidos Sistema 5 27,8   

Total 18 100,0   

Fuente: Encuesta Personal de INABIF. Evaluación Intermedia Proyecto FAD 

 
ORGANIZACIONES INFANTO JUVENILES 
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Cajamarca 
Los infanto juveniles tienen intereses por grupo etario. Sus expectativas, intereses, capacidades y 
habilidades están determinadas por sus periodos de vida: Infancia, niñez, adolescencia y juventud. 
Al participar en agrupaciones con adultos, las necesidades, intereses de los jóvenes, no se reflejan, 
ya que las agendas que un menor o joven tienen y su propuesta de abordaje son diferentes. Los 
jóvenes piden espacios de recreación, canchas deportivas, otros temas de su interés como 
comprenderse con los padres, pandillaje, prostitución. Se dieron charlas sobre malas juntas en un 
momento pero no continuaron, ellos están interesados en que se den nuevamente, además 
porque tienen nuevos miembros que no las han escuchado. 
  
Luego de la conformación de los grupos los problemas es la sostenibilidad de la propuesta de los 
grupos por barrios porque a pesar de ser pocos los integrantes hay expectativas en ellos y están 
trabajando sus propuestas, creen que continuarán y esperan ayuda del proyecto de intervención. 
 
Loreto 
Sí, porque permiten que los adolescentes manifiesten sus ideas y puedan tener mayor espacio de 
participación organizada. Sin embargo, se hace necesario trabajar con estrategias que permitan 
una mejor representatividad de los NNA. Señalan que una de las debilidades del convenio es que 
no existe un plan de capacitación para los adolescentes y se requiere que se brinde más 
capacitación a ellos. Además se requiere mayor presencia de la representante de la organización 
local para que pueda articular mejor las actividades que se pretenden realizar.  
 
Piura 
La entrevistada refiere que el convenio sí aborda las necesidades primarias de la población. Por 
ejemplo, desde esta organización se le solicitó a la ONG poder instalar una cocina /parrilla para 
poder asumir los gastos de logística del grupo voluntario. Se logró conseguir esta demanda, pero 
luego tuvieron que devolver los materiales y utensilios cuando la ONG se retiró de la zona. 
 
JUVECO Y GRUPOS IMPULSORES 
 
Cajamarca 
Las mujeres que participan como líderes y parte del grupo impulsor, están agradecidas por el 
apoyo recibido por parte del convenio, sin embargo, han manifestado cansancio, ya que estas 
mujeres no solo participan en el convenio, participan en otros espacios ejerciendo roles de 
liderazgo, lo que las satura. De igual modo, han solicitado al proyecto apoyo en pasajes para asistir 
a las reuniones de voluntariado, para realizar convocatorias y un reconocimiento con certificados 
de las capacitaciones que llevan, ya que eso les sirve en sus hojas de vida para futuros concursos 
de contrataciones o para postular a convocatorias de trabajo. Cabe señalar que algunas de las 
mujeres líderes y las que pertenecen al grupo impulsor tienen formación superior no universitaria 
y otras tienen secundaria completa, en tal sentido, los certificados con las horas de capacitación 
les sirve para concurso en educación y en programas sociales. 
 
Loreto 
Sí, porque se trabaja coordinadamente con los miembros de la comunidad y se recogen las ideas 
para realizar un trabajo que responda a ciertas necesidades de la comunidad. Sin embargo, 
también se dice que se necesita reforzar algunas estrategias en la capacitación de los temas en los 
cuales trabaja la organización.  
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Piura 
Ninguno de los tres entrevistados conoce sobre los objetivos y acciones del convenio por lo que no 
pueden afirmar si sus actividades se corresponden con las necesidades de sus organizaciones. 
 
 

5.3.4. PREGUNTA 19: ¿HAN CAMBIADO LAS PRIORIDADES DE LA POBLACIÓN DESDE LA 
DEFINICIÓN DE LA INTERVENCIÓN? EN CASO AFIRMATIVO, ¿SE HA ADAPTADO LA 
INTERVENCIÓN A DICHOS CAMBIOS? 

 
A lo largo del desarrollo del convenio se ha encontrado ciertas dificultades de parte de las 
organizaciones locales para desarrollar la propuesta de intervención debido a ciertos aspectos del 
contexto social y cultural de las zonas de intervención que influye en las prioridades de la 
población beneficiaria.  
 
Cajamarca 
Según refiere el responsable del componente comunitario, la convocatoria en la comunidad ha 
obtenido mayor respuesta de las madres de los programas sociales. Esto es corroborado en los 
grupos focales y se refiere a las madres cuidadoras de los programas Set de Estimulación 

Temprana, Cuna Más, o madres del Vaso De Leche
17

.  
 
Por otro lado, a pesar de que el enfoque de género es un eje transversal exigible por el convenio y 
aunque el coordinador de la OL refiere que se han realizado ajustes en la ejecución de acuerdo a 
las recomendaciones que se realizaron con la consultoría de género, las organizaciones de varones 
siguen estando ausentes.  
 
En tal sentido, es evidente que se requiere un nivel de adaptación de las prioridades de la 
población a la intervención. Por ejemplo, paquetes de capacitación más diversos que atraigan a 
otros perfiles de líderes y dirigentes comunitarios, entre varones y mujeres. Esto en el sentido de 
que se tenga a más participantes y se evite la duplicidad de actividades (varias de las líderes de 
organizaciones participan en el grupo impulsor y a la vez han asumido compromisos para ser parte 
del grupo de voluntarias). 
 
Es importante señalar que el convenio se ha adaptado a la población, en caso del componente 
comunitario (barrios, familias). El convenio ha ampliado población beneficiaria en el caso de los 
Infanto Juveniles, amplía por Moyococha a la Shilla, el barrio La Esperanza ubicado entre 
Quiritimayo y San Vicente, en el caso del Bosque se amplía al barrio Santa Rosa. 
 
Finalmente debemos indicar que es preciso definir los perfiles de riesgos y revisar la data de las 
características de riesgo de los beneficiarios. 
 

                                                           
17

 Asimismo, cabe aclarar que las mujeres asistentes a los grupos focales refieren que ellas también participan 

en las juntas vecinales de sus jurisdicciones, algunas como integrantes de las directivas en el caso de los 

barrios Quiritimayo, San Vicente, como parte de los grupos impulsores de vigilancia de programas sociales 

como en el barrio San Vicente, como integrantes de otras organizaciones como rondas urbanas el caso del 

barrio Moyococha. Sin embargo, la participación en el proyecto de las líderes es como integrantes de los 

programas sociales. 
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Loreto 
Para el caso de Loreto se señala que en general uno de los retos a los cuales tiene que adaptarse la 
intervención es que no existe una cultura de prevención en la región, la sociedad en general está 
acostumbrada a actuar frente al problema no a prevenirlo e Iquitos resulta un medio difícil para 
poder aplicar un programa así, empezando desde las autoridades, que en un inicio mostraban 
bastante reticencia al convenio porque existe una costumbre a tratar el problema en sí mas no a 
prevenirlo, por ello ni siquiera se ha llegado a firmar un acuerdo con la Municipalidad Provincial de 
Maynas puesto que el convenio no forma parte de sus prioridades. En cuanto a la población 
beneficiaria del convenio se percibe que tampoco están culturalmente familiarizada con una 
cultura de prevención, tienen la expectativa de otro tipo de apoyo específicamente el económico, 
el cual no puede ser atendido desde el convenio. Hay además prácticas dentro de la familia que se 
encuentran muy institucionalizadas a nivel intergeneracional, como el hecho de una madurez o 
despertar temprano del niño, ya que en Iquitos se considera que, por ejemplo, un niño de 10 años 
ya está apto para andar sin protección de la familia y es considerado prácticamente un adulto. 
Resulta difícil para las familias comprender que este niño se encuentra en un contexto de riesgo.  
Revertir esta visión y cambiar estructuras en un plazo de 4 años como tiene planteado el convenio 
resulta bastante difícil debido a estas condiciones, requiere de un periodo más extenso para que 
estas prácticas culturales puedan ir cambiando y el niño en riesgo deje de ser invisible para la 
sociedad.  
 
Durante el desarrollo del convenio estos temas se han tratado de exponer a través de los comités 
técnicos consultivos y los espacios de concertación desarrollados por el convenio, se ha tratado de 
desarrollar una estrategia de comunicación para poder poner en los medios el tema de 
prevención. Se considera que se ha logrado cierta incidencia ya que actualmente el tema del niño 
en riesgo está siendo un poco más visible para las autoridades, quienes están desarrollando 
estrategias o más políticas relacionadas al tema del convenio.  
 
Piura 
El embarazo adolescente ha sido un tema que se ha impulsado en el COREDNNA. La alianza ha 
tenido un rol importante en las reuniones para lograr niveles de sensibilización de las propias 
autoridades y así se logró que se dicten Ordenanzas por parte del Gobierno Regional (no menos de 
3) sobre el embarazo adolescente como incorporación al Plan Regional por los Derechos de Niños, 
Niñas y Adolescentes (PRENNA). 
 
 

5.3.5. PREGUNTA 20: ¿CONSIDERA EL CONVENIO LOS ASPECTOS CULTURALES DEL PAÍS Y 
REGIONES DE INTERVENCIÓN?  

 
A lo largo del desarrollo del convenio se han realizado diversas acciones desde la FAD para incluir y 
considerar los aspectos culturales de las tres regiones sobre las que el convenio tiene incidencia: 
 
Según las coordinadoras del convenio para la acción 1 y 2, el convenio considera una propuesta 
transversal que aplique para las tres regiones de intervención tomando en cuenta sus diferencias 
culturales. Si bien se trabaja con población de las tres regiones del país (costa, sierra y selva), las 
zonas de incidencia del convenio se concentran sólo en áreas urbano marginales considerando que 
la mayor parte de la población en estas áreas comparte un contexto socioeconómico y educativo 
similar. No se estaría tratando con poblaciones campesinas, indígenas, ni quechuablantes sino de 
una población que si bien guarda personalidades culturales diferentes, comparten las 
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características de una población urbano marginal pese a su origen. Es una población que comparte 
experiencias similares en cuanto a problemas de riesgo psicosocial, niveles de pobreza, aspectos 
laborales, etc. Entonces en este caso no existiría un problema de interculturalidad tan específico 
como en otros programas y proyectos que trabajan en otras zonas de influencia como con el caso 
de comunidades nativas o amazónicas. De todos modos se debe resaltar que en el caso de Loreto 
hay alguna población migrante de pueblos indígenas que trae consigo concepciones y usos y 
costumbres que según los funcionarios de la OL se consideran para el trabajo. 
 
Cabe resaltar que en cuanto al componente de género, se ha buscado que esta propuesta sea 
transversal a todas las actividades del convenio. Debido a que ninguna de las partes es especialista 
en este enfoque, la FAD decidió contratar una consultora externa precisamente para “definir y 
diseñar una estrategia de género que incluya una conceptualización, acciones específicas e 
indicadores de medición (incluyendo un plan de acción y una herramienta)”, de modo tal que se 
tuviesen lineamientos claros de cómo incluir este enfoque dentro de las actividades a ejecutar por 
el convenio. Se consideraron los resultados de esta consultoría para modificar inclusive la matriz 
de planificación y adaptar los indicadores con enfoque de género.  

 
5.3.6. PREGUNTA 21: ¿QUÉ FACTORES EXTERNOS, PREVISTOS O NO PREVISTOS, PUEDEN 

PONER EN PELIGRO LA OBTENCIÓN DE LOS RESULTADOS? 
 

De acuerdo a las entrevistas realizadas con las coordinadoras del convenio, entre los factores 
externos más relevantes que han tenido incidencia- en forma directa o indirecta- sobre la 
obtención de los resultados se encontraron los siguientes: 
 
Un factor importante es en cuanto al grado de interés o participación de parte de los actores 
gubernamentales que forman parte del convenio. La Coordinadora de la acción 1 señala que una 
parte del trabajo de las actividades se ha ido ejecutando con atrasos debido a la falta de apoyo de 
las autoridades a nivel regional y de un aparato burocrático inestable en general que conlleva a 
una alta rotación de funcionarios, lo cual impide darle mayor sostenibilidad a su participación en el 
convenio y a concretar acuerdos entre las OL y las instituciones gubernamentales ya que no se 
puede generar un lazo estable de apoyo permanente de parte de los funcionarios, de modo que 
cada vez que cambian de personal se tiene que volver a iniciar los lazos desde cero con los nuevos 
funcionarios, y explicarles nuevamente el convenio y el trabajo realizado por la FAD.  
 
Al iniciar el convenio el 2010 se establecieron las coordinaciones iniciales del convenio con los 
diferentes actores gubernamentales de las tres regiones vigentes en ese periodo, con quienes se 
establecieron los primeros acuerdos. Sin embargo, al iniciar el trabajo el 2011 estos funcionarios 
ya habían sido cambiados por lo que tuvieron que empezar desde cero ya que los documentos que 
habían sido validados por la gestión anterior quedaron inválidos. Es así como tuvieron que reiniciar 
las conversaciones con el nuevo equipo de funcionarios de cada región o distrito, produciéndose 
así un atraso en ciertas actividades que implicaban la participación de las autoridades. Inclusive 
señala la coordinadora que en el caso de Iquitos aún no se ha conseguido firmar un convenio de 

colaboración con La Municipalidad Provincial de Maynas hasta la actualidad
18

.  

                                                           
18

 Cabe resaltar que sí se ha firmado acuerdos con los demás gobiernos regionales y municipales en cada 

región, incluso se ha firmado uno con la Municipalidad distrital de San Juan Bautista, zona de intervención 
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Otro factor que viene dificultando la obtención de resultados ha sido la transferencia de funciones 
del INABIF a los Municipios locales. Ello ha incidido en gran medida sobre el logro de varias 
actividades que dependían directamente de la participación de esta institución. El problema que 
ocurrió en esta transferencia es la incertidumbre de parte del personal sobre su dependencia 
directa ya que durante un periodo no sabían de qué gerencia o ministerio eran dependientes, lo 
cual afectó su nivel de participación en el convenio. Sumado a esto, la alta rotación de 
funcionarios del INABIF también resultó una dificultad imprevista para las hipótesis del convenio; 
sólo a lo largo del periodo en evaluación se han cambiado a tres directores y 4 gerentes de área, lo 
cual deriva en un clima inestable para realizar los acuerdos respectivos de la institución con el 
convenio. Como varias de las actividades planteadas en la matriz de planificación dependían de 
coordinaciones con esta instancia, su ejecución se vio limitada por este factor, dificultando el logro 
de ciertas metas como la implementación de infraestructura y equipamiento de los diferentes 
servicios de atención del INABIF.  
 

 
 

5.4. EFICIENCIA 
 

5.4.1. PREGUNTA 22: ¿SE HAN RESPETADO LOS PRESUPUESTOS ESTABLECIDOS 
INICIALMENTE EN EL DOCUMENTO DE FORMULACIÓN DEL CONVENIO? 

 
Consideramos que esta pregunta se responde en la pregunta 26 “¿Se están ejecutando 
adecuadamente los recursos de la Subvención según las grandes partidas presupuestarias?” por lo 
que vamos a colocar la respuesta en un solo lugar. En este caso en el lugar de la pregunta 26 que 
es más amplia que esta. 

 
5.4.2. PREGUNTA 23: ¿SE HAN RESPETADO LOS CRONOGRAMAS Y TIEMPOS PREVISTOS? 
 

Tanto en las actividades desarrolladas por la FAD Lima como las que se encargan las diferentes OL 
locales, se ha tenido una evolución favorable como se esperaba en los distintos años de 
continuidad del convenio. En éste análisis se ha evitado considerar aquellas actividades apoyadas 
en parte por alguna de las organizaciones pertenecientes al convenio y que no les correspondía 
realizar a éstas. Hemos hecho el análisis de las actividades realizadas por las OL de Cajamarca, 
Piura e Iquitos a nivel del PAC 2 y del PAC 3. No hemos hecho el análisis del PAC 1 porque no 
contamos con la información de las actividades que corresponden al PAC 1 realizadas por las 
distintas OL.  
 
Hemos hecho dos tipos de análisis en este punto: el grado de cumplimiento del cronograma en 
meses y la dispersión de las actividades programadas en meses  con respecto a las ejecutadas.  
 
Grado de cumplimiento del cronograma en meses: Consideramos en este punto la cantidad de 
meses que han sido presupuestados por actividades y si se han cumplido en la cantidad prevista 
en lo ejecutado. Ej: La actividad 2.1.2 estuvo programada para que se ejecute en 5 meses y se 

                                                                                                                                                                                 
del proyecto en Iquitos.  Los convenios se firmaron en el primer trimestre de 2011, antes de cumplirse 5 

meses de intervención 
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ejecutó en 6 meses en el periodo real, en este caso no cumple con este criterio de cumplimiento 
de la cantidad de meses planificada. 
 
Grado de dispersión de las actividades programadas: Las actividades programadas cubren el 
periodo cronológico esperado aunque pueden hacerse en un plazo mayor. Por ejemplo, la 
actividad 1.3.4 estuvo programada entre los meses de enero y julio pero se dio entre enero y 
agosto. En este caso cumple con el período. Si se hubiera dado entre enero y junio no cumpliría 
con este indicador. 
 
Debemos indicar que para el caso de Piura no contamos con el cronograma programado o 
ejecutado por la OL Ñari Walac (requisito indispensable para el análisis) ni para el PAC 2 ni para el 
PAC 3, por lo que no hemos podido hacer este análisis para esta región. 
 
ANÁLISIS DEL CUMPLIMIENTO DEL CRONOGRAMA 
 
1- CAJAMARCA (TIERRA DE NIÑOS) 
 
1.1 PAC 2: 

 

ACTIVIDADES QUE CUMPLEN EL 
CRONOGRAMA EN CANTIDAD DE MESES  3 11% 

ACTIVIDADES TOTALES 27   

 
ACTIVIDADES CON MEJOR CUMPLIMIENTO DEL CRONOGRAMA 

ACTIVIDADES  CUMPLIMIENTO 

1.1.1 Diagnostico participativo de necesidades y aspiraciones centradas en la 
protección de NNA (desde el inicio) consultoría + OL.      

100% 

1.1.2 Elaboración de procedimientos para selección y suscripción de acuerdos 
con beneficiarios partiendo de la información recogida en los diagnósticos. 

100% 

1.3.2 Desarrollo de una propuesta de indicadores de identificación y protección 
de riesgo social desde la escuela contando con la participación de la comunidad 
educativa (alumnas, alumnos, padres, madres, directores y docentes). 

100% 

 
La actividad 1.1.1 se realizó entre los años 2011 y 2012. La gran mayoría de sub-actividades se 
realizaron en los meses de enero y febrero y éstas en su mayoría corresponden a talleres 
participativos y entrevistas. La actividad mencionada le corresponde ejecutar a la FAD pero tuvo la 
colaboración de la OL Tierra de Niños y éstos últimos la han considerado dentro de las actividades 
que ellos han ejecutado en el 2011.  
La actividad 1.1.2 se realizó dentro de los años 2011 y 2012. La actividad mencionada completó su 
ejecución en el año 2012. Dentro del PAC 1, la mayoría de las sub-actividades comprendidas 
dentro de la actividad 1.1.2 se realizaron entre los meses de abril y junio del 2011. 
La actividad 1.3.2 se realizó entre los años 2011 y 2012. La gran mayoría de sub-actividades que 
comprenden esta actividad se realizaron entre los meses de abril a junio del 2011.  
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ACTIVIDADES CON MEJOR CUMPLIMIENTO DEL PERIODO PROGRAMADO 

ACTIVIDADES QUE CUMPLEN EL CRONOGRAMA EN EL 
PERIODO 

8 30% 

ACTIVIDADES TOTALES 27   

 
En el cuadro anterior podemos apreciar que el 30% de las actividades que han tenido cierto grado 
de ejecución en el PAC 2 han cumplido con ejecutarse en su totalidad en los meses planificados. 
 
1.2 PAC 3 

 
En el PAC 3, hubo mejoras en la ejecución y en el cumplimiento del cronograma tanto en el 
cumplimiento en el periodo cronológico al 100% como en el cumplimiento en los meses esperados 
de la ejecución.  
 

ACTIVIDADES QUE CUMPLEN EL CRONOGRAMA EN MESES 

ACTIVIDADES QUE CUMPLEN EL 
CRONOGRAMA 22 65% 

ACTIVIDADES TOTALES   34 
  

Vemos que las actividades que cumplen el cronograma en la cantidad de meses planificado son el 
65% de las actividades que han tenido cierto grado de ejecución en el PAC 3.  
 
Ahora, cuando vemos el cumplimiento en el período programado tenemos que 67% de las 
actividades cumplieron con el cronograma a ese nivel.  
 

ACTIVIDADES QUE CUMPLEN EL CRONOGRAMA A NIVEL DEL PERIODO CRONOLÓGICO. 

ACTIVIDADES QUE CUMPLEN EL 
CRONOGRAMA 23 67% 

ACTIVIDADES TOTALES   34 
  

 
2. IQUITOS ( Kallpa ) 
 
3.1 PAC 2 
 
Las actividades que han tenido cierto grado de ejecución en el PAC 2 de la OL de Kallpa son 
relativamente menores que las actividades que han tenido ejecución en Piura y Cajamarca.  En 
Iquitos solo se han realizado 12 actividades ya que las que corresponden al Resultado 2.1 y 2.2 
prácticamente no se han realizado y se ha dejado a la FAD en Lima para su ejecución 
correspondiente.  
 

Actividades ejecutadas por OL 

CAJAMARCA PIURA IQUITOS 

27 24 12 
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Ahora, en la PAC 2 hay pocas actividades que hayan sido o estén siendo ejecutadas en Kallpa en 
comparación con Piura y Cajamarca. Mostramos un cuadro al respecto. 
 

Actividades que cumplen el cronograma en cantidad de meses en Kallpa 

ACTIVIDADES CUMPLEN 
CRONOGRAMA-Kallpa PAC 2 4 33% 

ACTIVIDADES TOTALES 12   

 
 
De las cuatro actividades que se han ejecutado en el cronograma, dos de ellas corresponden a 
responsabilidades compartidas con la FAD en Lima. 
 
Las actividades que se han ejecutado en la cantidad de meses programados son las siguientes: 
 
1.1.8 Diseño e implementación de un sistema de seguimiento y monitoreo permanente desde las… 
1.2.2 Realización a partir de la identificación realizada desde las organizaciones de base locales… 
2.1.1 Realización de un encuentro de formación de formadores interno para homogeneización… 
2.1.5 Realización de 1 encuentro anual de homogeneización de criterios y revisión de estrategias…  
 
Para el criterio de dispersión, tenemos que hay también cuatro actividades que cumplen con este 
criterio y que llegan a ser las mismas actividades que cumplen con el criterio anterior. 
 
3.2  PAC 3 
 
En el PAC 3 hay un aumento considerable entre las actividades ejecutadas con respecto al PAC 2. 
En el PAC 3 hay 24 actividades que se han ejecutado en comparación con las 12 actividades que se 
ejecutaban en el PAC 1. Hay un incremento del 100% en la ejecución de las actividades en el PAC 3 
en comparación con el PAC 2.  
 
Prácticamente no ha habido problemas coyunturales o del entorno externo para que se retrasen o 
se pospongan algunas actividades, excepto en el caso la Actividad 2.2.2 que se vio envuelta por 
algunos retrasos (como lo relativo a la construcción del CEDIF).  
 

ACTIVIDADES QUE CUMPLEN EL CRONOGRAMA EN CANTIDAD DE MESES 

ACTIVIDADES QUE CUMPLEN EL 
CRONOGRAMA 19 61% 

ACTIVIDADES TOTALES   31 
  

Vemos que es el 61% de las actividades las que cumplen con lo programado en cantidad de meses 
en el PAC 3.  
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Podemos observar también que el Resultado 1.2 es el que tiene mayores actividades que han 
cumplido con lo programado en cantidad de meses. 
 
Desde el punto de vista del cumplimiento del periodo programado (criterio de dispersión), en el 
desarrollo del PAC 3 de Kallpa, solo ocho de las actividades han cumplido con este criterio, lo que 
corresponde solo al 26% del total.  
 

Kallpa PAC 3 

Número de actividades que cumplen con el número de meses programados 19 

Número de actividades que cumplen con el periodo programado 8 

 
En el cuadro anterior podemos ver que hay una diferencia porque hay algunas actividades como la 
1.3.5 que estaban programadas para hacerse en abril y se hicieron en julio pero se cumplió con la 
cantidad de meses programados.  
 
 
CONCLUSIONES DE LA PREGUNTA 
 
En general vemos que hay un nivel de cumplimiento del cronograma relativamente bajo en el PAC 
2 (con ambos tipos de criterio). Ahora, este nivel de cumplimiento mejora ostensiblemente en la 
PAC 3 para las dos OL en el primer criterio (cumplimiento del cronograma en cantidad de meses) 
debido a los ajustes presupuestarios, a la mejor distribución de recursos y de responsabilidades y a 
la mejor coordinación con las organizaciones responsables en la localidad. Sin embargo, en el 
segundo criterio (grado de dispersión de las actividades) solo se produce una mejora importante 

en Cajamarca más no en Loreto donde incluso hay un descenso del indicador
19

. 
 

 
 

                                                           
19

 Tenemos entendido que la inundación del año 2012 en el primer semestre retrasó algunas actividades. 
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5.4.3. PREGUNTA 24: ¿EL RITMO DE EJECUCIÓN PERMITIRÁ EL CUMPLIMIENTO DEL 
CRONOGRAMA ESTABLECIDO? 

 
Para responder a esta pregunta empezamos por explicar dos criterios: Grado de ejecución y grado 
de cumplimiento del cronograma. 
 
Grado de ejecución: Es el porcentaje de cumplimiento de las metas por actividad. Si por ejemplo 
en una actividad hay diez talleres por realizar, y si se han hecho los diez hay un grado de eficiencia 
de un 100%. 
 
Grado de cumplimiento del cronograma: Es la división entre meses ejecutados sobre meses 
programados de cada actividad evaluada. Se entiende que mientras menor sea este más eficiente 
es la actividad. 
 
El ritmo de ejecución (o velocidad de ejecución) se entiende como la división entre grado de 
ejecución sobre grado de cumplimiento. 
 

 

 
Se entiende que mientras mayor sea el grado de ejecución y menor el grado de cumplimiento 
mayor será el ritmo de ejecución. Si es que este cociente es mayor a 1 (100%) se entiende que la 
actividad ha tenido un alto ritmo de ejecución. 

 
Como sucede en otras preguntas de la parte de eficiencia solo vamos a colocar información de 

Cajamarca y Loreto ya que Piura no nos proporcionó información de grados de ejecución... 
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En una primera tabla vamos a colocar los ritmos de ejecución divididos por los resultados de la 

intervención, lo que en cada uno de estos casos consiste en el promedio de los ritmos de ejecución 

de las actividades que apuntan a tales resultados. 

RITMO DE EJECUCIÓN POR RESULTADOS, POR OLs Y POR PACs 

CAJAMARCA PAC 2 LORETO PAC 2 CAJAMARCA PAC 3 LORETO PAC 3 

R.1.1 R.1.1 R.1.1 R.1.1 

2.554 0.588 1.258 1.000 

R.1.2 R.1.2 R.1.2 R.1.2 

1.859 0.800 1.493 0.767 

R.1.3 R.1.3 R.1.3 R.1.3 

2.658 0.600 1.028 0.871 

R.2.1 R.2.1 R.2.1 R.2.1 

3.333 1.000 1.263 0.960 

R.2.2  R.2.2 R.2.2 R.2.2 

3.78   0.110 0.000 

R.2.3 R.2.3 R.2.3 R.2.3 

3.99 0.840 0.683 0.908 

 

Tenemos la información completa para hacer un análisis adecuado de ritmo de ejecución para las 

OL Cajamarca y Loreto y los PAC 2 y 3. En el cuadro anterior vemos que en cada uno de los 

Resultados de Cajamarca PAC 2 sobrepasa del 1.00 (salvo los relativos a la acción 2 en el PAC3 

donde los ratios son muy bajos), quiere decir que el ritmo de ejecución es alto y se estima que las 

actividades que faltan completar se lograrán completar en el siguiente periodo. En cambio en 

LORETO PAC 2 y  LORETO PAC 3 solo 2 de  los 11 indicadores de velocidad de ejecución salen altos, 

el resto están muy por debajo con lo que se intuye que es probable que tendrán dificultades para 

cumplir en el futuro con el cronograma establecido. 

RITMO DE EJECUCIÓN POR ACCION 

 ACCION CAJAMARCA IQUITOS 

ACCION 1 PAC 2 2.36 0.66 

ACCION 2 PAC 2 3.70 0.92 

ACCION 1 PAC 3 1.26 0.88 

ACCION 2 PAC 3 0.69 0.62 

 

Otro punto a resaltar es el descenso drástico en el ritmo de ejecución entre el PAC2 y el PAC3 y en 

ambas acciones pero más marcadamente en la Acción 2. 
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Vemos en el cuadro y en el gráfico que Iquitos tiene muy poca velocidad de ejecución de acuerdo 

a la información proporcionada. En cambio Cajamarca tiene una alta velocidad de ejecución se 

puede estimar que lograran cumplir las metas de las actividades en el siguiente periodo sin ningún 

problema.  

CONCLUSIONES DE LA PREGUNTA 

La falta de información de Piura con respecto al cronograma presupuestado propio y al grado de 

ejecución por actividades nos impide usar a esta OL en comparación con las otras dos OL. 

Se estima que para el próximo periodo del convenio Cajamarca (Tierra de Niños) pueda cumplir sin 

problemas la ejecución del total de actividades. En cambio Iquitos tendrá que mejorar su 

capacidad de gasto en inversión, reducir el gasto corriente y mejorar las coordinaciones con otros 

para evitar retrasos coyunturales.  

 

5.4.4. PREGUNTA 25: ¿SE ADAPTAN LOS PROCEDIMIENTOS PRESUPUESTARIOS Y 
ADMINISTRATIVOS A LAS NECESIDADES DE LA EJECUCIÓN EN EL TERRENO? 

 
En este ítem se explora, por ejemplo, si los procedimientos que tienen que seguir para solicitar 

presupuesto o diferentes necesidades administrativas se ajustan a la realidad de la ejecución en 

campo, entre otros procedimientos que puedan resultar muy burocráticos o poco eficientes para 

las necesidades en el campo. Para responder esta pregunta lo que se ha hecho es hacerla 

directamente a los responsables administrativos de las OL. A continuación lo que ellos mismos 

respondieron: 

Piura:  

2,36 

3,70 

1,26 

0,69  0,66  
0,92 0,88 

0,62 

ACCION 1 PAC 2 ACCION 2 PAC 2 ACCION 1 PAC 3 ACCION 2 PAC 3 

VELOCIDAD DE EJECUCION POR ACCION  
CAJAMARCA IQUITOS 
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La responsable señala la forma en que se da el presupuesto: envían dos fechas presupuestarias, de 

acuerdo a lo que está presupuestado se tienen que adaptar las actividades. Lo hacen por familias, 

comunidad y escuela los presupuestos. Ella indica que hay partidas que se pueden mover, por 

ejemplo, equipos y materiales podrían moverse hacia viajes y alojamientos. Señala que se adapta 

el presupuesto de acuerdo a las actividades. Igual indica que no les alcanza porque tienen que 

suprimir algunas actividades o juntarlas con la finalidad que lo presupuestado alcance para esa 

actividad. El problema es que presupuestan una actividad pero en terreno aumenta el valor de lo 

que van a comprar. Donde les ha quedado más corto el presupuesto es en familia y en escuelas 

porque en comunidad no tanto. La responsable indicó que se junta comunidad con familia o con 

escuela para hacer una sola ejecución de gasto. Se articulan las actividades: por ejemplo, en 

comunidad con el encuentro intergeneracional se fusiona con otro componente, en el caso de 

viajes y alojamientos ellos tienen un presupuesto para movilidad pero al momento de la actividad 

se gasta más. Por ejemplo, si hay convocatoria para familias, a veces se gasta el triple. En las otras 

actividades se gasta mucho en movilidad sobre todo en lo que está presupuestado. 

Cajamarca: 

La responsable indica que se presupuesta pero al momento de realizar la actividad se necesita un 

poco más y se tiene que adecuar pero eso siempre se hace con un cambio de naturaleza. Cuando 

se ha dado esos casos que han sido un par de veces al año eso siempre se coordina con el 

encargado para que pueda ver si se puede dar el cambio entre las partidas. Ahora en el caso de los 

fondos y su procedencia el coordinador de la OL dijo que provienen de varios lados, incluso ellos 

tienen un reporte de los auspicios. Dijo además en relación a lugares donde que desarrollará un 

taller que si no lo pagan se considera pequeños apoyos, refrigerios, etc. En cuanto a la elaboración 

del presupuesto dice que eso está en el plan operativo anual, pero luego en otro momento se 

queja de que no le alcanza porque como Cajamarca es ciudad minera todo ha subido y después de 

las movilizaciones y problemas todo sube más a nivel de costos. 

Iquitos 

Según la entrevista realizada a la asistente administrativa de Kallpa en la sede de Iquitos se pudo 

obtener los siguientes datos.  

1. El presupuesto se adapta a las necesidades de la ejecución. La práctica regular de 

solicitar el presupuesto es los días miércoles, para que se realice el reembolso los días 

viernes de cada semana, no encontrándose dificultades en esta práctica instaurada 

por la institución.  

 
Cada actividad enmarcada en el convenio cuenta con su respectivo presupuesto, es 
decir se reembolsa el presupuesto según lo programado durante la semana.  
 
La entrevistada manifiesta que existe un rubro dentro del convenio que es 
insuficiente, y se refiere a los costos indirectos que solo asciende al 1% del total del 



139 

 

presupuesto, y que debido a algunas necesidades, como el de infraestructura y el pago 
de servicios, suele ser insuficiente en la práctica regular del trabajo.  
    

2. En cuanto al presupuesto asignado, este ha logrado cubrir todas las actividades, 

incluso durante los años 2011 y 2012, el presupuesto no ha sido gastado en la 

totalidad, siendo pasado a los años siguientes. El saldo restante del 2011 pasó al 2012 

y lo del 2012 pasó a lo del 2013, la entrevistada manifiesta que esto se dio porque 

algunas actividades todavía están en marcha, como, por ejemplo, la construcción del 

CEDIF, la formación de formadores, etc.  

 
3. Al preguntársele por el número de capacitaciones y el número de personal capacitado, 

no las pudo especificar ya que su sistema de rendición no cuenta con instrumentos 

que recojan esa información. Más bien indicó que dicha información se puede 

corroborar con las listas de asistencia. Sin embargo, las mismas no están completas 

según se pudo verificar.  

 
5.4.5. PREGUNTA 26: ¿SE ESTÁN EJECUTANDO ADECUADAMENTE LOS RECURSOS DE LA 

SUBVENCIÓN SEGÚN LAS GRANDES PARTIDAS PRESUPUESTARIAS? 
 
Respecto a las grandes partidas presupuestarias hemos hecho el análisis entre lo ejecutado y lo 

programado anualmente para cada Acción y para cada una de las OL.
20

 
 
Empecemos mostrando las cifras generales de lo presupuestado y ejecutado por cada PAC: 
 

  EJECUTADO PRESUPUESTADO PORCENTAJE EJECUTADO/PRESUPUESTADO 

PAC 1  50,402 154,182 33% 

PAC 2 353,407 445,548 79% 

PAC 3 414003 737,168 56% 

 
Podemos apreciar que se comenzó con un grado de ejecución presupuestaria bajo de 33% como 
suele suceder en el caso de inicios de convenios y sobre todo cuando el período es tan corto (el 
PAC 1 solo cuenta de octubre a diciembre de 2010). En el PAC siguiente se percibe un incremento 
del grado de ejecución hasta del 79%. Sin embargo, en el PAC 3 se produce un declive, se reduce 
hasta el 56%.  
 

                                                           
20

 Cabe indicar de aquí en adelante que la información presupuestaria para el PAC 3 que se nos ha 

proporcionado no está consolidada por lo que podría variar en el futuro,  incluso en algunos casos se han 

encontrado ciertas posibles inconsistencias. Se nos indicó que la información se consolidará a partir de junio 

aproximadamente. Hay que tomar con esta cautela los resultados mostrados. 
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Para ahondar más en los resultados hemos hecho el análisis comparativo entre el grado de 
ejecución del presupuesto a nivel de OL, acciones y PACs. 
 
En primer lugar, si comparamos por acciones y sumamos todo los presupuestados y ejecutados en 
los tres años, tenemos que la Acción 1 tiene un grado de ejecución mucho mayor (93% vs. 21% de 
la Acción2) 

 
 

Como es lógico el mayor presupuesto considerado era para la PAC 3 y el mayor presupuesto 
ejecutado debería ser para la misma PAC 3 ya que la PAC 3 considera algunas actividades 
consideradas para la PAC 2 que deben ejecutarse en su totalidad en la PAC 3 como también 
algunas otras actividades que se merecen un presupuesto mayor para su ejecución completa. 
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Como expresamos anteriormente, más del 55% del total de lo presupuestado corresponde al PAC 
3, lo mismo que más del 50% de lo ejecutado corresponde al PAC 3 igual. Por lo mismo que las 
subactividades que se tienen que completar en el PAC 3 son las correspondientes a éstas y 
también a la culminación de las que han correspondido al PAC 2, por tal motivo el presupuesto en 
el PAC 3 es mayor. 
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Vemos que en el análisis a nivel de OL en el PAC 1 el nivel más alto de ejecución del presupuesto 
que corresponde a la Acción 1 de Piura con un 73% de lo presupuestado. Y en relación a la Acción 
2 del PAC 1 vemos que la OL Ñari Wallac en Piura es la que tiene el mayor grado de ejecución con 
un 30% de lo presupuestado. 
 
En el PAC 2 Acción 1 vemos que el nivel más elevado de ejecución sobre el presupuesto le 
corresponde a Cajamarca con 126% y para la PAC 2 Acción 2 vemos el mayor nivel de ejecución 
sobre el presupuesto lo tiene Piura con un 85% del presupuesto. Cabe señalar que para ese PAC 
Cajamarca ya tenía presupuestada la construcción de un CEDIF que no se hizo lo que explica el 
porcentaje tan bajo (19%). 
 
En el PAC 3 Acción 1 vemos que el mayor nivel de ejecución sobre el presupuesto total lo tiene 
Cajamarca con un 132%. Podemos apreciar también que se produce un incremento considerable 
del grado de ejecución presupuestaria en la Acción 1 en Iquitos, esto es debido a que aumentó la 
ejecución del número de actividades considerablemente en el PAC 3 y completó muchas otras que 
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quedaban pendientes. Por otro lado, se produce un descenso abrupto en Piura en este mismo 
rubro entre el PAC 2 y el PAC 3. 
 
En el PAC 3 Acción 2 vemos que todas las OL tienen un muy bajo grado de ejecución 
presupuestaria, siendo Piura es la que tiene un mayor nivel de inversión y ejecución con un 25% 
del presupuesto total. En Cajamarca hay un grado de ejecución presupuestaria muy pequeño que 
se explica porque tampoco se pudo desarrollar la construcción del CEDIF presupuestado para ese 
período por razones coyunturales. 
 
Finalmente colocamos un gráfico comparativo de las 3 OL por PAC y por Acción. En este gráfico 
vemos la evolución de las cifras del monto presupuestado y del monto ejecutado a nivel de OL. 
Vemos que en Cajamarca entre lo presupuestado y ejecutado se ha mantenido cierta relación 
hasta el punto del PAC 3 Acción 2, en ese momento se presupuestó una partida mayor para la 
construcción del CEDIF que no se realizó. Sin embargo, si comparamos lo ejecutado en Cajamarca 
con las otras dos regiones en la Acción 2 no vemos mayores diferencias, las diferencias en el 
porcentaje se explican porque los presupuestado fue mucho mayor. En Piura e Iquitos se observa 
una evolución sin ningún “pico” como en el caso de Cajamarca, y hay una relación bastante 
comprensible entre la evolución de los montos ejecutados y de los presupuestados.  
 
En términos generales también se pude observar en el gráfico como el monto de lo presupuestado 
y ejecutado aumenta considerablemente desde el PAC 1 al PAC 3. También se observa que el 
monto de lo ejecutado más alto corresponde a Piura (Ñari Wallac) en la Acción 1 y el monto más 
alto en lo referente a las partidas presupuestadas corresponden igual a Piura en la Acción 1. 
 

 
 
Si lo vemos en términos globales y sumamos todos los ejecutados y presupuestados por los tres 
años y comparamos por OL tenemos que Piura e Iquitos tienen grados similares de ejecución 
presupuestaria mientras que Cajamarca se encuentra muy atrás lo que se explica en parte por la 
no construcción del CEDIF. 
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CAJAMARCA   PIURA   IQUITOS   

PRESUPUESTADO EJECUTADO PRESUPUESTADO EJECUTADO PRESUPUESTADO EJECUTADO 

561,117.35 254,759 407,645.98 293,038.00 368,134.5 270,014.98 

  45.40%   71.89%   73.35% 

 
 
CONCLUSIONES DE LA PREGUNTA 
 
Podemos ver un incremento obvio del grado de ejecución 79% en el PAC 2 respecto al PAC 1 (33%) 
pero a la vez un declive de 79% a 56% en el PAC 3. De plano esto muestra problemas en la 
ejecución de los recursos de la subvención. Cuando separamos por Acción se nota claramente un 
mucho mayor grado de ejecución de la Acción 1 respecto a la Acción 2 y en las otras regiones 
respecto a Cajamarca. 
 
 

5.4.6. PREGUNTA 27: ¿SON PROPORCIONADOS LOS COSTES DE LAS ACTIVIDADES 
REALIZADAS? 

 
No contamos con información de los costes a nivel de actividades solo podemos inferir a nivel de 
gastos por partidas y si estos gastos han tenido algún impacto en el grado de ejecución y en el 
cumplimiento de algunas actividades. 
 

 
 
Según el grafico de barras en las tres partidas que se relacionan directamente más con las 
actividades, hay una mayor inversión en la OL Ñari Wallac en promedio. En esta OL 
lamentablemente no contamos con la información del grado de ejecución por actividades pero sí 
contamos con el número de actividades que han sido ejecutadas al 100% por lo menos para la PAC 
2 Piura. En el PAC 2 Piura se ejecutaron menos actividades al 100% que en Cajamarca e Iquitos. 
Por lo tanto si en el PAC 2 se gastó más en las tres partidas del gráfico de barras pero eso no 
incidió necesariamente en un mayor grado de ejecución, podemos inferir que el gasto es una 
condición necesaria más no suficiente ya que hay otros factores que ayudan a una mayor 
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ejecución como el capital humano, las mejoras en las articulaciones con las familias, IE y 
comunidad. 
 
 

5.4.7. PREGUNTA 28: ¿HA SIDO EFICIENTE LA TRANSFORMACIÓN DE RECURSOS EN 
RESULTADOS? 

 
Para resolver esta pregunta no se tiene una información desagregada de las partidas 
presupuestarias a nivel de actividades lo que nos daría una mejor interpretación de la eficiencia o 
no de la inversión presupuestaria en la ejecución de las actividades. 
 
Para poder tener un análisis hemos considerado la ejecución de las partidas presupuestarias a 
nivel de Acciones y la estamos comparando con los grados de ejecución promedio a nivel de 
Acciones. Cabe mencionar que solo contamos con el grado de ejecución de la PAC 2 y de la PAC 3 
de Cajamarca y Loreto. En el gráfico siguiente mostramos esa comparación.  
 

 
 

En el gráfico anterior podemos corroborar algunos asuntos importantes: 
 

 Si consideramos solamente la Acción 1 en la PAC 2 y en la PAC 3 de Cajamarca veremos 

que ésta tiene un nivel mayor de gasto sobre lo presupuestado que Loreto en los mismos 

años. Si solo consideramos la Acción 2 veremos que la situación es a la inversa ya que es 

Loreto la que tiene un mayor gasto sobre el presupuesto en la PAC 2 y la PAC 3. 

 En la Acción 1 podemos apreciar para Cajamarca y Loreto que el grado de ejecución y el 

porcentaje de lo ejecutado son relativamente cercanos, no hay una considerable 

diferencia entre ellos. Pero si solo consideramos la Acción 2, podemos apreciar que sí hay 

alguna diferencia marcada entre ellos (Ej: Loreto en el  PAC 3 tiene un grado de ejecución 

de 66% y un porcentaje de lo ejecutado de solo 19%). 
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Ahora mencionaremos el análisis de cada una de las OL (Cajamarca y Loreto) y la relación que 
existe entre el grado de ejecución de las metas y el porcentaje del gasto sobre el presupuesto a 
nivel de Acciones. 
 

 
 
En Cajamarca PAC 2, vemos que en la Acción 1 hay una relación bastante cercana entre el grado 
de ejecución de las metas y el porcentaje del gasto sobre el presupuesto. En cambio en la Acción 2 
vemos que hay mucha diferencia entre ambas, esto se explica, por ejemplo, por los problemas 
coyunturales que llevaron a la no ejecución de la construcción de un CEDIF (que ocupaba gran 
parte del presupuesto). En resumen en Cajamarca PAC 2  Acción 2 vemos que el menor gasto 
sobre el presupuesto provocó un menor grado de ejecución de las metas. 

 

 
 
En el gráfico de barras anterior podemos ver que en la Acción 1  el grado de ejecución de las metas  
y el porcentaje del gasto sobre el presupuesto son muy cercanos ambos pero en la Acción 2 vemos 
que hay muy poco porcentaje del gasto sobre el presupuesto debido a que tampoco ese año se 
pudo construir el CEDIF que ocupaba gran parte del presupuesto de esa acción. 
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En el caso de Loreto PAC 2 vemos que en la Acción 1 y en la Acción 2 no hay mucha diferencia 
entre el grado de ejecución de las metas y el porcentaje de gasto sobre el presupuesto. Se puede 
inferir que hay un comportamiento adecuado en la capacidad de gasto y que se han reducido 
gastos ineficientes. 
 

 
 
En Loreto PAC 3 Acción 1 podemos ver que ha aumentado el gasto en comparación con el PAC 2 
Acción 1  y que éste no ha significado una mejora en el grado de ejecución de las metas ya que el 
grado de ejecución en el PAC 3 es menor que en el PAC 2. Lo que podemos apreciar es que la 
partida llamada VII. Personal en  la PAC 3 ha aumentado en más de 20,000 euros en comparación 
con el PAC 2.  Al parecer, podemos inferir que ha habido un aumento en gasto corriente y una 
contracción en el gasto de inversión en la OL  Loreto Acción 1 PAC 3. 
  
Con respecto a la Acción 2 podemos observar que baja el porcentaje de lo ejecutado sobre el 
presupuesto con respecto al PAC 2. Esto se debe a que se han reducido gastos debido a que no se 
han hecho actividades correspondientes al Resultado 2.2 sobre todo las siguientes: las obras de 
remodelación e implementación del CCF Aeropuerto durante el primer trimestre del 2013, 
tampoco se realizó  la Infraestructura y Equipamiento del  SS INABIF:   (en infraestructura no se ha 
podido avanzar mucho debido a la demora en los trámites con los  gobiernos municipales pero sí 
se ha avanzado en cuanto a implementación de equipamiento).  
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FORMULA DE EFICIENCIA 
 
Finalmente hemos elaborado una fórmula de eficiencia utilizando estas variables:  
 
AE: Cantidad de actividades ejecutadas 
AP: Cantidad de actividades programadas 
CE: Costo ejecutado 
CP: Costo programado 
TE: Tiempo ejecutado 
TP: Tiempo programado 
 
La fórmula es la siguiente: 
 

 

En esta fórmula como se aprecia que se relacionan los resultados (actividades realizadas) con las 
variables de costos y tiempos incurridos. Mientras menos tiempo o dinero se consuman para 
obtener el objetivo esperado mejor será el desempeño o viceversa. Además, mientras más 
cantidad de resultado se obtenga por unidad de tiempo y de costo empleados, también se estará 
en una situación favorable. 
 

La fórmula la hemos empleando dividiendo por acción y por PAC. Recordemos que no tenemos 
información de Piura para grado de ejecución de actividades por lo que no podemos incluirla en 
este análisis. 
 
Lo encontrado es lo siguiente: 
 

EFICIENCIA POR ACCION 

  CAJAMARCA PAC 2 LORETO PAC 2 CAJAMARCA PAC 3 LORETO PAC 3 

ACCION 1 1.47 0.63 0.95 0.80 

ACCION 2 7.48 2.42 11.15 3.11 
 
Podemos apreciar que aparece una eficiencia en el caso de la Acción 2 mucho mayor que en el 
caso de la Acción 1. Es decir, aparentemente se realizan las acciones esperadas con menos tiempo 
y recursos o se realizan más acciones con la misma cantidad de tiempo y recursos. Ahora, debido a 
la presencia del CEDIF y a su presupuesto tan alto en comparación con lo demás los resultados de 
la Acción 2 se pueden ver distorsionados, es decir, pareciera que se gastó menos de lo 
programado de manera espectacular pero esto fue porque no se realizó esta obra por esta razón 
hemos optado por eliminar del cálculo al presupuesto del CEDIF. Asimismo, hemos aprovechado 
para eliminar del análisis aquellas otras actividades que no se realizaron y de las que podemos 
discriminar el presupuesto tanto de la Acción 1 y de la Acción 2. Lo resultante se ve en el cuadro 
siguiente: 
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EFICIENCIA POR ACCION Y OL 

 
CAJAMARCA PAC 2 LORETO PAC 2 CAJAMARCA PAC 3 LORETO PAC 3 

ACCION 1 1.47 0.63 0.95 0.80 

ACCION 2 3.51 1.71 4.48 1.47 

 
Se puede apreciar que persisten índices de eficiencia más altos para la Acción 2 en Cajamarca en 
ambos PACs como también sucede en Loreto.  
 

 
 

 
5.4.8. PREGUNTA 29: ¿EN QUÉ MEDIDA LA COLABORACIÓN INSTITUCIONAL Y LOS 

MECANISMOS DE GESTIÓN ARTICULADOS HAN CONTRIBUIDO A ALCANZAR LOS 
RESULTADOS DE LA INTERVENCIÓN? 

 
Para dar una respuesta consistente a la pregunta clave anterior debemos hacer un análisis del 
aporte local de las tres OL. Solo contamos con la información de los gastos de la PAC 1 y de la PAC 
2 a nivel de las 3 OL y además no se cuenta con la información desagregada de los gastos por 
actividades.  En términos generales debemos decir que se ha encontrado que la inversión local es 
mínima en comparación con lo aportado por AECID, apenas 7%.  
 
A continuación les mostramos un cuadro con los aportes locales a nivel de grandes partidas 
presupuestarias. 
 

APORTES LOCALES POR OL Y PARTIDAS 

PARTIDA 
TIERRA DE 

NIÑOS 
ÑARI KALLPA 

terrenos 0 4,400.00 3,049.97 

construcción 0 790.50 
 equipos 3,652.51 

 
5,841.69 

personal 31,238.70 14,722.80 18,398.42 

funcionamiento 2,039.83 6,000.00 
 Viajes 933.45 

 
3,266.68 

1,47 

3,51 

0,95 

4,48 

0,63 

1,71 

0,80 
1,47 

ACCION 1 ACCION 2 ACCION 1 ACCION 2 

PAC 2 PAC 3 

EFICIENCIA POR ACCIONES 

CAJAMARCA IQUITOS 
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Costes directos 37,864.49 25,913.30 30,556.76 

 
 

 
 

 
 
 
Vemos que la mayor parte del Gasto de las OL es en la partida de Personal. Por ejemplo en la OL 
Tierra de Niños el gasto local a la partida personal es el 83% de todo el gasto local. Debemos 
subrayar que la partida de Personal no genera necesariamente o directamente una inversión que 
redunda en ciertos aspectos fundamentales del convenio como el grado de avance de las 
actividades sino más bien en aspectos del gasto corriente como es sueldos y salarios.  
 
Por lo tanto podemos apreciar que el Gasto de las OL es mínimo con respecto a la inversión dada 
por AECID no representa ni el 7% del total y sobre todo está enfocado a Gasto del personal local.  
 

 
5.4.9. PREGUNTA 30: ¿LA INTERVENCIÓN INCLUYE MEDIDAS ESPECÍFICAS PARA 

FORTALECER LAS CAPACIDADES DE LAS INSTITUCIONES LOCALES EN LAS TRES 
REGIONES? 

8% 
1% 

10% 

68% 

9% 4% 

Partidas que concentran el mayor gasto de la 
OL 

40% 

28% 

32% 

Porcentaje de aporte por cada OL 

TIERRA DE NIÑOS ÑARI KALLPA 
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No se ha podido responder esta pregunta porque no se nos ha podido proporcionar datos 
consolidados sobre los montos de inversión para realizar capacitaciones  a nivel de PAC´s y OL.  
 
 

5.4.10. PREGUNTA 31: ADECUACIÓN DE MEDIOS, RECURSOS E INSUMOS, Y SI ÉSTOS SE 
ENCUENTRAN DIRECTAMENTE RELACIONADOS CON LAS ACTIVIDADES. 

 
No se ha podido responder esta pregunta porque no se nos ha proporcionado las partidas 
presupuestarias a nivel de actividades (Ejecutado y presupuestado a nivel de actividades). 
 
 

5.5. APROPIACIÓN 
 

5.5.1. PREGUNTA 32: ¿QUÉ ACTORES Y EN QUÉ MEDIDA ESTÁN PARTICIPANDO EN CADA 
FASE DE LA INTERVENCIÓN? 

 
FAMILIAS EN ZONAS DE RIESGO 

 
En esta evaluación se hace la pregunta: “¿Usted ha participado de alguna forma en las actividades 
que ha realizado el proyecto?”. La respuesta afirmativa es claramente amplia, así lo demuestra el 
86.8% de los/as entrevistados/as que respondió sí.  
   

 ¿Usted ha participado de alguna forma en las actividades que ha realizado el proyecto? 

  Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 
Porcentaje 
acumulado 

Válidos 
Si 
No 
Total 

131 73.2 86.8 86.8 

20 11.2 13.2 100.0 

151 84.4 100.0   

  28 15.6     

 179 100.0     

  Fuente: Instrumento Familias en zonas de riesgo. Evaluación Intermedia Proyecto FAD 

 
Sin embargo, cuando se pregunta cuándo ha participado podemos notar que menos de la mitad 
(44%) está participando activamente en la actualidad porque los demás indican que lo hicieron el 
año anterior o antes.   
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Explorando por regiones encontramos que si bien las diferencias no son grandes, Loreto tiene el 
mayor porcentaje de participación actual (47%) y Piura el menor (40%). 

 
 
Por otro lado, se hizo la pregunta a los padres y madres de familia de zonas en riesgo cómo veían 
el nivel de participación de diversos actores en el convenio. 
En primer lugar se les preguntó por las organizaciones locales. El 66.4% indicó que “Alto”, el 20.5% 
que “Medio” y el 13 que “Bajo”. 

Nivel de participación:  Organizaciones Locales 

  Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 
Porcentaje 
acumulado 

Válidos Alto 97 54.2 66.4 66.4 

Medio 30 16.8 20.5 87.0 

Bajo 19 10.6 13.0 100.0 

Total 146 81.6 100.0   

Perdidos Sistema 33 18.4     

Total 179 100.0     

Sigo 
participando

44%El año pasado
52%

Hace más 
de un 
año
4%

¿En qué fecha ha participado de las actividades?

42% 40%

47%

55%
57%

47%

3% 2%
6%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

Cajamarca Piura Loreto

¿En qué fecha ha participado?

Sigo participando

El año pasado

Hace mas de un año
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Fuente: Instrumento Familias en zonas de riesgo. Evaluación Intermedia Proyecto FAD 

 
Sin embargo, cuando exploramos por regiones encontramos que en Piura se percibe un nivel de 
participación considerablemente más alto que en las otras regiones (88% versus 65% de Loreto y 
55% de Cajamarca). Asimismo, en Cajamarca se puede distinguir que un 27% de los/as 
encuestados/as menciona un nivel bajo lo que contrasta con las otras regiones. 

 
Tanto respecto a las autoridades municipales como a las del Gobierno Regional la población tiene 
la impresión de que han tenido un nivel de participación mayormente bajo en el convenio. En el 
caso de las autoridades municipales el porcentaje de la opción “Bajo” es 73.2% mientras que en el 
caso del Gobierno Regional la cifra es aún más alta 82.6%. No existen diferencias importantes en 
regiones respecto a este punto. 

Autoridades Municipales 

  Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 
Porcentaje 
acumulado 

Válidos Alto 7 3.9 5.1 5.1 

Medio 30 16.8 21.7 26.8 

Bajo 101 56.4 73.2 100.0 

Total 138 77.1 100.0   

Perdidos Sistema 41 22.9     

Total 179 100.0     

Fuente: Instrumento Familias en zonas de riesgo. Evaluación Intermedia Proyecto FAD 

Autoridades del Gobierno Regional 

  Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 
Porcentaje 
acumulado 

Válidos Alto 5 2.8 3.8 3.8 

Medio 18 10.1 13.6 17.4 

Bajo 109 60.9 82.6 100.0 

Total 132 73.7 100.0   

Perdidos Sistema 47 26.3     

Total 179 100.0     

Fuente: Instrumento Familias en zonas de riesgo. Evaluación Intermedia Proyecto FAD 

 

55%

88%

65%

18%
13%

31%27%

0%
4%

0%

10%
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70%

80%

90%
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Respecto a la participación de las organizaciones sociales de base la mayoría de los/as 
encuestados/as tiene la impresión de que es “Baja” (67.2%). 

Organizaciones sociales de base 

  Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 
Porcentaje 
acumulado 

Válidos Alto 15 8.4 11.5 11.5 

Medio 28 15.6 21.4 32.8 

Bajo 88 49.2 67.2 100.0 

Total 131 73.2 100.0   

Perdidos Sistema 48 26.8     

Total 179 100.0     

Fuente: Instrumento Familias en zonas de riesgo. Evaluación Intermedia Proyecto FAD 

Sin embargo, cuando se explora por regiones encontramos que la percepción de participación baja 
es mucho menor en Cajamarca. 

 
 

También se exploró en torno al nivel de participación de los profesores y los directores. En el 
primer caso, las opiniones si se ven a nivel nacional son muy balanceadas (32.6% Alto, 28% Medio 
y 39.4% Bajo). En el caso de los directores en cambio predomina más la percepción de una 
participación baja pero no dejan de ser importantes los valores de medio y alto (22.5% Alto, 26.4% 
Medio y 51.2% Bajo). 

Profesores 

  Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 
Porcentaje 
acumulado 

Válidos Alto 43 24.0 32.6 32.6 

Medio 37 20.7 28.0 60.6 

Bajo 52 29.1 39.4 100.0 

Total 132 73.7 100.0   

Perdidos Sistema 47 26.3     

Total 179 100.0     

Fuente: Instrumento Familias en zonas de riesgo. Evaluación Intermedia Proyecto FAD 
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Directores 

  Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 
Porcentaje 
acumulado 

Válidos Alto 29 16.2 22.5 22.5 

Medio 34 19.0 26.4 48.8 

Bajo 66 36.9 51.2 100.0 

Total 129 72.1 100.0   

Perdidos Sistema 50 27.9     

Total 179 100.0     

Fuente: Instrumento Familias en zonas de riesgo. Evaluación Intermedia Proyecto FAD 

 
Cuando vemos los resultados de profesores a nivel de las regiones encontramos grandes 
diferencias: Los valores de participación alta predominan en Piura (60%), los de participación 
media en Cajamarca (48%) y los de participación baja en Loreto (60%). La tendencia es de alguna 
manera similar en el caso de los directores salvo que en este caso todo tiende más hacia lo bajo. 
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DOCENTES DE IIEE 
 
En un principio se les pregunta a los docentes qué tanto han participado en la intervención. El 
72.3% indicó que había participado en ella lo cual es un porcentaje alto. Esta participación fue 
significativamente más grande en Iquitos (87.5%) y Piura (82.1%) que en Cajamarca donde apenas 
alcanzó el 52.8%  

¿Usted ha participado de alguna forma en la intervención? 

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos Si 102 53,7 72,3 72,3 

No 39 20,5 27,7 100,0 

Total 141 74,2 100,0  

Perdidos Sistema 49 25,8   

Total 190 100,0   

Fuente: Encuesta Docentes de IIEE. Evaluación Intermedia Proyecto FAD 
 

 

¿Usted ha participado de alguna forma en la intervención? 

Si No 

Recuento % de la fila Recuento % de la fila 

Región Cajamarca 28 52,8% 25 47,2% 

Piura 46 82,1% 10 17,9% 

Iquitos 28 87,5% 4 12,5% 

Fuente: Encuesta Docentes de IIEE. Evaluación Intermedia Proyecto FAD 

 
Por otro lado, se les preguntó a los docentes sobre cuál era su percepción sobre la participación de 
otros actores. Claramente se percibe que la participación de autoridades municipales y regionales 
y las organizaciones de base ha sido percibida como baja, mientras que la participación de los 
profesores, directores y oficinas locales (organizaciones locales) como alta. 
 
Cabe destacar que no se han encontrado mayores variaciones al respecto entre las regiones salvo 
en el caso de los docentes y directores, encontrándose en Cajamarca que la percepción de la 
participación de ambos actores es mucho más baja que en las demás regiones (en ambos casos es 
considerada media mientras que en las otras regiones es considerada alta).  

Qué nivel de participación se ha tenido durante la intervención- Oficinas locales 

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos Alto 70 36,8 50,4 50,4 

Medio 62 32,6 44,6 95,0 

Bajo 7 3,7 5,0 100,0 

Total 139 73,2 100,0  
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Perdidos Sistema 51 26,8   

Total 190 100,0   

Fuente: Encuesta Docentes de IIEE. Evaluación Intermedia Proyecto FAD 

Qué nivel de participación se ha tenido durante la intervención- Autoridades municipales 

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos Alto 8 4,2 10,3 10,3 

Medio 19 10,0 24,4 34,6 

Bajo 51 26,8 65,4 100,0 

Total 78 41,1 100,0  

Perdidos Sistema 112 58,9   

Total 190 100,0   

Fuente: Encuesta Docentes de IIEE. Evaluación Intermedia Proyecto FAD 

Qué nivel de participación se ha tenido durante la intervención-Autoridades del gobierno 

regional 

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos Alto 4 2,1 5,4 5,4 

Medio 15 7,9 20,3 25,7 

Bajo 55 28,9 74,3 100,0 

Total 74 38,9 100,0  

Perdidos Sistema 116 61,1   

Total 190 100,0   

Fuente: Encuesta Docentes de IIEE. Evaluación Intermedia Proyecto FAD 

        Qué nivel de participación se ha tenido durante la intervención - Organizaciones sociales de 

base. 

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos Alto 9 4,7 11,7 11,7 

Medio 19 10,0 24,7 36,4 

Bajo 49 25,8 63,6 100,0 

Total 77 40,5 100,0  

Perdidos Sistema 113 59,5   

Total 190 100,0   

Fuente: Encuesta Docentes de IIEE. Evaluación Intermedia Proyecto FAD 

Qué nivel de participación se ha tenido durante la intervención - Profesores 
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Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos Alto 77 40,5 52,7 52,7 

Medio 65 34,2 44,5 97,3 

Bajo 4 2,1 2,7 100,0 

Total 146 76,8 100,0  

Perdidos Sistema 44 23,2   

Total 190 100,0   

Fuente: Encuesta Docentes de IIEE. Evaluación Intermedia Proyecto FAD 

 

Qué nivel de participación se ha tenido durante la intervención-Profesores 

Alto Medio Bajo 

Recuento % de la fila Recuento % de la fila Recuento % de la fila 

Región Cajamarca 15 27,8% 37 68,5% 2 3,7% 

Piura 39 65,0% 20 33,3% 1 1,7% 

Iquitos 23 71,9% 8 25,0% 1 3,1% 

Fuente: Encuesta Docentes de IIEE. Evaluación Intermedia Proyecto FAD 

Qué nivel de participación se ha tenido durante la intervención-Directores 

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos Alto 72 37,9 51,4 51,4 

Medio 62 32,6 44,3 95,7 

Bajo 6 3,2 4,3 100,0 

Total 140 73,7 100,0  

Perdidos Sistema 50 26,3   

Total 190 100,0   

Fuente: Encuesta Docentes de IIEE. Evaluación Intermedia Proyecto FAD 

     

Qué nivel de participación se ha tenido durante la intervención-Directores 

Alto Medio Bajo 

Recuento % de la fila Recuento % de la fila Recuento % de la fila 

Región Cajamarca 13 26,5% 33 67,3% 3 6,1% 

Piura 36 61,0% 22 37,3% 1 1,7% 

Iquitos 23 71,9% 7 21,9% 2 6,3% 

Fuente: Encuesta Docentes de IIEE. Evaluación Intermedia Proyecto FAD 
 

PERSONAL DE INABIF 
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A los profesionales del INABIF se les pregunta qué nivel de participación considera que han tenido 
diversos actores participantes del proyecto. En primer lugar cabe indicar que se encuentran 
muchos casos perdidos o casos que indicaron “No sabe/no opina” (alrededor de la  tercera parte 
en promedio suman estas dos opciones). En ambos casos se podría tratar de desconocimiento del 
proyecto y sus actividades. 
 
Por lo general, las respuestas mayoritarias estaban en los valores de participación alta o media . 
Generalmente ambos valores sumados superaban el 50%, es decir, la mayoría de los entrevistados 
consideraba que la participación de los diversos actores ha sido alta o intermedia. Esto se dio en 
los casos de las ONGs, profesores y directores de las IIE, funcionarios de INABIF y padres de 
familia. Aquellos actores que registran una menor participación según los encuestados son: las 
autoridades municipales y del gobierno regional y las organizaciones de base. 
 
De todas estas consideraciones es importante rescatar la propia autopercepción de la 
participación de los funcionarios del INABIF. Según ello, está es mayoritariamente “Media” (50%) o 
“Alta” (28.6%), habiendo solo un porcentaje minoritario (11.1%) que considera que la 
participación ha sido baja. 

Desde su opinión ¿Qué nivel de participación han tenido los siguientes actores durante el desarrollo de la 

intervención? -Organizaciones Locales (ONGs) 

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos Alto 5 27,8 35,7 35,7 

Medio 6 33,3 42,9 78,6 

Bajo 1 5,6 7,1 85,7 

No sabe/No opina 2 11,1 14,3 100,0 

Total 14 77,8 100,0  

Perdidos Sistema 4 22,2   

Total 18 100,0   

Fuente: Encuesta Personal de INABIF. Evaluación Intermedia Proyecto FAD 

Desde su opinión ¿Qué nivel de participación han tenido los siguientes actores durante el desarrollo de la 

intervención? -Autoridades Municipales 

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos Alto 5 27,8 35,7 35,7 

Medio 2 11,1 14,3 50,0 

Bajo 4 22,2 28,6 78,6 

No sabe/No opina 3 16,7 21,4 100,0 

Total 14 77,8 100,0  

Perdidos Sistema 4 22,2   

Total 18 100,0   

Fuente: Encuesta Personal de INABIF. Evaluación Intermedia Proyecto FAD 
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Desde su opinión ¿Qué nivel de participación han tenido los siguientes actores durante el desarrollo de la 

intervención? -Autoridades del Gobierno Regional. 

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos Alto 3 16,7 21,4 21,4 

Medio 2 11,1 14,3 35,7 

Bajo 5 27,8 35,7 71,4 

No sabe/No opina 4 22,2 28,6 100,0 

Total 14 77,8 100,0  

Perdidos Sistema 4 22,2   

Total 18 100,0   

Fuente: Encuesta Personal de INABIF. Evaluación Intermedia Proyecto FAD 

Desde su opinión ¿Qué nivel de participación han tenido los siguientes actores durante el desarrollo de la 

intervención? -Organizaciones sociales de base. 

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos Alto 2 11,1 14,3 14,3 

Medio 4 22,2 28,6 42,9 

Bajo 4 22,2 28,6 71,4 

No sabe/No opina 4 22,2 28,6 100,0 

Total 14 77,8 100,0  

Perdidos Sistema 4 22,2   

Total 18 100,0   

Fuente: Encuesta Personal de INABIF. Evaluación Intermedia Proyecto FAD 

Desde su opinión ¿Qué nivel de participación han tenido los siguientes actores durante el desarrollo de la 

intervención? -Profesores de las I.E  

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos Alto 5 27,8 35,7 35,7 

Medio 3 16,7 21,4 57,1 

Bajo 2 11,1 14,3 71,4 

No sabe/No opina 4 22,2 28,6 100,0 

Total 14 77,8 100,0  

Perdidos Sistema 4 22,2   

Total 18 100,0   

Fuente: Encuesta Personal de INABIF. Evaluación Intermedia Proyecto FAD 
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Desde su opinión ¿Qué nivel de participación han tenido los siguientes actores durante el desarrollo de la 

intervención? -Directores de las I.E 

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos Alto 2 11,1 14,3 14,3 

Medio 7 38,9 50,0 64,3 

Bajo 1 5,6 7,1 71,4 

No sabe/No opina 4 22,2 28,6 100,0 

Total 14 77,8 100,0  

Perdidos Sistema 4 22,2   

Total 18 100,0   

Fuente: Encuesta Personal de INABIF. Evaluación Intermedia Proyecto FAD 

Desde su opinión ¿Qué nivel de participación han tenido los siguientes actores durante el desarrollo de la 

intervención? -INABIF 

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos Alto 4 22,2 28,6 28,6 

Medio 7 38,9 50,0 78,6 

Bajo 2 11,1 14,3 92,9 

No sabe/No opina 1 5,6 7,1 100,0 

Total 14 77,8 100,0  

Perdidos Sistema 4 22,2   

Total 18 100,0   

Fuente: Encuesta Personal de INABIF. Evaluación Intermedia Proyecto FAD 

Desde su opinión ¿Qué nivel de participación han tenido los siguientes actores durante el desarrollo de la 

intervención? -Padres de Familia 

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos Alto 7 38,9 50,0 50,0 

Medio 3 16,7 21,4 71,4 

Bajo 2 11,1 14,3 85,7 

No sabe/No opina 2 11,1 14,3 100,0 

Total 14 77,8 100,0  

Perdidos Sistema 4 22,2   

Total 18 100,0   

Fuente: Encuesta Personal de INABIF. Evaluación Intermedia Proyecto FAD 
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Al mismo tiempo se preguntó sobre la participación en capacitaciones del proyecto que ha tenido 
el personal del INABIF. Cabe destacar que 22.2% no dio respuesta (lo que podría indicar 
desconocimiento del tema). De los demás 78.6% indicó que sí había participado mientras que 
21.4% indicó que no había participado.    

 ¿Ha asistido a alguna capacitación promovida por el proyecto?  

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos Si 11 61,1 78,6 78,6 

No 3 16,7 21,4 100,0 

Total 14 77,8 100,0  

Perdidos Sistema 4 22,2   

Total 18 100,0   

Fuente: Encuesta Personal de INABIF. Evaluación Intermedia Proyecto FAD 

 
 
5.5.2. PREGUNTA 33: ¿QUÉ GRADO DE APROPIACIÓN DE LA INTERVENCIÓN EXISTE POR 

PARTE DE LA POBLACIÓN TITULAR DE DERECHOS? 

 
INDICADOR: % de actores titulares de derechos que realizan prácticas promovidas por el 
convenio.  

 
FAMILIAS EN ZONAS DE RIESGO 
 
En la encuesta se preguntó a los padres/madres qué tanto habían sido de utilidad una serie de 
actividades o materiales del proyecto y se les dio las opciones de Mucho, Algo, Poco o No sabe/ No 
participó. Encontramos que de lejos las actividades o materiales consideradas más útiles fueron 
los talleres (68.5%) y las visitas (67.5%), las siguieron los trípticos (49.4%) y los paseos familiares 
(47.1%). La respuesta de “poca utilidad” siempre fue baja (la más baja fue “Cartel de compromiso” 
con 12.3%). Más bien lo que sí encontramos con respuestas importantes fue la opción “No 
sabe/No participó”. Es de resaltar porcentajes tan altos de esta opción como en el caso de 
rotafolios (37.4%), paseos familiares (32.5%) y grupos de interaprendizaje (32.2%). 
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PADRES Y MADRES USUARIOS/AS DE INABIF  
   
Respecto a este tema, en la encuesta se hizo la pregunta: “¿Considera que las actividades 
promovidas en estos programas para el desarrollo humano del niño y la integración familiar les 
han ayudado a tener una mejor situación familiar?”. Las respuestas afirmativas fueron 
abrumadoras (95.4%). 
 

¿Considera que las actividades promovidas en estos programas para el desarrollo humano del 

niño y la integración familiar les han ayudado a tener una mejor situación familiar?  

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos Si 62 91,2 95,4 95,4 

No 3 4,4 4,6 100,0 

Total 65 95,6 100,0  

Perdidos Sistema 3 4,4   

Total 68 100,0   

Fuente: Instrumento Padres y madres usuarios INABIF. Evaluación Intermedia Proyecto FAD 
 
INDICADOR: % de actores que tienen conocimiento de las actividades del proyecto 
 
DOCENTES DE IIEE 
 
Respecto a este tema, se hicieron dos preguntas “¿Tiene conocimiento del proyecto?” y “¿conoce 
la Alianza para la Prevención y Protección del riesgo psicosocial en NNA?”. Respecto a la primera 
pregunta se encontró una gran mayoría (82.1%) que conoce del proyecto, siendo Cajamarca el 
lugar de menor conocimiento del mismo (69.9%). Más bien, respecto a la segunda pregunta se 
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encontró que una minoría (23.4%) conoce de la alianza. En este caso es Cajamarca  es el que tiene 
mayor conocimiento (45.1%) de la misma. 

¿Tiene conocimiento del proyecto? 

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos Si 151 79,5 82,1 82,1 

No 33 17,4 17,9 100,0 

Total 184 96,8 100,0  

Perdidos Sistema 6 3,2   

Total 190 100,0   

Fuente: Encuesta Docentes de IIEE. Evaluación Intermedia Proyecto FAD 
 

 

¿Tiene conocimiento del proyecto? 

Si No 

Recuento % de la fila Recuento % de la fila 

Región Cajamarca 58 69,9% 25 30,1% 

Piura 61 96,8% 2 3,2% 

Iquitos 32 84,2% 6 15,8% 

Fuente: Instrumento Padres y madres usuarios INABIF. Evaluación Intermedia Proyecto FAD 

¿Conoce la Alianza para la Prevención y Protección del riesgo psicosocial en NNA? 

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos Si 32 16,8 23,4 23,4 

No 105 55,3 76,6 100,0 

Total 137 72,1 100,0  

Perdidos Sistema 53 27,9   

Total 190 100,0   

Fuente: Instrumento Padres y madres usuarios INABIF. Evaluación Intermedia Proyecto FAD 
 

 

¿Conoce la Alianza para la Prevención y Protección del riesgo psicosocial en 

NNA? 

Si No 

Recuento % de la fila Recuento % de la fila 

Región Cajamarca 23 45,1% 28 54,9% 

Piura 8 14,8% 46 85,2% 

Iquitos 1 3,1% 31 96,9% 

Fuente: Instrumento Padres y madres usuarios INABIF. Evaluación Intermedia Proyecto FAD 
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PERSONAL DE INABIF 
Cuando se preguntó a los profesionales si tenían conocimiento de las actividades que se estaban 
llevando a cabo como parte del proyecto, una mayoría (72.2%) respondió que sí, sin embargo, un 
porcentaje significativo (27.8%) respondió que no. 

¿Tiene conocimiento de las actividades que se están llevando a cabo como parte del 

proyecto?    

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos Si 13 72,2 72,2 72,2 

No 5 27,8 27,8 100,0 

Total 18 100,0 100,0  

Fuente: Encuesta Personal de INABIF. Evaluación Intermedia Proyecto FAD 

 
Sin embargo, algunos de los que respondieron que sí no supieron qué decir cuando se les 
preguntó cuál era el tema central del proyecto. Por otro lado, cuando se les preguntó quién dirigía 
el proyecto quién dirigía el proyecto la mayoría indicaba a las organizaciones locales o su personal. 
Solo el 28.57% de los que respondieron indicó que era dirigido por FAD. Finalmente cuando se 
preguntó abiertamente sí conocían de la Alianza para la Prevención y la Protección del Riesgo 
Psicosocial el 57.1% de los que respondieron indicó que no había escuchado nada al respecto. 

 
 

5.5.3. PREGUNTA 34: ¿QUÉ GRADO DE IMPLICACIÓN HAY DE LAS CONTRAPARTES EN LA 
CONSECUCIÓN DE RESULTADOS Y OBJETIVOS, Y ADECUACIÓN DE LA CAPACIDAD 
INSTALADA DE ÉSTAS PARA LA GESTIÓN DEL CONVENIO? 

 

Según el coordinador de la OL en Cajamarca, la capacidad instalada de las OL ha permitido el 
desarrollo de los objetivos, sin embargo, estos no han sido logrados por las limitantes que se han 
detectado para la puesta en marcha del proyecto: se encuentra una constante rotación de 
personal, otro problema son los paros, las huelgas de los docentes y los problemas de índole 
ambiental, lo que sí afecta el cumplimiento de los cronogramas. Estos hechos se han ido 
superando con trabajo, los responsables de cada componente son responsables del cumplimiento 
a nivel de programación y contenidos en los plazos establecidos, gozan de la libertad para 
gestionar pero también son monitoreados y reciben apoyo del coordinador de la OL, tienen un 
horario establecido pero para el cumplimiento de las programaciones deben a veces trabajar en 
horarios fuera de la hora de oficina, ya sea en la noche cuando asisten a reuniones. Estas horas 
luego son compensadas. 
 
El cumplimiento de los resultados esperados según el coordinador de la OL, no solo debe ser 
medido cuantitativamente como cifras, sino cualitativamente por las características y lo que ha 
ganado la población con la que se trabajó el sentirse reconocido como sujetos de derecho. 
 
Por su parte, la coordinadora de la OL manifiesta en lo referente a la consecución de los objetivos 
y resultados esperados, que a nivel de los indicadores en dos años de ejecución del proyecto no se 
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evidencian resultados concretos, no por falta de capacitaciones, sino porque aún no se han 
terminado los procesos.  
 
Para el caso de Piura, el territorial FAD de Piura señala que hay preocupación por cumplir con lo 
programado (eficiencia en el uso de los recursos: humanos, tiempo y financiero) y por el manejo 
del tiempo (se han cumplido los cronogramas en su mayoría). Considera que hay un buen control 
del dinero y el recurso humano ha sido capacitado. Además, señala que los plazos se están 
cumpliendo. El equipo de la OL no ha tenido mayores cambios por lo que la comunicación y 
coordinación ha sido bastante buena. Los responsables de los componentes de Familia, 
Comunidad y Escuela no hacen referencia a las preguntas planteadas para responder al indicador. 
La coordinadora de la OL por su parte refiere que no se ha implementado un sistema de 
monitoreo aunque ellos tienen internamente una forma de monitorear mediante reuniones 
periódicas. Allí es donde se reportan incidentes, dificultades o fortalezas de las acciones. Por otro 
lado, con respecto a las horas semanales, la entrevistada no puede asegurar cuantas horas le 

dedica al proyecto
21

 ya que estas difieren de acuerdo a diversas circunstancias. 
  
Para el caso de Loreto, la coordinadora de la OL  no puede definir en términos porcentuales los 
fondos invertidos en la formación de personal local, pero considera que este no ha sido elevado, 
ya que sólo se han dictado capacitaciones específicas sobre temas de género, interculturalidad 
 
El territorial FAD señala que las tareas planteadas por el proyecto se han ejecutado de acuerdo a 
los plazos; sin embargo, se presentaron ciertas dificultades como, por ejemplo, la huelga de los 
docentes en el componente escuela; en el componente familia, la ausencia de promotoras para 
cumplir con los plazos establecidos. Sobre el cumplimiento de los plazos establecidos en la 
planificación, estos se pudieron cumplir en algunos casos, a pesar de que se trabajó en la 
asistencia técnica con la coordinación para planificar las actividades. Se señaló además respecto a 
la planificación mensual, que no siempre se realizaba debido a poca disponibilidad de tiempo del 
equipo, mientras que la ejecución ha sufrido variaciones debido a ciertas dificultades del contexto 
local. Los responsables de los componentes de Familia, Escuela y Comunidad de la OL no 
responden preguntas relacionadas al tema. 
 
 

5.5.4. PREGUNTA 35: ¿EN QUÉ MEDIDA PARTICIPAN LAS INSTITUCIONES LOCALES EN EL 
SEGUIMIENTO Y APLICACIÓN DE LA INTERVENCIÓN? 

 
Los cuatro entrevistados de Cajamarca señalan que sí tienen conocimiento sobre las actividades 
que el proyecto ha venido desarrollando en la zona. El representante de la DEMUNA rescata el 
trabajo conjunto con otras instancias como la ONG Tierra de Niños, INABIF y la propia DEMUNA. 
Además, señala que el proyecto ha puesta énfasis en la dotación de DNI para NNA y de partidas de 
nacimiento, acciones que las está realizando junto con la DEMUNA, así como también la 
identificación y atención de casos de violencias. En su opinión, las actividades emprendidas por el 
proyecto son importantes ya que enfatizan la prevención de problema, que muchas veces es 
dejada de lado sólo la atención de este una vez que ya ha afectado a los NNA. 
 

                                                           
21

 Ella refirió que si bien hay un horario formal de 8 horas, dependiendo de los requerimientos de las diversas 

actividades esto puede variar, dedicando horas adicionales que no las contabilizan. 
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Para el caso del representante de la gerencia de Desarrollo social de la Municipalidad provincial, 
las acciones más importantes llevadas a cabo son: la capacitación de formadores y la transferencia 
de técnicas e instrumentos de trabajo hacia la municipalidad. Su opinión sobre estas actividades es 
que se realiza un trabajo serio y que está mostrando resultados concretos, aunque no indique 
cuáles. 
 
El regidor de la Municipalidad provincial de Cajamarca refiere que la actividad que se debe 
rescatar es la de intervenir y trabajar con niños que no van al colegio y que en la noches se 
encuentran expuestos a diversos peligros ya que sus padres se dedican a la venta de caramelos y 
estos deben deambular por la ciudad. Considera que la intervención con esta población específica 
es necesaria. Por último, el representante del Gobierno Regional de Cajamarca rescata las 
gestiones emprendidas para la donación de un terreno para la construcción del CEDIF. Sin 
embargo, recomienda que los coordinadores del proyecto deberían permanecer más tiempo en el 
cargo ya que si se tienen demasiados cambios, se genera inestabilidad en cuanto a la aprobación 
de lo que ya estaba planeado. 
 
En líneas generales, los cuatro entrevistados para el caso de Cajamarca conocen sobre las 
actividades desarrolladas por el proyecto y tienen una opinión favorable sobre ellas, además 
participan activamente de estas.  
 
Dos de los tres entrevistados de Loreto señalan que no conocen qué actividades han venido 
realizando en el proyecto por lo que no pueden opinar sobre este. El representante del Gobierno 
Regional es el único que afirma conocer sobre ellas y que apoya en las acciones que se tomen con 
respecto a la transferencia de funciones del CEDIF, en la implementación de ludotecas y en la 

mejora del sistema de protección
22

. 
 
Para el caso de Piura, uno de los entrevistados (MPP) señala que el proyecto ha instalado siete 
ludotecas en el sector oeste, locales comunales en el sector 7 y Nueva esperanza y ha realizado 
talleres para que las madres de familia puedan emprender negocios productivos. El representante 
del Gobierno Regional no conoce sobre las acciones realizadas por el proyecto. 
 
En conclusión, de los nueve entrevistados seis señalan que conocen y participan activamente de 
las actividades emprendidas por el proyecto; es decir, aproximadamente un 66% del total.  
 
Número de comisiones de seguimiento a las políticas de prevención y protección de los NNA a 
nivel de regiones y municipalidades. 
 
De los cuatro entrevistados para el caso de Cajamarca, dos de ellos señalan que no se ha 
conformado el Comité Técnico Consultivo; el representante de la Municipalidad Provincial de 
Cajamarca señala que este sí se encuentra instalado y que está conformado por Municipalidad 
Provincial, el Gobierno Regional a través de la Gerencia de Desarrollo Social, el Sector Salud, Tierra 
de Niños – FAD y por el programa Yachay (antes INABIF). Por otro lado, el representante del 
Gobierno Regional identifica a la mayoría de los integrantes mencionados por el actor anterior: 

                                                           
22

 Una coordinadora de la OL nos hizo la aclaración de que todos los entrevistados son miembros del CTCL, 

en donde se sociabilizan las actividades del proyecto trimestralmente. Adicionalmente todas las instituciones 

miembros del CTCL reciben semestralmente el informe de avance del proyecto. 
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Gobierno Regional de Cajamarca Gerencia de Desarrollo Social, INABIF, Municipalidad Provincial, 
UGEL Cajamarca, FAD y  Tierra De Niños. Entonces, aproximadamente, este comité cuenta con seis 
comisiones de seguimiento a las políticas de prevención y protección de los NNA. 
 
En el caso de Loreto, tanto la DEMUNA como el CEM señalan que no tienen información sobre si el 
Comité Técnico Consultivo ha sido instalado. El representante del Gobierno Regional señala que 
este sí existe y que está conformado por FAD, Kallpa, GOREL y otras instituciones. Al no mencionar 
la totalidad de integrantes de esta comisión, no se puede especificar la cantidad de comisiones 
con la que cuenta.  
 
Para el caso de Piura, ninguno de los entrevistados sabe si es que el Comité Técnico Consultivo se 
ha instalado, por lo que no se cuenta información para poder responder a dicha pregunta. Sin 
embargo, por fuentes interna del proyecto se encontró que se tienen aproximadamente seis 
comisiones establecidas de seguimiento a las políticas de prevención y protección de los niños, 
niñas y adolescentes a nivel de regiones y municipalidad.  
 
N° de normativas que se ha conseguido promover en el entorno a través de la participación en 
los espacios de concertación local. 
  
En Cajamarca los representantes de los espacios de concertación local no identifican ninguna 
normativa que haya surgido a partir del trabajo de los espacios de concertación local apoyados por 
el convenio, solo una representante de la DEMUNA indicó que se está impulsando una normativa 
para la protección de espacios deportivos. 
 
En el caso de Loreto, la mitad de los entrevistados afirma que a través de los espacios de 
concertación local se ha impulsado el Plan regional de Acción por la infancia  (PRAIA). La otra 
mitad afirma no conocer alguna normativa. 
 
En el caso de Piura solo un entrevistado manifestó que a través del CORENNA se ha impulsado una 

ordenanza regional relacionada a la prevención del embarazo adolescente
23

. 
 
 

5.6. SOSTENIBILIDAD: 
 

5.6.1. PREGUNTA 36: ¿EN QUÉ MEDIDA PARTICIPAN LAS INSTITUCIONES LOCALES EN LA 
APLICACIÓN Y GESTIÓN DE LA INTERVENCIÓN, Y EN QUÉ MEDIDA SE HA ADAPTADO 
DICHA INTERVENCIÓN A SUS NECESIDADES?  

 
ACTORES GUBERNAMENTALES 
 
En Cajamarca, dos de los cuatro entrevistados señalan que las actividades del proyecto sí se han 
estado llevando a cabo en articulación su instancia. La DEMUNA señala que estas actividades se 
discuten en la COMUDENA y se pueden resumir en la realización de charlas contra la violencia y el 
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 Asimismo un funcionario de la OL de Piura nos informó que la CORENNA también había ayudado a la 

aprobación de otra ordenanza sobre trata de personas, sin embargo, también indicó que esta había sido fruto 

más del trabajo de otro espacio de concertación: El COREM. 
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apoyo a NNA y sus familias en cuanto al trámite de DNI y partidas de nacimiento. Esta instancia 
cuenta con una persona asignada que capta a las personas que no cuentan con documentación 
básica o que pueda estar atravesando por problemas. Desde la Municipalidad Provincial de 
Cajamarca afirman que estas actividades se vienen desarrollando de acuerdo al convenio firmado 
con FAD y que apuntan básicamente a la atención adecuada de NNA que se encuentran en 
situación de riesgo psicosocial matriculados en el nivel primario o secundario de una institución 
educativa.  
 
En el caso de Loreto, sólo el representante del Gobierno Regional señala que sí se han realizado 
estas actividades más en coordinación con la FAD. De esta manera, se organización ferias 
informativas. El rol del Gobierno Regional es el de articular a los integrantes del Comité.  
 
Sólo el representante de la Municipalidad Provincial de Piura  señala que sí se han llevado a cabo 
las actividades del proyecto de manera articulada su instancia. Se han instalado, así, ludotecas, 
talleres productivos y reforzamiento escolar a través de la DEMUNA. El representante del 
Gobierno Regional no responde a estas preguntas por lo que no se cuenta información sobre este 
tema.  
 
En conclusión, de acuerdo a lo expuesto anteriormente es la Municipalidad Provincial y la 
DEMUNA (que es parte de esta) quienes son las instituciones que actúan de manera más activa en 
la gestión de la intervención para los casos de Piura y Cajamarca. En cambio, en Loreto es el 
Gobierno Regional la institución más comprometida con el Proyecto. 
 
En cuanto a los acuerdos concretados en el marco del proyecto con las entidades locales, en 
Cajamarca tres de los cuatro entrevistados señalan que sí se tiene un acuerdo con su institución 
para ejecutar las actividades del proyecto. El representante del Gobierno Regional de Cajamarca 
señala que no se tienen acuerdo alguno. Para el caso de Loreto, tanto la DEMUNA de San Juan 
Bautista como el CEM señalan que no se tienen ningún acuerdo; en cambio, el Gobierno Regional 
afirma que sí. Finalmente, para el caso de Piura ambos entrevistados (MMP y Gobierno Regional) 

señalan que tampoco se cuenta con un acuerdo
24

. En conclusión, se pueden identificar tres 
acuerdos de cooperación con las entidades locales (teniendo en cuenta que en Cajamarca se 
tienen dos entrevistados de la Municipalidad Provincial). O sea, en Cajamarca casi todos los 
actores (3) señalan que sí se ha establecido un acuerdo con el convenio. En Loreto sólo el gobierno 
regional afirmó que se había establecido este acuerdo, los otros actores señalaron desconocer del 
acuerdo lo cual no nos está diciendo que no existe tampoco sino que estos actores no saben de su 
existencia, tal vez no estaban al tanto. 

 
TEJIDO COMUNITARIO 
 
Los tres entrevistados de Cajamarca señalan que sí han venido desarrollando algunas actividades 
del proyecto de manera articulada. Por ejemplo, representante de la UGEL – Cajamarca menciona 
a los  municipios escolares, implementación de  estrategias de matemáticas y comunicación, 
acciones específicas de tutoría y actividades en riesgos psicosociales, tiendo en cuenta los temas 
de género e interculturalidad. Por otro lado la Dirección Regional de educación – Cajamarca señala 

                                                           
24

 Esta es la opinión de los entrevistados. Nosotros indicamos previamente que sí existen convenios aunque 

es probable que los entrevistados no los identifiquen como acuerdos de trabajo concreto.  
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también viene desarrollando actividades junto con el proyecto; sin embargo, el entrevistado no 
brinda detalles sobre cuáles son estas. Finalmente, el entrevistado del Programa Educadores de la 
calle refiere que ha venido trabajando con familias objetivo junto al proyecto.  
 
Por otro lado, tres de los cuatro entrevistados en Loreto señalan que no se han desarrollado 
actividades del proyecto de manera coordinada. Sólo el entrevistado de la Unidad de Gestión 
educativa local señala que organizó capacitaciones para docentes en coordinación con el proyecto.  
 
En el caso de Piura, el director del CEDIF, DREL y el ex UGEL señalan que no conocen las acciones 
que se vienen haciendo desde el proyecto. En el caso de este último, debido a la fuerte carga 
laboral del personal de la UGEL.  
 
En conclusión, de los nueve entrevistados, sólo cuatro señalan que sus instituciones participan 
activamente en la gestión de la intervención; es decir, esto representaría aproximadamente el 
50%.  
 
En cuanto a los acuerdos de las instituciones con el proyecto para la ejecución de actividades, 
todos los entrevistados de Cajamarca señalan que sus instituciones han realizado un acuerdo para 
la ejecución de actividades del proyecto. En el caso de Loreto, los entrevistados del INABIF y de la 
Unidad de Gestión educativa local también cuentan con este acuerdo; por otro lado, la Dirección 
Regional de Educación, no. En Piura, ninguno de los tres entrevistados cuenta con información 
necesaria para señalar si sus instituciones han realizado dicho acuerdo.  
 
En líneas generales se puede decir que sí se han realizado acuerdos entre las ONGs ejecutoras del 
proyecto y las instituciones para la ejecución de las actividades de este, sobre todo en el caso de 
Cajamarca.  
 

 
5.6.2. PREGUNTA 37: ¿CÓMO SE ESTÁN CONTEMPLANDO LAS PRIORIDADES 

HORIZONTALES? ¿EN QUÉ MEDIDA ESTÁN CONTRIBUYENDO A LA SOSTENIBILIDAD 
DEL PROGRAMA?   

  
ACTORES GUBERNAMENTALES 
 
Los cuatro entrevistados en el caso de Cajamarca señalan que sí conocen los componentes 
transversales que considera el proyecto en toda acción, entre ellos el de género. En el caso de 
Loreto, sólo el representante del Gobierno Regional conoce estos componentes; en Piura, ninguno 
de los dos entrevistados los conoce. Por ello, de los nueve entrevistados sólo cinco conocen los 
componentes transversales y por ende el nivel de adopción del enfoque de género en los planes 
realizados dentro de la escuela es parcial (50%) 
 
La totalidad de los entrevistados de Cajamarca señala que las necesidades y prioridades de los 
enfoques transversales del proyecto se adaptan a las estrategias planteadas por su institución. 
Para el caso específico de la DEMUNA, se señala que estos enfoques ya estaban incorporados en 
sus acciones antes de que el proyecto llegue a la zona. Para el caso de la Municipalidad Provincial 
de Cajamarca se señala que se han integrado a las poblaciones más necesitadas dentro de las 
acciones del proyecto. Los cuatro entrevistados señalan que sí han incorporado en los enfoques 
transversales al momento de implementar acciones de protección social para NNA. En el caso de 
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Loreto y Piura los entrevistados señalan que no cuentan con dicha información. Por ello se puede 
decir que solo en Cajamarca se ha adoptado el enfoque de interculturalidad dentro de sus planes, 
esta adopción es parcial. 

 
TEJIDO COMUNITARIO 
 
En el caso de Cajamarca, los enfoques transversales más conocidos por los funcionarios son el de 
género e interculturalidad. El componente “intergeneracional” sólo es mencionado por el 
representante del programa Educadores de las Calle, quien a su vez es el que conoce los tres 
enfoques transversales. El entrevistado de la Dirección Regional de Educación no conoce ningún 
enfoque.  
 
Para el caso de Loreto los entrevistados sólo aciertan en cuanto al enfoque de género, los de 
interculturalidad e intergeneracional no son mencionados. En Piura, ninguno de los entrevistados 
conoce estos enfoques. En conclusión, se pude decir que el nivel de adopción del enfoque de 
género es mayor al de los demás. En Cajamarca es conocido por dos de los tres entrevistados, caso 
similar al de Loreto. En Piura este no ha sido identificado. 
 
COORDINADOR OL 
 
Cajamarca 
Para el caso de Cajamarca, la coordinadora de la OL manifiesta que sí se ha considerado el tema de 
género, de forma transversal, se maneja los criterios de género que se realizan en cada 
componente hacer participar a varón y mujer. De igual modo aclara que el marco lógico se va 
adaptando dando énfasis en el tema de género, educación, siempre ha habido especial valoración 
en aspecto de la protección de los niños, se adopta nuevas terminología hablar de una familia 
protectora, comunidad protectora, por tanto de estas adaptaciones se desprenden ajustes de las 
herramientas de gestión del proyecto. Así mismo manifiesta que tanto la línea de base como la 
consultoría de género, han proporcionado algunas precisiones. El tema de género, 
interculturalidad es transversal, como somos sierra, costa y selva, pero cada una con sus variantes 
de zona. 
 
El territorial FAD Cajamarca, manifiesta que después de la línea de base y la consultoría de género 
hay un pedido de incorporación de temas de género y protección de los menores, en las 
herramientas de gestión, las que a su vez exigían la incorporación de capacitaciones en género. 
 
Loreto 
En el caso de Loreto, la coordinadora de la OL manifiesta que sí se ha considerado la propuesta de 
género del convenio dentro de las acciones ejecutadas en el periodo evaluado, tomando como 
referencia los talleres que han llevado el 2012, el enfoque de género en las actividades se ha 
afinado de manera específica cuando se han precisado los indicadores del proyecto. Señala que la 
base de datos del componente familia se encuentra diferenciada por género, y se fomenta la 
participación equitativa de varones y mujeres en las actividades del proyecto, procurando 
especialmente la participación de los varones en cada uno de los componentes. Señala además 
que realizan el monitoreo de género en base a los indicadores especificados en la matriz de 
planificación. Los miembros de la OL han participado en la capacitación en temas de género que se 
realizó el año pasado calificándola de “interesante” mas no se da mayor detalle con respecto a la 
utilidad de estos talleres para desarrollar el material de intervención. Tampoco se hizo alusión al 
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lenguaje inclusivo dentro de los materiales diseñados. Sin embargo la responsable territorial sí 
hizo alusión al lenguaje inclusivo al referirse a cómo se ha adaptado el componente de género 
dentro de las actividades del proyecto.  
 
 En cuanto a la propuesta intercultural del convenio, la coordinadora señala que esta ha sido 
considerada también dentro de las acciones ejecutadas mediante la firma de convenios en los 
cuales se puedan desarrollar los diversos temas del proyecto con el enfoque de interculturalidad. 
No se especificó en sí cómo es que la OL trabaja el enfoque intercultural dentro de sus 

actividades
25

. 
 
 
Piura 
Con respecto a la adopción del enfoque de género por parte de instituciones y organizaciones 

sociales de base  y en la escuela la entrevistada señala que este es abordado como promoción de 

los derechos de igualdad y equidad entre hombres y mujeres.  A pesar de ello,  en estas 

instituciones no se producen datos diferenciados entre hombres y mujeres que podrían ayudar a 

identificar problemáticas que puedan afectar a NNA de manera específica.  

En cuanto a los componentes del proyecto, la entrevistada refiere que en el de familia es en el que 

se le está dando más énfasis al enfoque de género, sobre todo en cuanto a la importancia de 

conocer las cotidianeidades familiares como la distribución de roles, el trabajo doméstico y de 

cuidado y demás. En el componente escuela este ha sido incluido en las sesiones de tutoría, 

también desde una mirada de derechos. En el componente comunidad se aborda desde la 

valoración de la persona.  

Un punto que es importante rescatar es que no se han realizado capacitaciones específicas sobre 

el enfoque de género, sino que este ha sido incluido cuando se tratan temas específicos como 

violencia, derechos y demás. 

Con respecto al tema de la Interculturalidad, la entrevistada refiere que también ha sido abordado 
desde una perspectiva de derechos y de no discriminación.  

FAD LIMA 
Con respecto al tema de género se tiene que si bien estaba contemplado como un componente 
transversal dentro del diseño del proyecto, la coordinadora del Convenio señala que la propuesta 
de género no se expresaba de manera clara o concreta, de modo tal que dentro de la acción 2 del 
convenio se realizó la contratación de una consultoría externa para desarrollar la estrategia de 
género del convenio (que incluía un sistema de monitoreo y evaluación del enfoque de género del 
proyecto). A partir de los resultados de esta consultoría se organizó un “Taller de formación en 
género”  para el personal de las OL, el cual fue llevado a cabo entre el 9 al 11 de julio del 2012. 
Este taller tenía el objetivo de capacitar al personal en el enfoque de género y cómo incluirlo 
dentro de la gestión del proyecto, dentro de sus componentes y estrategias así como dentro del 
material diseñado por las OL sobre riesgo psicosocial para ser repartido a la población beneficiaria.    
 

                                                           
25

 Se señaló también que se logró tener un espacio con FORMABIAP como especialistas en el tema de 

interculturalidad con ocasión del encuentro de OL y FAD en Iquitos en noviembre de 2012 a iniciativa de 

Kallpa. 
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La coordinadora de la acción 1 señala que el enfoque de género ha sido incluido dentro de los 
módulos de intervención. Desde un principio se estableció que debido a que la FAD ni sus 
contrapartes eran expertos en el tema, se determinó la contratación de una consultoría externa, a 
partir de la cual se definieron ciertos esquemas o líneas para elaborar los materiales. Se les brindó 
además información sobre cómo incluir el enfoque de género en sus materiales y en la forma de 
actuar con sus beneficiarios. 
 
En cuanto al enfoque intercultural, la FAD desarrolló un modelo de trabajo de este componente 
para ser trabajado en las tres regiones pero sólo tomando en cuenta las áreas de intervención en 
zonas urbano – marginales considerando que el modelo se aplica en cualquier parte del Perú para 
poblaciones ubicadas en estas áreas geográficas. Se ha intercambiado información con las 
contrapartes, quienes manifiestan  más dificultades para el desarrollo de las actividades en el caso 
de Iquitos y Cajamarca precisamente por aspectos de sus hábitos culturales que son difíciles de 
transformar. En el caso de  Iquitos  a los miembros de la OL les era más sencillo llegar a las familias 
porque eran más abiertas pero en Cajamarca son familias más introvertidas por ejemplo . Cada 
región conoce a su población y ha elaborado estrategias para presentarse y trabajar con la 
población objetivo, cuando hacen los materiales se dice que cada uno le debe dar también  su 
enfoque de acuerdo a las características que encuentren distintas en su región. Si bien el objetivo 
es unificar el trabajo de las tres regiones, también la FAD es consciente de que debe respetar y 
entender las diferencias culturales de cada zona de intervención  ya que tampoco pueden imponer 
un modelo de trabajo sin conocer las características de la población. Se trata de entender el 
contexto y ver las formas de transmitir el mensaje de la intervención, sin imponer pero también 
teniendo en cuenta la cultura con la que se está tratando, sin resultar invasivos. 
 
Según la coordinadora técnica existe un checklist de aspectos que se deben monitorear en el tema 
de género, que incluye aspectos como: la adopción de un lenguaje inclusivo dentro del material 
diseñado por las OL, que se produzca data diferenciada por sexo, que en todo documento o 
propuesta el enfoque de género sea transversal. Los resultados de la consultoría se han aplicado lo 
que ha implicado que se rehagan materiales que incluyan las conceptualizaciones básicas y el tema 
de género.  
 
 

5.6.3. PREGUNTA 38: ¿SE IMPULSA EL EMPODERAMIENTO DE LAS MUJERES? ¿SE APUESTA 
POR EL DESARROLLO DE LAS CAPACIDADES DE LAS MUJERES COMO GARANTÍA DEL 
MANTENIMIENTO DE LOGROS UNA VEZ RETIRADA LA FINANCIACIÓN EXTERNA? 

 
ORG INFANTO JUVENILES 
 
Cajamarca 
La presencia de las mujeres en el grupo de Moyococha - la Shilla de cinco integrantes es nula. En el 
caso de San Vicente solo hay dos mujeres, de 6 integrantes del grupo. En Quiritimayo solo 2 
mujeres representan al grupo, las cuales se reúnen con el grupo impulsor y de líderes de barrios 
(porque la mismas personas forman a ambos grupos).  
 
Uno de los problemas de los grupos es la poca participación en los cuatro barrios, a referencia de 
los infanto juveniles de Shilla - Moyococha, el grupo de El bosque no se reúne, no hay 
comunicación, ni encuentro entre grupos de los cuatro barrios, los cargos de los grupos son: 
presidente, secretario, líder, integrante, estos últimos son similares. 
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Loreto 
En el caso de Loreto se tiene que dentro de las dos organizaciones infanto juveniles que 
participaron en los grupos focales los principales cargos eran ocupados por mujeres (Presidenta, 
secretaria y tesorera) y ambas estaban conformadas casi en su totalidad por mujeres.  No 
manifestaron que exista alguna diferencia entre los requisitos para ocupar algún cargo,  
independientemente del género señalaron que lo más importante eran otro tipo de características 
como la responsabilidad y el liderazgo. En cuanto a la toma de decisiones al interior de la 
organización, se señaló que las decisiones son tomadas por consenso y se toma en cuenta por 
igual la opinión de todos y todas las participantes.  
 
Piura 
La organización cuenta con, aproximadamente, 40 personas de diferentes grupos focalizados 
(líderes de las asociaciones solamente). Cada una de estas personas representa  a entre 20 y 30 
personas. EN la Junta Directiva un 60 % son mujeres y el 40% son hombres. Las mujeres participan 
bastante en la toma de decisiones, pero en cuestión de logística los hombres son la fuerza 
principal. 
 
En la entrevista la representante de la organización no brinda un perfil específico sobre el perfil de 
quienes conforman la Junta Directiva. Sólo señala que esta se elige por votación, cada dos años, 
entre los representante de todas las organizaciones que forman parte de “Los Jóvenes con su 
pueblo juntos por un nuevo desarrollo”. 
 
Las decisiones que se toman dentro de esta organización suelen surgir de una propuesta o se dé 
una lluvia de ideas, para luego someterse a votación. 
 
JUVECOS Y GRUPOS IMPULSORES 
 
Cajamarca 

El proyecto ha priorizado trabajar con organizaciones de mujeres Cuna Más, Vaso de Leche, sala 
de estimulación temprana, entre otros. En el caso de las organizaciones de varones o mixtas como 
las juntas vecinales son la mujeres de estas organizaciones las que asisten a las reuniones. Las 
mujeres se sienten más capacitadas, sin embargo, ellas ya tenían un proceso en liderazgo y 
organización. Los talleres de todos modos aumentan su manejo en temas vinculados al cuidado de 
los menores.  

Muchas de las mujeres tienen características activistas, es decir están inmersas en varias 
actividades como por ejemplo son madres cuidadoras, presidentas del vaso de leche, integrante 
del comité de las juntas vecinales o las rondas, etc. en el proyecto forman parte del grupo 
impulsor, han asumido compromisos con el voluntariado y asisten a las reuniones de beneficiarias 
y son identificadas como lideresas comunitarias. 

 
Loreto 
En el caso de Loreto los participantes de los grupos focales pertenecientes a dos sectores 
señalaron que la participación de mujeres tanto en la junta directiva como en las reuniones de los 
grupos impulsores es alta, bordeando el 60% de participación femenina tanto en la junta directiva 
(5 mujeres de 8 miembros) como en las reuniones (30 mujeres de 50 participantes) y en el caso del 
otro grupo impulsor participante la junta directiva estaba dirigida sólo por mujeres. Al 
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preguntarles sobre la participación de las mujeres en su comunidad a partir de la intervención del 
proyecto, los participantes comentaron que las mujeres de su comunidad han participado en todas 
las actividades, brindando soporte para cada acción del grupo impulsor. En el otro grupo se señaló 
inclusive que la participación de la mujer en la comunidad es del 100% y lo que falta es más bien 
que se motive una mayor participación de los varones.  
 
Piura 
Uno de los tres entrevistados (Integrante de la JUVECO) señala que las decisiones se toman en 
asamblea y que luego se consulta con la población y se les pide que opinen sobre la propuesta que 
se formuló; además, la participación de hombres y mujeres en cuanto a la toma de decisiones es 
equitativa. En cambio, los otros dos entrevistados (Presidenta del Vaso de Leche Niños del mañana 
Coordinador regional de seguridad ciudadana) refieren que las decisiones se toman en instancias 
de mayor jerarquías, las cuales les informan sobre lo que se debe hacer. Sin embargo, es 
importante mencionar que estas organizaciones no conocen sobre la existencia del proyecto y al 
no estar en contacto con este no se podría decir que las acciones emprendidas desde el proyecto 
estén relacionadas con la mayor participación de las mujeres en cuanto a la toma de decisiones. 
 
FAMILIAS EN ZONAS DE RIESGO  
 
En la encuesta se preguntó qué tanto las madres de familia habían formado parte de las 
actividades, organizaciones o grupos con que trabajó el proyecto. Se encontró claramente que la 
gran mayoría de los encuestados afirmó que habían participado en talleres de capacitación 
(85.9%). Los porcentajes descienden significativamente en las demás opciones. Le siguen: círculos 
de inter-aprendizaje (61.6%), paseos familiares (60.9%) y talleres productivos (53.9%). Los 
porcentajes son menores a 50% en las demás: organizaciones comunales (36.7%) y espacios de 
coordinación del proyecto (32.8%). 
 

 
 
ALUMNOS/AS DE PRIMARIA 
 
En el caso de las escuelas se ha preguntado sobre la participación de mujeres en los Municipios 
Escolares. Para el caso de primaria encontramos que la participación de hombres es más común 
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tanto en la línea de base como en la evaluación intermedia, produciéndose un decrecimiento de 
ambos en la evaluación intermedia. 

LINEA DE BASE 

Tabla de contingencia 18. ¿Has participado en algunas actividades del Municipio Esc * 1.2. Sexo del encuestado 

 
1.2. Sexo del encuestado 

Total mujer hombre 

18.¿Has participado en algunas 

actividades del Municipio Esc 

Sí Recuento 33 32 65 

% dentro de 1.2. Sexo del 

encuestado 

39,8% 50,0% 44,2% 

No Recuento 50 32 82 

% dentro de 1.2. Sexo del 

encuestado 

60,2% 50,0% 55,8% 

Total Recuento 83 64 147 

% dentro de 1.2. Sexo del 

encuestado 

100,0% 100,0% 100,0% 

EVALUACION INTERMEDIA 

16.4. Tabla de contingencia ¿Has participado en algunas actividades del Municipio Escolar?  * Sexo 

  
Sexo 

Total 
Hombre Mujer 

¿Has participado en 
algunas actividades 

del Municipio 
Escolar?  

Sí 
Recuento 23 27 50 

% dentro de Sexo 41.8% 32.9% 36.5% 

No 
Recuento 32 55 87 

% dentro de Sexo 58.2% 67.1% 63.5% 

Total 
Recuento 55 82 137 

% dentro de Sexo 100.0% 100.0% 100.0% 

 
ALUMNOS/AS DE SECUNDARIA 
 
Una situación contraria a la de primaria encontramos en secundaria. Aquí la participación de las 
mujeres es mayor que la de los hombres. En ambos casos en la evaluación intermedia hay una 
mayor participación. 

LINEA DE BASE 

Tabla de contingencia ¿Has participado en algunas actividades del Municipio Escolar? P18 * Sexo 

 
Sexo 

Total Hombre Mujer 

¿Has participado en algunas 

actividades del Municipio 

Escolar? P18 

Sí Recuento 19 20 39 

% dentro de Sexo 17,3% 27,0% 21,2% 

No Recuento 91 54 145 

% dentro de Sexo 82,7% 73,0% 78,8% 



177 

 

Total Recuento 110 74 184 

% dentro de Sexo 100,0% 100,0% 100,0% 

 
EVALUACION INTERMEDIA 

16.4. Tabla de contingencia ¿Has participado en algunas actividades del Municipio Escolar?  * Sexo 

  

Sexo 
Total 

Hombre Mujer 

¿Has participado en 
algunas actividades 

del Municipio Escolar? 

Sí 
Recuento 17 26 43 

% dentro de Sexo 27.4% 34.7% 31.4% 

No 
Recuento 45 49 94 

% dentro de Sexo 72.6% 65.3% 68.6% 

Total Recuento 62 75 137 

% dentro de Sexo 100.0% 100.0% 100.0% 

 
 
DIRECTORES 
 
En el caso de Piura, en doce (12) de las instituciones educativas se cuenta con un municipio 
escolar, mientras que en cuatro (4) no. En la mayoría de los casos, la distribución de género en 
estos municipios es equitativa entre hombres y mujeres, y en algunos casos, suelen haber más 
mujeres. Con respecto al nivel de participación de los integrantes del municipio escolar, en seis (6) 
de los casos tanto hombres como mujeres participan de igual maneras, seguido por una 
percepción de que las mujeres participan más (4). En uno de los casos el entrevistado no responde 
a esta pregunta y en otro el director señala que los hombres participan más. Para el caso de Piura, 
entonces, se podría decir que las mujeres representan del 50 al 60% de los representantes de los 
municipios escolares.  
 
En tres casos específicos de instituciones educativas en Piura no se ha podido obtener la 
información necesaria para poder responder a esta pregunta. Estos son: IIEE=  020 Piura - San 
Martín, 071 Micaela Bastidas y IE 762 Piura - ENACE II. 
 
En Cajamarca, las trece (13) instituciones educativas cuentan con municipios escolares. Al igual 
que en el caso de Piura, en Cajamarca tanto hombres como mujeres conforman los municipios de 
manera equitativa y en algunos casos, las mujeres suelen tener mayor presencia en estos. La 
mayoría de los directores (11) refieren que la participación de hombres y mujeres es igual, 
mientras que dos (2) afirman que los hombres suelen mostrar mayor interés por las acciones 
realizadas en los municipios escolares. Por ello, las mujeres estos municipios representan entre el 
50 y 60% de sus integrantes.   
 
Finalmente, Loreto es la única región donde la mayoría de instituciones educativas no cuentan con 
municipios escolares (6), frente a sólo tres (3) que sí. En estos últimos, la distribución entre 
hombres y mujeres y su participación en los municipios escolares es equitativa. Por ello, se puede 
concluir que en estos pocos casos donde se ha logrado instalar los municipios escolares, el 
porcentaje de mujeres que participa de estos es del 50%.  
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Por otro lado, a los/as directores/as de las tres regiones se les hace la pregunta de si se incluyen 
temas de género en las capacitaciones dictadas. Podemos apreciar en el cuadro siguiente que 
ellos/as mayormente afirman que sí los incluyen. 
 

Directores de IIEE: ¿Se incluyen los temas de género en las 
capacitaciones dictadas? 

 Total Piura Cajamarca Loreto 

Sí 31 17 9 5 

No 5 1 1 3 

NS/ NA 5 1 3 1 

Total 41 19 13 9 

 
 
 
5.6.4. PREGUNTA 39: ¿SE MANTENDRÁN PREVISIBLEMENTE LOS BENEFICIOS DE LA 

INTERVENCIÓN UNA VEZ RETIRADA LA AYUDA EXTERNA? 
 

TEJIDO ASOCIATIVO 
 
En el caso de Cajamarca sólo la UGEL cuenta con un compromiso efectuado con la FAD para que se 
puedan asegurar la continuidad de los beneficios de la intervención, en este compromiso también 
participa la ONG Tierra de Niños. En el caso de los otros tres entrevistados, sus instituciones no 
han asumido o concretado ningún compromiso con la FAD.  
 
En Loreto, uno de los entrevistados del INABIF señala que esta institución ha establecido un 
compromiso con la FAD como socio estratégico para asegurar la continuidad de los beneficios de 
la intervención. Sin embargo, el otro entrevistado de la misma institución señala que no hay 
acuerdo alguno al igual que la Dirección Regional de Educación Loreto. Por otro lado la Unidad de 
Gestión Educativa Local señala que su institución  firmó  un convenio para articular algunas 
actividades. 
 
En el caso de Piura, sólo el entrevistado que trabajó en la UGEL señala que se habían tenido 
algunas conversaciones entre su institución y la FAD para poder ampliar la atención en las 
escuelas, pero no conoce si esto se llegó a dar. Los otro dos entrevistados señalan que no tienen 
información sobre la existencia de algún acuerdo con FAD para garantizar los beneficios de la 
intervención una vez terminado el proyecto.  

En conclusión, tres instituciones han efectuado compromisos con la FAD para poder asegurar los 
beneficios de las intervenciones una vez concluido el proyecto. 

 
ACTORES GUBERNAMENTALES 
 
Si bien se han suscrito convenios, sorprende que en el caso de Cajamarca y Piura, los entrevistados 
señalan que no se ha efectuado algún tipo de compromiso entre sus instituciones y la FAD que 
pueda asegurar la continuidad de los beneficios de la intervención para la población. Sólo en el 
caso de Loreto la representante del CEM señala que sí se cuenta con un compromiso, las otras dos 
instancias tampoco cuentan con uno. Por ello, sólo se tiene un compromiso entre el CEM de 
Iquitos y la FAD.  
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JUVECOS Y GRUPOS IMPULSORES 

 
Cajamarca 

Se tiene el voluntariado, pero esto no es necesariamente un compromiso duradero, las madres 
que forman parte de dicho voluntariado, por ejemplo, siempre solicitan apoyo con pasajes en el 
proceso de acompañamiento de lo que queda del proyecto, así como la entrega de certificados de 
los procesos de capacitación. 

 
Loreto 
Para el caso de Loreto los participantes representantes de los grupos impulsores indicaron que 
hasta el momento sólo existe el compromiso con Kallpa para la intervención de los cuatros años 
de proyecto en el cual se manifiesta que la OL estará trabajando en la comunidad durante el 
tiempo mencionado mas no se ha generado hasta el momento algún otro tipo de acuerdo que 
asegure la sostenibilidad de los beneficios de la intervención una vez retirada la ONG. 
 
Piura 
Durante el desarrollo de la intervención no se ha efectuado ningún compromiso entre las 
organizaciones de los tres entrevistados y la FAD que asegure la continuidad de los beneficios de la 
intervención. Según estas tres personas, no saben si es que la población recibe beneficios 
actualmente. 
 
COORDINADOR OL 

 
Cajamarca 
Se nos indicó que los convenios que se han manejado son a nivel de UGEL, Gobierno Regional y 
Local. Además se resaltan acciones que han involucrado a instituciones como Centro Emergencia 
Mujer, Fiscalía como parte de la elaboración de metodologías y protocolos a utilizar en el abordaje 
de casos en Instituciones Educativas. Lo otro es la estrategia de intervención a fin de trabajar con 
las instituciones educativas y los docentes que pueden permitir que se identifiquen quienes son 
los que tienen conductas de riesgo psicosocial. La intervención de múltiples actores es considerada 
fundamental para que se adopten los protocolos nacidos de la intervención del proyecto.  
 
Por otro lado, se resalta la participación en espacios de concertación como COMUNDENA. La 
creación de las comisiones al interior de este espacio genera mayor sostenibilidad porque más 
instituciones asumen los temas del proyecto como la generación de espacios de recreación y 
deporte y la prevención y vigilancia de expendio de bebidas alcohólicas a menores. Este espacio 
hace que los acuerdos sean más operativos ya que el COMUDENA se mantendrá al ser parte de la 
Municipalidad. 
 
Loreto 
La coordinadora de la OL Iquitos señala que existe un convenio para la ejecución del proyecto 
durante cuatro años, con la posibilidad de poder extenderse dicho convenio. Además mencionó 
que se ha realizado un acuerdo con la UGEL.  
 
Piura 



180 

 

En Piura se señala que si bien no se ha firmado ningún compromiso, sí se ha llegado a tener 

conversaciones informales sobre cuán importante sería, para la población, que las intervenciones 
en cuanto a protección y prevención del riesgo psicosocial continúen.  

 
FAD 
 
La coordinadora indicó que no se ha firmado aún ningún compromiso y que se debe trabajar para 

la sostenibilidad, el aspecto de transferencia a escuela, comunidad y estado de los productos de 

los 4 años. Indicó que el ideal es que las escuelas adopten la identificación del riesgo y que 

aprendan a hacer gestión de esos casos. Además manifestó que en la comunidad se quiere  

sembrar la importancia del grupo impulsor para que se preocupe de la protección del NNA. Indicó 

que se está trabajando con estos grupos para que le den continuidad al trabajo.  

Por otra parte, la coordinadora aseveró que el convenio debería articular más el trabajo pero se ha 

logrado solo con la acción 2 donde ahora INABIF está asumiendo los protocolos. Se está diseñando 

el plan de promoción de las familias (PLANFAM)
26

. Se ha logrado asimismo crear relaciones con la 

DIGNNA que ha sacado el libro de la ruta crítica, el afiche y los servicios sociales. Con la DIGEDIE se 

ha trabajado también pero la directora dijo que no se podía hacer una propuesta a nivel local sino 
a nivel nacional. 

A nivel de componente escuela la coordinadora ve que el proyecto está más cercano a alcanzar 

sostenibilidad en Piura, mientras que habría que trabajar más para alcanzar este objetivo en el 

caso de Cajamarca e Iquitos  Asimismo, indica que el componente comunidad tiene todavía mucho 

que trabajar con miras a la sostenibilidad, sin embargo, destaca la importancia de las ludotecas en 

el caso de Piura.   

 
5.6.5. PREGUNTA 40: ¿SE HA INFLUIDO POSITIVAMENTE SOBRE LAS CAPACIDADES DE LAS 

INSTITUCIONES LOCALES? 
 
TEJIDO COMUNITARIO 
 
En Cajamarca y Loreto, ninguno de los entrevistados ha recibido capacitaciones por parte del 
Proyecto. En el caso de Piura, sólo el director del CEDIF Micaela Bastidas asistió a una capacitación, 
a finales del año 2010. Los otros dos entrevistados tampoco han recibido capacitaciones por parte 
del proyecto. En conclusión, sólo aproximadamente el 10% de los funcionarios ha recibido 
capacitación en cuanto a prevención de riesgo psicosocial de NNA.  
 
ACTORES GUBERNAMENTALES 
 
Para Cajamarca, tres de los cuatro entrevistados señalan que el proyecto ha implementado 
talleres de capacitación en temas de género y protección de NNA para los funcionarios de sus 
instituciones. Sin embargo, sólo uno de estos especifica el tema abordado en la capacitación 

                                                           
26

 Como dato adicional, la coordinadora indicó que la FAD ha logrado que haya mayor número de CEDIF 

como meta emblemática para el 2016. 
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(trabajo infantil). El regidor de la Municipalidad Provincial de Cajamarca señala que no cuenta con 
información sobre estas capacitaciones.  
 
Para el caso de Loreto y Piura, la totalidad de entrevistados señalan que el proyecto no ha 
realizado talleres de capacitación en temas de género en sus regiones. Por ello, se puede decir que 
sólo tres de los nueve entrevistados tuvieron conocimiento sobre la realización de estos talleres 
(33%).  
 
COORDINADOR OL 
 
Cajamarca 
Desde el año pasado se hizo un proceso de intervención con el equipo, hubo también intervención 
con las familias que se manejaban, INABIF iba trabajando a través del PEC, entonces se les dio las 
capacidades, luego a mitad de año se hizo un encuentro con los jóvenes beneficiarios del 
programa desde el año pasado se manejó como lo que se ha venido trabajando con metodología 
de familia y comunidad en una presentación que si e hizo a INABIF. 
 
Se han participado con los jóvenes el tema de liderazgo, cuál debe ser la participación dinámicas 
estrategias, tema de hacer y fortalecer en el quehacer de los jóvenes, se hizo la presentación de la 
metodología, buen trato sin violencia, hizo la presentación el personal de la DEMUNA, lo que se 
busca que todos estén presentes. 
  
Se han desarrollado el año pasado desde donde yo estoy, hubo 3 momentos, se hizo jornadas, no 
recuerdo. Además al media año se tuvo un encuentro con los jóvenes beneficiarios del programa y 
luego se manejó con la metodología del INABIF. 
 
Los temas de las jornadas fueron liderazgo, participación, dinámicas y estrategias de manejo de 
grupos, estrategias nutritiva, la exposición de buen trato, buena crianza, como tratar el tema de 
violencia desde las comunidades. 
 
Loreto 
La capacitación que se ha desarrollado ha sido al personal del CEDIF,  PEC actualmente YACHAY, en 
temas de género, interculturalidad, rutas de derivación de casos y el enfoque de la prevención de 
riesgo psicosocial.  
 
Piura 
En el caso específico de INABIF se han podido trabajar algunas capacitaciones, más no como 
programa de formación. Por ejemplo, se ha capacitado al equipo del CEDIF de Micaela Bastidas, se 
ha avanzado en la implementación y mejoramiento de materiales educativos (3 entregas de kits de 
materiales educativos, bibliográficos para niños). Los temas abordados en estas capacitaciones 
estaban relacionados con la atención a los NNA.  Así mismo, se recogieron propuestas por parte de 
los mismo operarios sobre cómo desearían trabajar con los niños. También se ha realizado 
acompañamientos a las intervenciones del equipo de INABIF. 
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5.7. ALINEAMIENTO: 
 
 

5.7.1. PREGUNTA 41: ¿QUÉ GRADO DE PERTINENCIA HAY EN TÉRMINO DE LAS POLÍTICAS 
LOCALES?  

 
Con relación a las políticas a nivel de infancia y adolescencia, el convenio se enmarca, en su mayor 
parte en el actual Plan nacional de Acción por la Infancia y Adolescencia, PNAIA, 2012 -2021. A 
nivel de sus objetivos, el componente 01 está enmarcado en la Visión misma del PNAIA, el 
componente 02 se alinea con la Misión del mismo PNAIA. A nivel de los resultados se observa lo 
siguiente: 
 
Convenio Resultados del PNAIA 

R1.1.Mejorada la dinámica familiar en los hogares 
de niños, niñas y adolescentes en situación de 
riesgo psico-social de incidencia del Convenio 
mediante el fortalecimiento de vínculos socio 
afectivos positivos que favorezcan la atención 
integral de necesidades de las hijas e hijos. 

20. Se reduce el número de niñas, niños y 
adolescentes que son víctimas de violencia familiar 
y escolar. 

R.1.2. Articulado el tejido asociativo local y 
fortalecidas las capacidades de las estructuras 
organizativas comunitarias para la protección de 
niños, niñas y adolescentes así como para la 
participación de sus integrantes en escenarios de 
apoyo a la gestión municipal en las zonas de 
intervención 

18. Niñas, niños y adolescentes participan en el ciclo 
de políticas públicas que les involucran o interesan. 

R.1.3. Promovida la implementación de prácticas 
pedagógicas pertinentes por parte de los y las 
docentes adecuadas a los intereses y necesidades 
de protección de sus alumnas y alumnos en las 
instituciones educativas del Convenio. 

5. Niñas y niños de 6 a 11 años de edad acceden y 
concluyen en la edad normativa una educación 
primaria de calidad, intercultural, inclusiva, con 
cultura ambiental y libre de violencia. 

R.2.1. Mejoradas y Validadas las metodologías de 
intervención socio-educativas en materia de 
protección de las niñas, niños y adolescentes 
utilizadas en los servicios de protección integral del 
INABIF (CEDIF, CCF, PEC y Voluntariado) 

16. Niñas, niños y adolescentes con discapacidad 
acceden a servicios especializados de educación y 
salud. 

R.2.2. Fortalecidas las capacidades técnicas de los 
equipos dependientes del INABIF e infraestructuras 
y equipamientos adecuados de cara a una mejora 
en la implementación de las metodologías 
socioeducativas de los servicios de protección 
integral. 

5. Niñas y niños de 6 a 11 años de edad acceden y 
concluyen en la edad normativa una educación 
primaria de calidad, intercultural, inclusiva, con 
cultura ambiental y libre de violencia. 

R.2.3. Consolidada la red de Protección infantil para 
niñez en riesgo psicosocial del INABIF en 
coordinación con los gobiernos regionales y locales 
para lograr una mayor incidencia en las políticas 
públicas de protección integral. 

Misión: El Estado, las familias y la comunidad 
generan condiciones para el desarrollo sostenible de 
las capacidades de niñas, niños y adolescentes, lo 
que les permiten ejercer sus derechos plenamente 

 
Como se aprecia, la mayor parte de la estructura del convenio está alineado con el PNAIA, que 
está vigente para los próximos años, lo cual genera el marco necesario para que las propuestas 
sean asumidas desde los servicios que ofrece el estado.  
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En las regiones se tienen vigentes los siguientes documentos: 
PLAN REGIONAL DE ACCIÓN POR LA INFANCIA Y ADOLESCENCIA 2010-2015 Cajamarca 
PLAN REGIONAL POR LOS DRECHOS DE NIÑAS, NIÑOS Y ADOLESCENTES 2010-2015 Cajamarca 
PLAN REGIONAL DE ACCIÓN POR LA INFANCIA Y LA ADOLESCENCIA, 2012 -2021. Loreto 
 
Estos documentos se enmarcan en las políticas de los planes anteriores al PNAIA, y consideran una 
estructura similar, a nivel de resultados. Al realizar la revisión de estos documentos se observa que 
el convenio también está alineado con las propuestas a nivel regional, sobre todo en los temas de 
prevención del riesgo, que es el énfasis de la acción del convenio. En algunos casos se explican los 
tres espacios de socialización del convenio de forma similar o se emplea la palabra estado para 
hacer referencia los servicios que se brindan desde los sectores de protección social y educación. 
 

Familia-Comunidad- Escuela Familia-Comunidad-Estado 

 
No obstante este esquema, la preocupación para que la escuela esté presente como espacio 
importante de socialización se recoge de forma particular en los desagregados de resultados 
ligados a los logros de la educación o el acceso a este servicio. 
 

 
5.7.2. PREGUNTA 42: ¿CÓMO HA AFECTADO EL PROCESO DE DESCENTRALIZACIÓN ENTRE 

LOS TRES NIVELES DEL GOBIERNO AL PROYECTO?  

 
TEJIDO COMUNITARIO 
 
Para el caso de Cajamarca ninguno de los tres entrevistados tiene información sobre el proceso de 
transferencia de las funciones del INABIF al gobierno local o Regional. En el caso de Loreto, los 
trabajadores del INABIF señalan que se han logrado transferir los CEDIF Y LOS CCF. Este proceso se 
dio mediante capacitaciones y reuniones periódicas, hubo resistencia de estas dos instancias que 
fueron transferidas. Los otros dos entrevistados no cuentan con información sobre este proceso. 
En el caso de Piura, el director del CEDIF es el único que da cuenta sobre este proceso, señala que 
este se ha paralizado se actualmente el CEDIF se encuentra en incertidumbre. Los otros dos 
entrevistados no cuentan con información sobre este proceso. Con la información que se tiene no 
se puede responder a este indicador ya que la mayoría de entrevistados señalan que no conocen 
sobre el estado de este proceso.  
 
ACTORES GUBERNAMENTALES 
 
Sobre la transferencia de funciones del INABIF a la Municipalidad o Gobierno Regional, los cuatro 
entrevistados de Cajamarca señalan que ésta aún no se ha dado ya que ha habido un retroceso en 
el proceso de transferencia de programas sociales. Estos tres actores gubernamentales coinciden 
en que este retroceso ha afectado en las acciones del proyecto ya que las fechas acordadas para el 
cumplimiento de ciertas actividades se han tenido que posponer, además que se suelen cambiar 
las directrices originales de los proyectos  
 
En el caso de Loreto, la representante de la DEMUNA de San Juan Bautista no cuenta con 
información sobre este proceso. El representante del gobierno Regional refiere que aún no se ha 
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transferido ninguna función del INABIF. Por último, la representante del CEM Iquitos señala que 
este proceso se inició en el año 2011, mediante reuniones, acuerdos interinstitucionales y 
mandatos gubernamentales. Así mismo, señala que este proceso afectó el desarrollo de las 
actividades del proyecto ya que el CEDIF quedó desarticulado.  
 
Para el caso de Piura, el representante de la MPP señala que este proceso se inició en Agosto del 
año 2011, hasta el momento se había logrado transferir los CEDIF Micaela Bastidas, Castilla. 
Chiclayito y el programa de nutrición. Sin embargo, este último ha sido asumido por el MIDIS, al 
igual que Wawa Wasi, ahora Cuna más. El entrevistado no señala como este proceso de 
transferencia ha podido afectar en las actividades emprendidas por el proyecto. El representante 
del Gobierno Regional no cuenta con información sobre este tema.  
 
Aún no se puede hablar del porcentaje de acciones del proyecto que se han ajustado al proceso de 
descentralización ya que este aún no culmina y en la mayoría de casos se encuentra estancado.  
 
COORDINADOR OL 
 
En el caso de Loreto, la coordinadora de la Organización local señala las funciones de los CEDIF y 
CCF han sido transferidos a la Municipalidad de la provincia de Maynas, lo cual ha provocado una 
situación de incertidumbre de parte de los funcionarios. En ello también coincide la coordinadora 
de Piura, quien señala además que la FAD desde Lima debería mantener una mayor coordinación 
con el INABIF central para poder mejorar las coordinaciones con la institución a nivel local. Cabe 
resaltar en cuanto a Cajamarca que todavía no se ha construido el CEDIF por lo que no se han 
enfrentado al proceso de descentralización mencionado en las otras regiones.  
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VI. CONCLUSIONES 
 
Sobre los objetivos de la Evaluación Intermedia.  
 
Los objetivos marcados desde los términos de referencia de la evaluación del convenio son 08, a 
continuación se expresan las ideas síntesis en función de estos  
 
o Analizar la coherencia de la intervención global: estructura de los objetivos, resultados y 
actividades, adecuación de las actividades con los resultados y de éstos con respecto a los 
objetivos de la intervención. 
 
Del análisis de la matriz de planificación del convenio y sus modificaciones, se puede apreciar una 
dificultad para la medición del impacto y del énfasis del trabajo. Del diseño original se han pasado 
de 38 a 47 indicadores, sobre todo se han realizado precisiones de los indicadores para su mejor 
medición. 31 de ellos, el 65%, están bien formulados, pero el resto aún muestra algunas 
imprecisiones que dificultan un monitoreo directo. El nivel de desagregación de las actividades 
hace que la matriz de planificación tenga un gran nivel de extensión. En este caso el tener un gran 
número de actividades descritas no permite apreciar en qué elementos se centra el énfasis de la 
intervención. 
 
A nivel de la estructura se aprecian claramente dos componentes, uno que potencia las 
capacidades de los actores involucrados en los espacios de socialización de los NNA, familia, 
comunidad y escuela, basados en la experiencia de socios locales con experiencia temática en uno 
de los tres espacios. A partir de este componente generar metodologías y mejoras de los servicios 
de atención, que a través del segundo componente puedan ser asumidos desde los servicios 
públicos a nivel nacional, regional y local. 
 
A nivel coherencia entre actividades, resultados y objetivos se denota una estructura consistente, 
que explica los insumos necesarios para el logro de actividades, estas a su vez muestran la ruta 
para conseguir los resultados y el posterior logro de objetivos. A nivel horizontal, los objetivos son 
medibles, y las fuentes de verificación son explicadas de forma consistente, sólo se observan 
algunas pequeñas deficiencias en la redacción de los supuestos. 
 
o Valorar el grado de avance en el cumplimiento de los resultados esperados, en relación 
con el cronograma establecido. 
 
El comportamiento de los indicadores de resultados ha reflejado lo explicado por los equipos 
ejecutores. Mientras el primer componente del convenio ha tenido una acción más intensa, la 
segunda, planteada más desde la incidencia en el sector público, ha mostrado un ritmo menor. 
Frente a ello, los ejecutores han señalado que se están tomando las medidas del caso para evitar 
que los retrasos afecten el logro de los cambios esperados y la sostenibilidad de los procesos, ya 
que este segundo componente considera la incidencia y la transferencia de experiencias exitosas 
para la consolidación de las políticas en temas de prevención del riesgo piscosocial. 
 
En general se puede apreciar que el RESULTADO 1.1 y el RESULTADO 1.3 han logrado cumplir con 
las metas previstas, y el RESULTADO 1.2 se encuentra a la mitad de las metas anunciadas. En el 
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segundo objetivo, tomando en consideración la dinámica diferenciada, se observa que el 
RESULTADO 2.3 ha tenido un avance significativo en el logro de sus indicadores y que se prevé la 
consecución de sus metas al 100% al concluir el convenio.  
 
En resumen, la intervención a nivel de resultados muestra un avance importante en la mitad de 
ellos, sobre todo en los referidos al primer componente de la intervención, de acuerdo a lo 
planificado. Se deberá monitorear los resultados 1.2, 2.1 y 2.2, a fin de consolidar la intervención 
global al finalizar el PAC 04. 
 
o Analizar si la intervención transcurre en la dirección prevista para alcanzar los objetivos 
definidos en la fase de formulación. 
 
El trabajo de la evaluación externa ha encontrado que a nivel de los indicadores de los objetivos se 
alcanza la mitad de los impactos esperados. Tanto en los 06 indicadores del OBJETIVO ESPECIFICO 
1 como en los 04 del OBJETIVO ESPECIFICO 2.  En el primer caso, los datos muestran que la mitad 
de los indicadores ha alcanzado los impactos previstos, y en el segundo caso, dos de los 
indicadores han alcanzado los valores esperados al final de la intervención. Si la tendencia 
continua se espera que al finalizar el convenio, la eficiencia de la intervención se acerque al 100% 
de lo previsto.  En este caso, la dirección elegida por la intervención ha sido la correcta, asimismo 
se ha adaptado a los cambios del contexto que han influido de forma importante sobre el 
convenio.  
 
o Describir, en su caso, efectos colaterales, indeseables o no previstos que puedan haberse 
producido y señalar las posibles acciones para corregir sus consecuencias. 
 
En este caso, el cambio de autoridades a nivel regional y municipal a finales del 2010, cuyas 
nuevas autoridades asumieron sus cargos en enero de 2011, y también el cambio de gobierno a 
mediados del 2011.  Los procesos más ligados al convenio se pueden sintetizar en la separación 
del Ministerio de la Mujer y Desarrollo Social MIMDES hacia la nueva estructura de Ministerio de 
la Mujer y Poblaciones Vulnerables MIMP y Ministerio de Desarrollo e Inclusión Social MIDIS; de 
otro lado, estos cambios afectaron una de las apuestas iniciales, respecto de la Estrategia Crecer 
que fue cambiada en el segundo PAC del convenio, y los cambios efectuados en INABIF. 
Finalmente el proceso de descentralización de los servicios del INABIF hacia las Municipalidades 
Provinciales. 
 
Frente a ello el equipo ejecutor implementó una estrategia de retomar las coordinaciones con las 
nuevas autoridades municipales y regionales, sobre todo las municipalidades provinciales de Piura 
y Cajamarca, ya que se tuvo que realizar un trabajo especial con la municipalidad de Maynas que 
al principio tuvo una posición distante con el convenio. De otro lado, esta estrategia reforzó la 
transferencia de los programas del INABIF a estas municipalidades, y así asegurar la mejor 
ejecución del convenio. A nivel nacional, al darse los cambios se tuvo que priorizar la relación con 
la Dirección General de Niñas, Niños y Adolescentes del Ministerio de la Mujer, del MIMP, para 
apoyar las coordinaciones con las municipalidades y el INABIF en las zonas de intervención. 
 
o Analizar si los supuestos en los que se basó el diseño y la formulación continúan siendo 
válidos. 
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Una debilidad visible de la formulación de  la MML está en la formulación de los supuestos. Los 
supuestos se dan en función de las amenazas que afectan al proyecto, es decir, son situaciones de 
carácter externo. Los supuestos de los resultados consideran, en varias redacciones, la situación 
del INABIF como ente externo. Esto no puede considerarse un supuesto, debido a que el INABIF es 
la instancia del estado más involucrada en el convenio, sus equipos incluso son receptores de los 
servicios que ofrece el convenio a través de las capacitaciones. 
 
Los supuestos de la MML se deben redactar en función de las amenazas que afectan al convenio, 
es decir, son situaciones de carácter externo. Supuestos como “…Se mantiene un clima de 
entendimiento entre todos los agentes ejecutores del convenio…” hacen referencia a situaciones 
internas del convenio. De otro lado, los supuestos deben servir para el diseño de estrategias que 
permitan enfrentar los cambios que afectan al convenio. Ejemplo: “Los posibles cambios políticos 
en las elecciones que se celebran durante la ejecución del convenio no afectan a los compromisos 
adquiridos por los organismos públicos” Si bien la redacción inicial fue esta, los equipos ejecutores 
plantearon alternativas de trabajo para adaptar la intervención a los cambios. 
 
 
o Realizar una valoración crítica sobre la estructura de la organización y medios de gestión, 
los recursos humanos y materiales, y las relaciones interinstitucionales. 
 
El modelo de intervención considera los siguientes aspectos: 
 

 Potenciar el espacio de socialización natural de los niños, niñas y adolescentes, que son la 
familia, la escuela y la comunidad, donde se dan la mayoría de procesos que definen sus 
capacidades de socialización y de resiliencia frente a los cambios.  

 

 Incidir en el estado, vía la transferencia de metodologías y capacidades a los servicios que 
brinda el Estado, en temas de atención a la población de NNA 

 
Este esquema se basó en la hipótesis de que si los espacios de socialización y sus actores, padres 
de familia, docentes y líderes comunitarios disponen de capacidades suficientes en términos psico 
sociales, esto reduciría el nivel de vulnerabilidad de los NNA frente a las situaciones de riesgo.  
Debido la experiencia de FAD y sus socios locales en estas temáticas, se considera un modelo 
consistente para enfrentar la problemática planteada en el árbol de problemas. Al articular la 
intervención en los tres espacios de socialización, el convenio tiene mayores posibilidades de 
incidir en las causas de los problemas detectados. Una vez validadas las metodologías es posible 
realizar una transferencia a los programas y servicios del estado, y sobre todo en un proceso de 
descentralización de estos servicios desde el INABIF, principalmente, a las municipalidades 
provinciales. 
 
o Describir los avances realizados de cara a la mejora de la calidad de vida de la población 
titular de derechos en el marco de los objetivos previstos por el Convenio. 
 
Como se ha explicado en los párrafos anteriores, los impactos planteados sobre los diferentes 
temas de trabajo muestran avances. Estos avances deben considerarse dentro del contexto 
específico del convenio, que  implica un cambio o transformación tanto de  los hábitos o patrones 
culturales de crianza así como de la perspectiva o visión que se tiene sobre el niño en riesgo 
psicosocial. La modificación de actitudes y hábitos suponen cambios importantes que a corto plazo 
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no van a ser muy visibles. No obstante, se espera que al finalizar el convenio los impactos del 
componente 01 hayan superado las metas previstas, y un porcentaje importante del componente 
02 esté en marcha. Lo cual impactará directamente sobre la calidad de vida de las poblaciones de 
las tres zonas de forma beneficiosa. Asimismo, como los servicios que se pretende sean asumidos 
por el estado, principalmente de INABIF y los colegios, ya se vienen ofreciendo, las mejoras en 
términos de efectividad de estos servicios aportará a los niveles de bienestar de los NNA y sus 
familias.  
 
o Establecer de forma clara y concisa una serie de conclusiones y recomendaciones útiles 
para todos los actores implicados señalando, en su caso, medidas correctoras para la consecución 
de los objetivos y resultados esperados. 
 
Se presentan los principales hechos de acuerdo a los criterios aprobados en los términos de 
referencia y la propuesta del equipo evaluador. 
 
Coherencia 
 
Sobre el modelo y la propuesta de intervención. 
 
El diseño de la intervención en términos generales representa la propuesta de trabajo de la 
Alianza, basada en los siguientes aspectos: 
 
Potenciar el espacio de socialización natural de los niños, niñas y adolescentes, que son la familia, 
la escuela y la comunidad, donde se dan la mayoría de procesos que definen sus capacidades de 
socialización y de resiliencia frente a los cambios.  
 
El modelo parte de la hipótesis de que si los espacios de socialización y sus actores, padres de 
familia, docentes y líderes comunitarios disponen de capacidades suficientes en términos psico 
sociales, esto reduciría el nivel de vulnerabilidad de los NNA frente a las situaciones de riesgo.  
 
Un tercer supuesto es que los tres espacios de socialización tendrían algún nivel de homogeneidad 
en cuanto a sus capacidades frente a las demandas psico sociales de los NNA. Por este motivo 
desde una intervención simultanea los tres espacios y sus actores deberían responder de forma 
conjunta para lograr el cambio y reducir los niveles de vulnerabilidad actual. 
La propuesta se podría sintetizar en el siguiente esquema 
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Bajo este esquema el diseño de la acción 01, que propone validar este modelo y las experiencias 
alcanzadas en su aplicación, fortalecerían las capacidades de los NNA para enfrentar las 
situaciones de vulnerabilidad frente a las situaciones de riesgo. No obstante, una observación en el 
desarrollo conceptual del modelo es que los espacios de socialización tienen capacidades 
diferentes y niveles de respuesta diferenciada, lo cual no se aprecia claramente en el desagregado 
de actividades.  ¿Cuál de los tres espacios está en un nivel menor de capacidades? ¿Cuál 
necesitaría un énfasis mayor para poder armonizar la respuesta y los cambios esperados en la 
propuesta? 
 
En este caso el diseño de la acción 01 muestra un número de actividades y temas bastante 
similares para los tres grupos de actores, por lo que no se aprecia dónde las OL tendrían un trabajo 
de reforzamiento específico para lograr los cambios esperados.  
 
Uno de los espacios a potenciar con mayor énfasis el trabajo sería el de comunidad ya que muchos 
de los indicadores donde se muestran logros menores metas se encuentran relacionados a este 
componente. Ello también tiene relación con la continuidad de las organizaciones sociales de base 
a lo largo del proyecto, ya que aquellas con las que se había acordado trabajar el convenio se 
encontraban en proceso de fortalecimiento cuando este empezó su ejecución, por lo cual el 
trabajo en este componente ha tenido progresos más lentos. De todos modos la situación no ha 
sido similar en todas las regiones, en algunos casos resaltan logros concretos que pueden 
evidenciarse con los planes de desarrollo, los planes de vigilancia y la implementación de acciones 
concretas en relación a la protección y prevención del riesgo psicosocial. 
 
En cuanto al componente escuela no se contempló dentro de las hipótesis un aspecto importante 
para el logro de resultados en el trabajo con las instituciones educativas: el clima institucional en 
el entorno educativo. Este tema requiere de un énfasis adicional porque considera la participación 
de los docentes y directores en el convenio, así como para su disposición y apertura hacia el 
mismo. En algunas IIEE con un clima institucional conflictivo se han originado tensiones entre la 
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plana docente y el director. De esta forma este factor puede afectar la efectividad del convenio si 
es que no se cuenta con ambas partes involucradas en el mismo.  
 
Un segundo aspecto del diseño del convenio es la apuesta por el esquema de trabajo donde hay 
dos acciones diferenciadas, una primera de validación del modelo y experiencias en base a los 
espacios de socialización, para a partir de ella lograr una mayor incidencia en los niveles de 
gobierno nacional, regional y local. En este caso, y como lo comentaron los equipos ejecutores el 
énfasis era lograr una mayor participación del estado.  
 
De otro lado, a diferencia de otros programas que apuestan por una especialización temática de 
los equipos ejecutores, en el caso de este convenio se apostó por tres socios locales con 
especializaciones temáticas diferentes. En el caso de Ñari Walac es una ONG con una experiencia 
más ligada a los educativo, Tierra de Niños con mayor experticia en temas de familia, y Kallpa con 
un perfil más cercano a las organizaciones locales, al trabajo de gestión participativa comunal. 
 

 
 
En este caso, la apuesta del diseño, de lo recogido en las consultas y entrevistas, se definía porque 
al tener tres socios con perfiles diferenciados se podría de un lado, tener la cobertura de los tres 
espacios familia, escuela y comunidad. Asimismo, que el conocimiento institucional permitiría que 
cada uno aporte a los otros dos socios y lograr que en cada zona se aplique el modelo de forma 
similar. Incluso en el caso de Kallpa se contaba con una experiencia mayor sobre temas de 
incidencia, sobre todo en la región Loreto donde se ubica una de sus zonas de intervención. Con lo 
cual se podría contar con un soporte para lograr la incidencia para la institucionalización de la 
propuesta en los niveles de acción del estado.  
 
De otro lado, esta es una de las primeras ocasiones en que estas tres entidades han interactuado 
de forma conjunta en una acción de desarrollo. De hecho la anterior intervención de FAD en Perú 
fue con otras organizaciones locales. Esto explica el énfasis de FAD por intensificar su trabajo para 
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mejorar los niveles de articulación, a través de pasantías, un mayor nivel de intercambio entre las 
socias, entre otros. No obstante, como se mención en las entrevistas, los niveles de comunicación 
se han ido fortaleciendo de forma progresiva, y ha requerido una consultoría para construir un 
sistema de comunicación para mejorar los niveles de articulación e información entre los cuatro 
actores del convenio y sus equipos. 
 
Sin embargo, se hace visible la necesidad de lineamientos específicos de trabajo entre la FAD y las 
OL hacia una visión común del convenio. Ello debido a que se ha encontrado que el trabajo de las 
OL se ha desarrollado de manera más individual durante el periodo en evaluación, y es sólo 
recientemente- a partir de diciembre del 2012, fuera del periodo de evaluación- que se viene 
implementando un sistema de monitoreo que les permita ejecutar las acciones bajo pautas 
comunes de trabajo.  
 
Lo que se ha apreciado durante la ejecución es la tendencia de las OL a incidir más en los 
componentes en los que se especializan, de manera que no se ha trabajado en forma homogénea 
los tres componentes, sino que se ha incidido más sobre aquellos en los que cada OL tiene mayor 
experiencia. En cierto sentido se puede aprovechar oportunamente el conocimiento acumulado 
que tiene cada OL en los componentes. De tal forma que cada una pueda  brindar sus aportes para 
mejorar el trabajo en cada componente desde su propia experiencia, pero se deben unificar los 
aportes conjuntos de cada organización para orientarlos hacia pautas estandarizadas y unificadas 
de trabajo.  
 
Otro aspecto a resaltar en cuanto a la coherencia de la intervención es con respecto al diseño de 
los indicadores de la matriz de planificación. Muchos de ellos presentan debilidades en su 
formulación, ya que no presentan metas bien definidas. Pese a las reformulaciones que esta 
matriz ha tenido se siguen encontrando aspectos a mejorar. Se encuentra también que en la 
definición de los indicadores se ha considerado más de una variable, lo que genera dificultades 
para su medición.  
 
EFICACIA 
 
Con respecto al logro de avance de los objetivos y resultados  del convenio, se encontró que casi 
todos los indicadores de resultados y objetivos (86%) presentan un grado de avance importante, 
sobre todo en el componente 01 y los resultado 1.1 y 1.3. Estos avances deben considerarse 
dentro del contexto específico en que se mueve la temática abordada por el proyecto, que  implica 
un cambio o transformación tanto de los hábitos o patrones culturales de crianza así como de la 
perspectiva o visión que se tiene sobre el niño en riesgo psicosocial, transformaciones que buscan 
cambios estructurales que a corto plazo no van a ser muy visibles. No obstante, se espera que al 
finalizar el convenio los impactos del componente 01 hayan superado las metas previstas, y un 
porcentaje importante del componente 02 esté en marcha. 
 
EFICIENCIA  
 
El nivel de cumplimiento del cronograma ha tenido una dinámica dentro de lo esperado, pues en 
los PAC 01 y 02 ha sido lento, debido a los cambios del contexto y la puesta en marcha de la 
operación completa del convenio. Ahora, este nivel de cumplimiento mejora ostensiblemente en 
la PAC 3 para las dos OL en el primer criterio (cumplimiento del cronograma en cantidad de meses) 
debido a los ajustes presupuestarios, a la mejor distribución de recursos y de responsabilidades y a 
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la mejor coordinación con las organizaciones responsables en la localidad. Sin embargo, en el 
segundo criterio (grado de dispersión de las actividades) solo se produce una mejora importante 
en Cajamarca más no en Loreto, donde incluso hay un descenso del indicador. 
 
Hemos encontrado una eficiencia en el caso de la Acción 2 mucho mayor que en el caso de la 
Acción 1. Es decir, se realizan las acciones esperadas con menos tiempo y recursos o se realizan 
más acciones con la misma cantidad de tiempo y recursos. Esto se explica por la naturaleza del 
trabajo señalado en el acápite de eficacia, donde la Acción 01 ha tenido un mayor desempeño. 
 
Vemos que la mayor parte del Gasto de las OL es en la partida de Personal. Por ejemplo en la OL 
Tierra de Niños el gasto local a la partida personal es el 83% de todo el gasto local. Esto se explica 
porque la intervención está dirigida a promover capacidades y no al equipamiento o 
infraestructura, por lo que demanda una mayor cantidad de insumos en temas de 
acompañamiento y capacitación, que son realizados por los equipos locales.  
 
Finalmente, respecto a los aportes locales, analizamos en función de la información proporcionada 
por FAD en Perú,  encontramos que el gasto de las OL es aún bajo con respecto a la inversión dada 
por AECID, alrededor del 7% del total y sobre todo en la partida del personal local. 
 
PERTINENCIA 
 
Se hallan ciertos factores externos que pueden afectar o poner en peligro la obtención de 
resultados, entre los cuales  se encuentran los siguientes: 
 

- Se contaba con la participación activa o el interés de los organismos gubernamentales 
hacia el proyecto, pero se ha encontrado un escenario heterogéneo de apoyo en algunos 
casos y lentitud de respuesta en otros, lo cual ha significado retrasos en la ejecución de 
ciertas actividades que implicaban su cooperación.   

- La alta rotación de funcionarios gubernamentales es un factor a tomar en cuenta respecto 
de la sostenibilidad de la intervención, ya que los avances que se logran en la gestión de 
un funcionario se pierde con el ingreso de uno nuevo que desconoce del convenio y con 
quien tienen que trabajar nuevamente desde un punto cero.  

- Los cambios de mando político pautaron dos rutas diferentes con respecto a la relevancia 
de los servicios sociales. Al diseñar el convenio se contempló trabajar con programas y 
organismos que se encontraban fortalecidos dentro de la gestión del gobierno 
precedente, el caso de la Estrategia Crecer e INABIF. No obstante, el cambio de gobierno 
marcó una nueva ruta a los servicios sociales, de modo que los programas con que se 
había contemplado trabajar en la matriz de planificación se debilitaron, la Estrategia 
Crecer prácticamente desapareció, de modo que se tuvo que fortalecer los vínculos con  
instancias como la Dirección General de Niñas, Niños y Adolescentes del Ministerio de la 
Mujer. 
 

ALINEAMIENTO 
 
Podemos encontrar que en líneas generales, las actividades del convenio se adecúan a los planes 
de desarrollo regional y local. Es más, por lo general, los cambios en las políticas y/o planes 
regionales en marcha afectarían positivamente las acciones del convenio, por las nuevas 
estrategias que están poniendo en marcha las directrices regionales.  
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Por otro lado, se puede concluir que el convenio sí ha tenido y tendrá impacto sobre las políticas 
de protección y promoción de los derechos de los NNA de las regiones ya que actualmente existe 
mayor participación de las autoridades y se está posicionando en su agenda el tema de la 
prevención de riesgo psicosocial. Sin embargo, los avances han sido progresivos y no inmediatos 
debido a la poca disposición sobre todo inicial y a la alta rotación de las autoridades que dificultó 
la sostenibilidad de los acuerdos inicialmente.  
 
Un tema aparte es el referido al proceso de descentralización de los servicios del INABIF que ha 
afectado la ejecución de las actividades del proyecto a nivel de las tres regiones ya que el convenio 
contemplaba a la institución como socio estratégico en la ejecución de la intervención. Si bien la 
descentralización estaba contemplada dentro de las hipótesis, no se pudo estimar el grado de su 
impacto o en todo caso la demora de los cambios. Este proceso ha generado un desbalance en el 
trabajo que se había programado con esta institución, ya que en primer lugar la comunicación y 
coordinaciones con los miembros de la institución son débiles ya que se encuentran en periodo de 
evaluación y de reordenamiento (o desestructuración). Esta situación genera dificultades para 
mantener una relación sostenible con los funcionarios participantes. Hasta el periodo de 
evaluación, algunos de los indicadores de la acción 2 no se habían logrado concretar precisamente 
debido a que se necesitaba de una estructura sólida de este servicio social.  
 
 
 

VII. APRENDIZAJES 
 
 

 Tomando en cuenta otras experiencias de evaluación, a partir de una intervención como el 
convenio se van generando nuevas necesidades en la población beneficiaria. Esto porque 
al asumirse como sujetos de derechos, aparecen demandas adicionales de la población. En 
ese sentido, las familias tienen nuevas solicitudes, porque por un lado, producto de la 
sensibilización y capacitación, las familias demandan unos servicios más ágiles y cercanos 
en los sectores educación y asistencia social. ¿Cómo gestionar las nuevas expectativas de 
la población local, principalmente los padres de familia, frente a los servicios? ¿Son 
flexibles las actividades para recoger y encauzar estas nuevas demanda? 

 

 En esta parte la opinión del equipo evaluador es que las organizaciones locales mantienen 
un nivel de cercanía con la población local que les permite ir adaptando la intervención a 
las nuevas demandas. Lo cual facilitará el acompañamiento para que en el periodo que 
queda para la intervención del convenio, se pueda asegurar la transferencia de 
metodologías y capacidades a las instituciones estatales involucradas en los servicios de 
prevención del riesgo psico social. 

 

 Por otra parte, otro efecto positivo que cabe mencionar es la renovación de nuevas 
expectativas de vida por parte de la población, tanto de hombres como de mujeres, en 
relación al espacio que habitan y a las posibilidades de desarrollo personal que se les 
presentan y que se pueden generar, mejorar y potenciar a partir de lo conocido y de los 
servicios que quedan instalados. 
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VIII. RECOMENDACIONES 
 

 En las sistematizaciones a ejecutar en los próximos PACs se debe incluir el recojo de 
información respecto de cuanto se han fortalecido los socios locales, como red, y cómo 
han incorporado las experiencias de los campos temáticos en los que tenían menor 
especialización antes del convenio. En la medida de lo posible reconstruir los perfiles 
institucionales al inicio de la intervención, la evolución  durante el período de ejecución 
del convenio, y la situación de capacidades logradas al finalizar el mismo. 

 

 Respecto de la relación con otros actores de la cooperación española, se recomienda 
recoger, sobre todo para el caso de Piura e Iquitos, la información de la evaluación del 
programa ejecutado por la AECID y el MIMP, de cara a la estrategia de incidencia e 
incorporación de iniciativas de cooperación en términos de servicios a la población local. 
En este caso la evaluación externa señala aspectos como: 

 

Analizar si las intervenciones que tienen éxito en una región, se pueden trasladar a otras y 
cómo puede ser su adecuación al contexto particular de cada una de ellas.  
Los organismos de igualdad no pueden por sí mismos cambiar una realidad de 
desigualdades tejida durante siglos que afecta  a la mayoría de las mujeres, pero sí pueden 
contribuir a que la política del estado  se diseñe, formule y evalúe desde la perspectiva de 
género; desde las políticas educativas hasta las presupuestarias tienen que tener en 
cuenta el enfoque de género. 

 

 El segundo aspecto es importante para el convenio, en tanto el transversal de género es 
significativo para la identificación de las situaciones de riesgo que viven las mujeres, sobre 
todo en el caso de niñas y adolescentes, que las hacen más vulnerables. 

 

 Debido al retraso en la construcción del CEDIF de Cajamarca, se recomienda que los 
ejecutores locales actualicen el  plan de transferencia y de acompañamiento para asegurar 
la sostenibilidad de este centro. Si bien estos documentos existían al inicio de la 
intervención, los cambios en el contexto han generado una demora en la implementación 
del mismo. Es decir, se dispone de menos tiempo para la implementación y transferencia 
definitiva. El plan de transferencia debe considerar los escenarios necesarios para que este 
proceso sea sostenible y el CEDIF mantenga la atención de los servicios que se previeron 
inicialmente, asegurando la atención de los beneficiarios del convenio al finalizar el 
mismo. 
 

 En el mismo caso del CEDIF, la directiva N° 003-2011-EF/6 8.01 sobre los proyecto de 
Inversión Pública,  precisa que “…La aplicación de las normas del Sistema Nacional de 
Inversión Pública alcanza, inclusive, a los proyectos formulados, financiados y/o 
ejecutados por terceros, con sus propios recursos, cuando una Entidad del Sector Público 
sujeta al SNIP deba asumir, después de la ejecución, los gastos adicionales de operación y 
mantenimiento…” Es decir, cuando el mantenimiento y operación de cualquier mejora de 
equipamiento e infraestructura sean asumidos por una entidad del sector público es 
necesaria plantearla desde el Sistema Nacional de Inversión Pública SNIP para dar mayor 
soporte a la sostenibilidad. La posible formulación de un Proyecto de Inversión Pública, y 
su viabilidad, conexo a la actual ejecución del CEDIF puede dar un soporte adicional. Esto 
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incluye no sólo la dotación de infraestructura, en función del dimensionamiento de la 
demanda de los servicios del CEDIF, incluye aspectos como las plazas orgánicas de 
personal del sector o nivel de gobierno afectos al centro, el mantenimiento y cobertura de 
los servicios en el futuro, entre otros. 
 

 En el análisis realizado en el criterio de coherencia se mostró que el nivel de inversión del 
estado, en el caso del INABIF ha venido creciendo de forma importante en los últimos 
años. No obstante, al mirar las cifras en los territorios de intervención del convenio, se 
aprecia una reducción importante en el caso de Cajamarca, de 641 mil soles en 2009 a 159 
mil en el 2012, y en segundo lugar en Piura de 2.469 millones en 2009 a 1.533 millones en 
el 2012. Por el contrario, en el caso de Loreto, se mostraba un crecimiento que triplicaba 
su presupuesto en el año 2012 de la tendencia observada en los cuatro años de referencia.  
En el caso de los presupuestos gestionados por las municipalidades se aprecia una  
tendencia al crecimiento, sobre todo en las municipalidades de Piura y Maynas. En 
Cajamarca el crecimiento presupuestal es aún pequeño, contando con la transferencia de 
los programas a las municipalidades. En este contexto, el monitoreo deberá apoyar a la 
apropiación de la propuesta del convenio de parte de los operadores del estado, en un 
aparente contexto de menos recursos asignados que garantice la continuidad de los 
servicios. 

 

 Es necesario un buen manejo de parte de las OLs respecto de los procedimientos que 
implica la transferencia de recursos y funciones desde el nivel central a los niveles 
subnacionales (gobiernos regionales) y locales. En el caso concreto del MIMP existen los 
decretos supremos DECRETO SUPREMO Nº 021‐2012‐EF, que “Autorizan una 
Transferencia de Partidas a favor de diversos Gobiernos Locales Provinciales en el 
Presupuesto del Sector Público para el Año Fiscal 2012”, DS Nº 
002‐2011‐MIMDES, Nº 005‐2011‐MIMDES y Nº 008‐2011‐MIMDES, que declaran 
concluidos las transferencias de funciones a favor de 62 gobiernos locales y provinciales. 
En el marco de estas normas identificar aquellas transferencias que afectan directamente 
la propuesta del convenio, las que permiten profundizar los aspectos de incidencia 
previstos inicialmente, entre otros. 
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ANEXO 1: MATRIZ DE EVALUACIÓN 
 

PLANIFICACIÓN DE LA EVALUACIÓN INTERMEDIA 

CRITERIO 

NECESIDAD
ES DE 

INFORMACI
ÓN 

  PREGUNTAS CLAVE INDICADORES  FUENTE DE VERIFICACIÓN 

HERRAMIENTA
S 

METODOLÓGI
CAS A SER 

APLICADAS 

Coherenci
a 

Se trata de 
analizar la 

adecuación 
de las 

actividades 
del 

Convenio 
con los 

objetivos de 
la 

intervenció
n- buscar a 

cada 
actividad si 
correspond

e con los 
objetivos 

1 
¿El diseño de la intervención fue el 
adecuado? Si no fue ¿se ha ido adaptando 
y/o mejorando?  

Adaptaciones  realizadas en la MML para la mejor 
aplicación del convenio 

Primaria
: trabajo 

de 
campo FAD Lima   

Secunda
ria: 

revisión 
docume

ntal 

MML 
  

Convenio 10-CO1-066 
  

2 
¿Están bien formulados los objetivos 
específicos?  

Nivel de consistencia de objetivos según técnica del 
marco lógico en cascada. 

Secunda
ria: 

revisión 
docume

ntal 

MML 

  

3 
¿Se cuenta con indicadores bien definidos 
y son mesurables? 

% de indicadores de la MML que cumplen los criterios de 
un indicador "smart" (mensurable, cuantificable, 
medible, concreto). 

Secunda
ria: 

revisión 
docume

ntal 

MML 

  

4 ¿Se ha realizado línea de base? 
Línea de base realizada al inicio de la intervención del 
proyecto.  

Secunda
ria: 

revisión 
docume

ntal 

Línea de Base 
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5 
¿Se corresponden los problemas 
identificados con los objetivos propuestos? 

Nivel de consistencia del árbol de problemas, causas y 
efectos según análisis causa-efecto. 

Secunda
ria: 

revisión 
docume

ntal 

Convenio 10-CO1-066 

  

6 
¿Se ha definido correctamente la 
estructura de objetivos, resultados y 
actividades de la intervención?  

Nivel de consistencia vertical del MML 
Secunda

ria: 
revisión 
docume

ntal 

MML 

  
Nivel de consistencia horizontal del MML 

7 
¿Son adecuadas las actividades 
programadas para la consecución de los 
resultados y objetivos de la intervención?  

Nivel de consistencia vertical del MML 

Secunda
ria: 

revisión 
docume

ntal 

MML 

  

8 

¿Complementa la intervención a otras 
estrategias o programas aplicados en el 
mismo territorio, sector y/o población 

objetivo por la acción exterior del Estado 
Español, la cooperación española, otros 

donantes y/o el país socio? 

N° de proyectos de la cooperación española (AECID) que 
trabajan  en la localidad de intervención , en temas de 
prevención y/o con la población objetivo , durante el 
periodo de desarrollo del convenio.  

Primaria
: trabajo 

de 
campo 

Autoridades públicas locales y 
regionales 

Entrevistas 

FAD Lima Entrevistas 

N° de programas de la cooperación internacional que 
trabajan en la localidad de intervención , en temas de 
prevención y/o con la población objetivo, durante el 
periodo de desarrollo del convenio.  

Secunda
ria: 

revisión 
docume

ntal 

Otros documentos como planes de 
acción nacional, Plan Nacional de 
Trata, de acciones concertadas,etc. 

  

Proyectos de Cooperación 
española en las localidades que 
trabajen con NNA 

  

N° de programas del Estado Peruano que trabajan en la 
localidad de intervención , en temas de prevención y/o 
con la población objetivo, durante el periodo de 
desarrollo del convenio.  

Proyectos de Cooperación 
española en las localidades que 
trabajen con NNA 

  

Programas del estado Peruano que 
trabajen con NNA 
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Eficacia 

Se 
indagarán 

las 
posibilidade

s de 
consecución 

de los 
objetivos 

específicos 
a partir del 
análisis de 

las 
actividades 
realizadas o 
en curso. Se 

atenderá, 
además, a 

los posibles 
factores 
externos 

(presentes o 
futuros) que 

puedan 
condicionar 
el éxito del 
Convenio. 

9 
¿Se pueden alcanzar los objetivos 
específicos teniendo en cuenta los 
resultados incluidos en el Convenio? 

Nivel de concreción de los indicadores  

Secunda
ria: 

revisión 
docume

ntal 

MML   

Convenio 10-CO1-066   

1
0 

¿Se está contribuyendo a alcanzar los 
objetivos específicos de la intervención? 

% de avance de los indicadores de objetivos de la matriz 
de diseño a diciembre del 2012. 

Primaria
: trabajo 

de 
campo 

Representantes de la población 
objetivo (NNA escolares y usuarios 
de los servicios de INABIF ,padres y 
madres de familia beneficiarios y 
usuarios de los servicios de INABIF, 
comunidad: org. Infanto 
juveniles,juntas vecinales ,grupos 
impulsores, docentes y directores) 

Encuestas, 
entrevistas y 

grupos focales 

Ejecutores (OL, FAD) Entrevistas 

Funcionarios INABIF, MED, 
DGNNA. DITOE. DIGEDIE, DPD, 
PCM  

Entrevistas 

Autoridades públicas locales y 
regionales 

Entrevistas 

1
1 

¿Se han alcanzado todos los resultados 
previstos hasta la fecha?  

% de avance de indicadores de resultados previstas a 
diciembre del 2012  

Primaria
: trabajo 

de 
campo 

Representantes de la población 
objetivo (NNA escolares y usuarios 
de los servicios de INABIF ,padres y 
madres de familia beneficiarios y 
usuarios de los servicios de INABIF, 
comunidad: org. Infanto 
juveniles,juntas vecinales ,grupos 
impulsores, docentes y directores) 

Encuestas, 
entrevistas y 

grupos focales 

Ejecutores OL Entrevistas 

Funcionarios INABIF, MED, 
DGNNA. DITOE. DIGEDIE, DPD, 
PCM  

Entrevistas 
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FAD Lima Entrevistas 

Autoridades públicas locales y 
regionales 

Entrevistas 

1
2 

¿Se han tenido en cuenta las hipótesis al 
planificar los riesgos y la evolución del 
contexto? ( a nivel de la intervención) 

Nivel de desagregación del FODA del convenio, tomando 
en cuenta las amenazas y oportunidades del mismo 

Secunda
ria: 

revisión 
docume

ntal 

Documento FODA   

Primaria
: trabajo 

de 
campo 

FAD Lima Entrevistas 

1
3 

En caso de que existan desviaciones 
significativas entre los indicadores 
planificados y los conseguidos, ¿a qué se 
deben? 

% de indicadores planificados que han sido concretados 
sin desviarse del convenio. 

Secunda
ria: 

revisión 
docume

ntal 

PAC´s   

Primaria
: trabajo 

de 
campo 

FAD Lima Entrevistas 

1
4 

¿Cuáles son las prácticas más efectivas 
implementadas en el marco del Convenio? 
¿Qué prácticas deberían rechazarse? 

N° de prácticas implementadas en el marco del convenio 
consideradas más efectivas Primaria

: trabajo 
de 

campo 

FAD Lima Entrevistas 

N° de prácticas que deberían rechazarse Ejecutores OL Entrevistas 

1
5 

¿Hay aspectos de la relación de trabajo 
conjunto de FAD con sus contrapartes 
socias que mermen la eficacia de la 
intervención? 

N° de problemas en la intervención relacionados con la 
relación de trabajo de la FAD con sus contrapartes 

Primaria
: trabajo 

de 
campo 

FAD Lima Entrevistas 

Ejecutores OL Entrevistas 
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1
6 

¿Se corresponde la intervención con las 
prioridades y necesidades de la población 

meta? (en la disminución del riesgo 
psicosocial) 

% de niños y niñas de instituciones educativas que 
consideran que la intervención se corresponde con sus 
necesidades 

Primaria
: trabajo 

de 
campo 

Representantes de la población 
objetivo (NNA escolares y usuarios 
de los servicios de INABIF ,padres y 
madres de familia beneficiarios y 
usuarios de los servicios de INABIF, 
comunidad: org. Infanto 
juveniles,juntas vecinales ,grupos 
impulsores, docentes y directores) 

Encuestas, 
entrevistas y 

grupos focales 

% de adolescentes varones y mujeres de instituciones 
educativas que consideran que la intervención se 
corresponde con sus necesidades. 

% de NNA usuarios de los servicios de INABIFque 
consideran que la intervención se corresponde con sus 
necesidades. 

% de padres y madres de familia  beneficiarios que 
consideran que la intervención se corresponde a sus 
necesidades.  

Ejecutores OL Entrevistas 

% de padres y madres de familia usuarios de los servicios 
de INABIF que consideran que la intervención se 
corresponde a sus necesidades.  

Funcionarios INABIF Entrevistas 

N° de org. Infanto juveniles que consideran que la 
intervención se corresponde a sus necesidades.  

Autoridades públicas locales y 
regionales 

Entrevistas 
N° de juntas vecinales y grupos impulsores que 
consideran que la intervención se corresponde a sus 
necesidades.  

N° de docentes y directores que consideran que la 
intervención se corresponde a sus necesidades.  
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1
7 

¿Existe una relación entre los resultados y 
objetivos señalados y los problemas 
detectados? 

Correspondencia entre los resultados ,objetivos 
señalados y problemas detectados en la evaluacion 
intermedia.      

Secunda
ria: 

revisión 
docume

ntal 

Diagnóstico    

Linea de Base   

Primaria
: trabajo 

de 
campo 

Ejecutores OL Entrevistas 

FAD Lima Entrevistas 

1
8 

¿Se adapta el convenio a las prioridades y 
necesidades de la población, tal como son 

percibidas por ellos mismos?  

N° de miembros de organizaciones sociales de base que 
consideran que las actividades del convenio responde a 
sus necesidades 

  

Representantes de la población 
objetivo ( comunidad: org. Infanto 
juveniles,juntas vecinales ,grupos 
impulsores, docentes y directores) 

Encuestas,entr
evistas y 

grupos focales 

% de docentes  que consideran que las actividades del 
convenio responde a sus necesidades 

% de operadores de servicio de protección al menor  que 
consideran que las actividades del convenio responde a 
sus necesidades 

Funcionarios INABIF 

Entrevistas 

N° de representantes de instituciones y organismos 
gubernamentales que consideran que el proyecto 
responde a sus necesidades 

  

1
9 

¿Han cambiado las prioridades de la 
población desde la definición de la 

intervención? En caso afirmativo, ¿se ha 
adaptado la intervención a dichos 

cambios? 

N° de modificaciones al convenio en los años de trabajo 
de acuerdo a cambios en las prioridades de la población. 

Primaria
: trabajo 

de 
campo 

Ejecutores OL Entrevistas 

Equipo FAD y ejecutores Entrevistas 
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Secunda
ria: 

revisión 
docume

ntal 

Comunicaciones de modificaciones 
de la AECID 

  

2
0 

¿Considera el Convenio los aspectos 
culturales del país y regiones de 
intervención?  

Nivel de transversalizacion del eje interculturalidad en 
las acciones del convenio.  

Primaria
: trabajo 

de 
campo 

FAD Lima y OL Entrevistas 

Nivel de tranversalización de la propuesta de género en 
el convenio 

Secunda
ria: 

revisión 
docume

ntal 

Convenio 10-CO1-066   

2
1 

¿Qué factores externos, previstos o no 
previstos, pueden poner en peligro la 
obtención de los resultados? 

N° de factores externos que pueden poner en peligro la 
obtención de los resultados. 

Secunda
ria: 

revisión 
docume

ntal 

FODA   

Primaria
: trabajo 

de 
campo 

OL Entrevistas 

FAD Lima 
Entrevistas 

Eficiencia 

Se analizará 
de qué 

manera el 
Convenio 

está 
haciendo 
uso de los 

medios 
disponibles, 

cómo se 
están 

realizando 
las 

actividades 
y de qué 
modo se 

2
2 

¿Se han respetado los presupuestos 
establecidos inicialmente en el documento 
de formulación del Convenio? 

% del presupuesto establecido en el Convenio que ha 
sido ejecutadas según lo  planificado  

Secunda
ria: 

revisión 
docume

ntal 

Información presupuestal anual   

Primaria
: trabajo 

de 
campo 

FAD Lima Entrevistas 

2
3 

¿Se han respetado los cronogramas y 
tiempos previstos? 

% de cumplimiento del cronograma anual 

Secunda
ria: 

revisión 
docume

ntal 

Informes trimestrales y 
consolidados anuales PAC 
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están 
alcanzando 

los 
resultados 
esperados, 
insertándos

e una 
valoración 
final que 

parta de un 
estudio 

comparado 
de las tres 
regiones y 
del nivel 

central de 
intervenció
n sobre el 

aprovecham
iento de 
recursos, 
balance 
coste-

beneficio y 
resultados 
obtenidos. 

2
4 

¿El ritmo de ejecución permitirá el 
cumplimiento del cronograma establecido? 

Relación del % de cumplimiento del cronograma entre 
las diferentes etapas del proyecto.  (entre el tiempo y el 
gasto) 

Secunda
ria: 

revisión 
docume

ntal 

Informes trimestrales y 
consolidados anuales PAC 

  

2
5 

¿Se adaptan los procedimientos 
presupuestarios y administrativos a las 
necesidades de la ejecución en el terreno? 

% de procedimientos presupuestarios y administrativos 
adecuados para la realizacion de actividades 

Primaria
: trabajo 

de 
campo 

FAD Lima Entrevistas 

Administradores y contadores OL Entrevistas 

2
6 

¿Se están ejecutando adecuadamente los 
recursos de la Subvención según las 
grandes partidas presupuestarias? 

% del presupuesto planificado anualmente que ha sido 
ejecutado según las partidas presupuestarias. 

Secunda
ria: 

revisión 
docume

ntal 

Información presupuestal 
ejecutada y programada de la FAD 
y OL 

  

2
7 

¿Son proporcionados los costes de las 
actividades realizadas? 

Validez de los costos unitarios  

Secunda
ria: 

revisión 
docume

ntal 

Informes del detalle de  gastos OL    

Lista de costos unitarios oficiales 
del programa 

  

2
8 

¿Ha sido eficiente la transformación de 
recursos en resultados? 

% de los recursos (recursos monetarios y humanos) que 
han sido utilizados eficientemente para cubrir las 
actividades del convenio.  

Secunda
ria: 

revisión 
docume

ntal 

Informes de las OL sobre niveles de 
cobertura de la población 
beneficiaria del proyecto 
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Primaria
: trabajo 

de 
campo 

Contadores/administradores OL Entrevistas 

2
9 

¿En qué medida la colaboración 
institucional y los mecanismos de gestión 
articulados han contribuido a alcanzar los 
resultados de la intervención? 

% de los aportes locales para la realización de las 
actividades.  

Secunda
ria: 

revisión 
docume

ntal 

Documentos sobre aportes locales 
de las contrapartes (Municipalidad, 
OL, etc) 

  

3
0 

¿La intervención incluye medidas 
específicas para fortalecer las capacidades 
de las instituciones locales en las tres 
regiones? 

% de fondos invertidos en la formación de personal local. 

Secunda
ria: 

revisión 
docume

ntal 

Presupuesto destinado para 
labores de capacitación y compra 
de bienes 

  

3
1 

Adecuación de medios, recursos e 
insumos, y si éstos se encuentran 
directamente relacionados con las 
actividades. 

% de actividades que son ejecutadas de acuerdo a los 
medios , recursos e insumos planificados.  

Primaria
: trabajo 

de 
campo 

FAD Lima Entrevistas 

Administradores/contadores OL Entrevistas 

Secunda
ria: 

revisión 
docume

ntal 

Detalle de facturas y boletas 
emitidas por cada actividad y 
cantidad de insumos utilizados por 
actividad 

  

Apropiaci
ón 

Se analizará 
el liderazgo 

sobre la 
estrategia 

de 
desarrollo y 

de la 
población 
titular de 
derechos 

(las 
personas, 

niños, 
padres,etc) 

3
2 

¿Qué actores y en qué medida están 
participando en cada fase de la 
intervención? 

 % de actores que están participando de manera activa 
en cada fase de la intervención.  

Primaria
: trabajo 

de 
campo 

OL 

Entrevistas 

  

Funcionarios INABIF Entrevistas 

Representantes de la población 
objetivo (NNA,padres y madres de 
familia, comunidad, escuela) 

Encuestas,entr
evistas y 

grupos focales 
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y 
obligaciones 

y socios 
locales 

(involucrado
s, mimdes, 

inabif).  

3
3 

¿Qué Grado de apropiación de la 
intervención existe por parte de la 
población titular de derechos? 

 % de actores titulares de derechos que realizan prácticas 
promovidas por el convenio. 

Primaria
: trabajo 

de 
campo 

Representantes de la población 
objetivo (padres y madres de 
familia beneficiarios y usuarios de 
los servicios de INABIF, comunidad: 
org. Infanto juveniles,juntas 
vecinales ,grupos impulsores, 
docentes y directores) 

Encuestas, 
entrevistas y 

grupos focales 

3
4 

¿Qué Grado de implicación hay de las 
contrapartes en la consecución de 
resultados y objetivos, y adecuación de la 
capacidad instalada de éstas para la 
gestión del convenio? 

% de contrapartes que han actualizado sus planes 
estratégicos, reglamentos internos y otros documentos 
de gestión en función de género y protección de los 
NNA.   

Primaria
: trabajo 

de 
campo 

OL Entrevistas 

Secunda
ria: 

revisión 
docume

ntal 

Reglamentos internos, 
documentos de gestión y planes 
estratégicos. 

  

3
5 

¿En qué medida participan las instituciones 
locales en el seguimiento y aplicación de la 
intervención? 

% de gobiernos locales o regionales implicados 
activamente en el seguimiento y aplicación de la 
intervención.  

Primaria
: trabajo 

de 
campo 

OL y territoriales FAD Entrevistas 

Número de comisiones de seguimiento a las políticas de 
prevención y protección de los NNA a nivel de regiones y 
municipalidades. 

Autoridades públicas locales y 
regionales 

Entrevistas 

N° de normativas que se ha conseguido promover en el 
entorno a través de la participación en los espacios de 
concertación local 
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Sostenibil
idad 

Se analizará 
la capacidad 

previsible 
de 

permanenci
a que 

tendrá la 
intervenció
n una vez 
retirada la 

ayuda 
externa. 

3
6 

¿En qué medida participan las instituciones 
locales en la aplicación y gestión de la 
intervención, y en qué medida se ha 
adaptado dicha intervención a sus 
necesidades?  

% de instituciones locales que participan activamente en 
la gestión de la intervención.  Primaria

: trabajo 
de 

campo 

OL Entrevistas 

FAD Lima Entrevistas 

Número de acuerdos de cooperación con entidades 
locales.  

Autoridades públicas locales y 
regionales 

Entrevistas 

3
7 

¿Cómo se están contemplando las 
prioridades horizontales? ¿En qué medida 
están contribuyendo a la sostenibilidad del 
programa?   

 Nivel de adopción del enfoque de género dentro de los 
planes de las instituciones y organizaciones sociales de 
base y dentro de la escuela a partir del convenio .  

Primaria
: trabajo 

de 
campo 

OL Entrevistas 

Nivel de adopción del enfoque de interculturalidad 
dentro de los planes de las instituciones , organizaciones 
sociales de base y dentro de la escuela a partir del 
convenio.  

Autoridades públicas locales y 
regionales 

Entrevistas 

FAD Lima Entrevistas 

3
8 

¿Se impulsa el empoderamiento de las 
mujeres? ¿Se apuesta por el desarrollo de 
las capacidades de las mujeres como 
garantía del mantenimiento de logros una 
vez retirada la financiación externa? 

% de mujeres que han formado parte de un taller de 
desarrollo de capacidades del proyecto. 

Primaria
: trabajo 

de 
campo 

Autoridades públicas locales y 
regionales 

Entrevistas 

% de mujeres que forman parte del Municipio escolar 

Padres y madres de familia 

Entrevistas 

Nivel de equidad en los roles de distribución de 
quehaceres en el hogar. 

  

% de mujeres que forman parte de grupos impulsores, 
JUVECOS, y/o Municipios escolares OL Entrevistas 
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3
9 

¿Se mantendrán previsiblemente los 
beneficios de la intervención una vez 

retirada la ayuda externa? 

N° de compromisos efectuados con las OSB que aseguren 
continuidad a los beneficios de la intervención. 

Primaria
: trabajo 

de 
campo 

Autoridades públicas locales y 
regionales 

Entrevistas 

N° de compromisos efectuados con las escuelas que 
aseguren la continuidad de los beneficios de la 
intervención. 

Funcionarios INABIF Entrevistas 

N° de compromisos efectuados con las instituciones 
locales y regionales que aseguren la continuidad de los 
beneficios de la intervención. 

Directores Entrevistas 

N° de compromisos efectuados con el INABIF que 
aseguren la continuidad de los beneficios de la 
intervención. 

Organizaciones sociales de base Grupos focales 

N° de compromisos efectuados con las OL que aseguren 
la continuidad de los beneficios de la intervención. 

Ejecutores OL Entrevistas 

4
0 

¿Se ha influido positivamente sobre las 
capacidades de las instituciones locales? 

% de funcionarios relacionados a la gestión del proyecto  
formados en temas de género y de protección de las 
niñas, niños y adolescentes.  

Primaria
: trabajo 

de 
campo 

Autoridades públicas locales y 
regionales 

Entrevistas 

% de facilitadores comunitarios formados en temas de 
género y de protección de las niñas, niños y 
adolescentes.  

FAD Lima Entrevistas 

% de funcionarios de los programas PEC/PFC formados 
en temas de género y de protección de las niñas, niños y 
adolescentes.  

OL Entrevistas 
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% de promotores formados en temas de género y de 
protección de las niñas, niños y adolescentes.  

  

Alineamie
nto 

Se analizará 
la 

participació
n y 

asimilación 
de las 

estrategias 
de 

desarrollo 
locales, 

sistemas de 
gestión y 

procedimie
ntos 

establecidos 
en el país 
receptor.  

4
1 

¿Qué grado de pertinencia hay en término 
de las políticas locales?  

Numero de políticas locales puestas en marcha por 
acción del convenio 

Primaria
: trabajo 

de 
campo 

Autoridades públicas locales y 
regionales 

Entrevistas 

Funcionarios INABIF Entrevistas 

FAD Lima Entrevistas 

 Nivel de adecuación de las actividades del convenio con 
los planes de desarrollo regional y local y planes 
regionales de cooperación internacional.     

Gestores administrativos OL Entrevistas 

Secunda
ria: 

revisión 
docume

ntal 

Ley orgánica de Municipalidades 
27972: competencias de desarrollo 
social 

  

4
2 

¿Cómo ha afectado el proceso de 
descentralización entre los tres niveles del 

gobierno al proyecto?  

% de acciones del proyecto que se han ajustado al 
proceso de descentralización.  

Primaria
: trabajo 

de 
campo 

Autoridades públicas locales y 
regionales 

Entrevistas 

FAD Lima Entrevistas 

OL Entrevistas 
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Secunda
ria: 

revisión 
docume

ntal 

Ley orgánica de Municipalidades 
27972: transferencia de 
competencias 
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ANEXO: MUESTRA DE ENCUESTAS, ENTREVISTAS Y GRUPOS FOCALES CON OBSERVACIONES 
 

TIPO DE HERRAMIENTA APLICADA   N° de instrumentos aplicados Metodología aplicada Observaciones 

Lima Cajamarca Iquitos Piura 

I. ENCUESTAS 

Alumnos Primaria   96 80 96 90% de confianza, 5 % margen de 
error 

Según la información de la base de datos 
brindada por las OL de las regiones el número 
total de alumnado en el nivel primario de los 
colegios donde interviene el proyecto varía por 
región: Piura= 4062; Iquitos= 3612; Cajamarca= 
4346 

Alumnos Secundaria   117 59 81 90% de confianza, 5 % margen de 
error 

Según la información de la base de datos 
brindada por las OL de las regiones el número 
total de alumnado en el nivel secundario de los 
colegios donde interviene el proyecto varía por 
región: Piura= 3058; Iquitos= 2071; Cajamarca= 
4113 

Docentes   89 43 72 90% de confianza, 5 % margen de 
error 

 

Operadores del servicio INABIF   ---- 9 7 Se trabajó con el total de cuidadores u 
operadores que había en cada región 

Se debe resaltar que el PEC en Cajamarca se 
encuentra en proceso de evaluación, motivo 
por el cual los funcionarios no se prestaron a 
brindar su opinión sobre el proyecto ya que su 
puesto estaba siendo evaluado, por lo cual ni 
siquiera se encontró al personal en el local de la 
institución. La evaluación se dio en pleno 
proceso de reestructuración del personal y del 
servicio en Cajamarca. Por más que se tuvo 
reiteradas comunicaciones con la Sra. Amelia 
Cabrera directora en Lima y con la Sra. Verónica 
Molina no se pudo llegar a ubicar al personal 
para poder encuestarlo. Tenemos 
comunicaciones escritas tanto de Verónica 
intercediendo para que se pueda entrevistar al 
personal ante la Sra Amelia como un correo 
electrónico enviado a la Sra. Rosario directora 
de PEC en Cajamarca informándole del proceso 
de evaluación. Ninguna iniciativa nuestra tuvo 
una respuesta exitosa de parte de las 
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autoridades del centro.  

NNA usuarios del servicio de INABIF   15 30 30 N° de familias con las que se ha 
trabajado por región y se entrevistó a 

un hijo por familia 

En el caso de Cajamarca hubo problemas para 
poder localizar a la población usuaria que 
formaba parte del proyecto ya que con ella solo 
se hicieron talleres en el 2011 y el 2012 sólo se 
trabajó con 6 familias de las cuales la OL no 
contaba con la dirección actual. Así que como 
parte de la evaluación se tomó a una muestra 
de las familias que habían trabajado con el 
proyecto el 2011 y sus hijos. si bien la muestra 
es más reducida que en las otras regiones cabe 
resaltar que se conversó con la Sra. Verónica 
Molina sobre las dificultades que se había 
tenido para localizar a las familias usuarias por 
lo cual ella accedió a que la muestra fuese 
menor para el caso particular de Cajamarca. 

Padres y madres usuarios del servicio de INABIF   15 30 30 

Padres y madres beneficiarios   69 64 46 93% de confianza, 5 % margen de 
error 

 

N° total de encuestas a aplicarse por región   401 315 362    
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TIPO DE HERRAMIENTA APLICADA   N° de instrumentos aplicados Metodología aplicada Observaciones 

Lima Cajamarca Iquitos Piura 

II. ENTREVISTAS 

2.1 Miembros del tejido asociativo local (DREL, UGEL, INABIF)         

Director DREL ---- 1 1 1 Se realizaron entrevistas 
semiestructuradas a los 
miembros del tejido asociativo 
que han participado o conocen 
del proyecto y han participado 
de los espacios de concertación 
local o Comités Técnicos 
consultivos: los directores de la 
DREL, la UGEL y los Jefes y 
técnicos de los servicios del 
INABIF. 

 

Director UGEL ---- 1 1 1  

Responsables servicios INABIF (Jefes y técnicos) ---- 2 2 2  

N° total de entrevistas a miembros del tejido asociativo   4 4 4  

2.2 Actores gubernamentales  

Funcionario gobierno regional ---- 1 1 1 Se  realizaron entrevistas semi 
estructuradas a los diversos 
actores gubernamentales que 
han estado involucrados en el 
proyecto o tienen conocimiento 
del mismo: los funcionarios del 
gobierno regional, funcionarios 
Municipales y regidores u otros 
actores gubernamentales que 
hayan participado en el 
proyecto sea en el comité 
técnico consultivo o en los 
espacios de concertación 

 

Funcionario Municipal ---- 1 1 1  

Regidores u otros actores gubernamentales ---- 1 1 1  

N° total de entrevistas a actores gubernamentales   3 3 3  

2.3 Directores  

  ---- 11 12 20 Se realizaron entrevistas semi 
estructuradas a  los directores 
de todas las escuelas con las 
que el proyecto trabaja en cada 
región.  

 

2.4 Funcionarios FAD y OL  

Coordinador OL ---- 1 1 1 Se  realizó entrevistas semi 
estructuradas con los miembros 
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Territorial FAD ---- 1 1 1 del equipo de las OL que han 
venido ejecutando 
directamente el proyecto: los 
coordinadores de las OL, el 
territorial FAD y los tres 
responsables de cada 
componente. Adicionalmente 
con la finalidad de recabar 
información económica se 
entrevistó a los contadores o 
administradores de cada OL. En 
el caso de Kallpa y Tierra de 
Niños se entrevistó 
directamente a los contadores 
en Lima y en el caso de Ñari se 
entrevistó a la administradora 
de la sede en Piura. En Lima se 
entrevistó a los responsables de 
la acción 1 y 2 de la FAD (Gema 
Calderón y Verónica Molina) 

 

Responsables componentes ---- 3 3 3  

Contadores /administradores OL ---- 1 1 1 Si bien a la administradora de la OL de Piura 
no se la llegó a entrevistar directamente en 
la OL, sí se le hizo una entrevista de 
aproximadamente media hora en el 
encuentro último que se tuvo en Lima. En 
esta reunión se le solicitó también 
información financiera de la OL  y la 
administradora asumió el compromiso de 
enviar la información sobre el detalle de los 
gastos en actividades durante el 2011 y 
2012, pero la Srta. no ha llegado a enviar el 
pedido solicitado a Lima.  

Entrevista a Coordinadora Delegada Perú FAD 1 ---- ---- ----  

Entrevista a Coordinadora Técnica Convenio Perú FAD 1 ---- ---- ----  

Entrevista a Coordinadora del Convenio en España 1 ---- ---- ----  

N° total de entrevistas a funcionarios FAD y OL 3 6 6 6  
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2.5 Actores claves en Lima Observaciones 

Entrevista a Carmen Masías- DEVIDA  
- 
 
- 

  

Debido a que la directora de DEVIDA, Carmen Masías, no disponía de tiempo para atendernos, se nos solicitó que le 
remitiéramos vía electrónica las preguntas para que nos conteste. Se le envío la guía con las preguntas pero no se volvió a tener 
respuesta de la misma. 

Entrevista a Lourdes Sevilla- DEVIDA 1 
 
 
 

  

 

Entrevista a Jose Luis Gutierrez- YACHAY 1 
 
 
 

  

La directora Amelia Cabrera alegó que ella no sería indicada para ser entrevistada debido a que, según sus palabras, no se 
encuentra familiarizada con los proyectos de la FAD por su aún corta incorporación al INABIF. 

Entrevista a Natalia Inicio- DIGEDIE 1 
 
 

 

En representación de Verónica Villarán, quien se encontraba de viaje. Bruno Yika ha dejado de trabajar para la dirección y 
Carmen Ravello no estaba disponible para entrevistarla, nos derivaron con Natalia Inicio, quien según se nos indicó estaba al 
tanto del proceso que se ha seguido con la FAD. 

Entrevista a Fernando Bonilla-AECID 1 
 
 

 

 

Entrevista a Sandra Robilliard- Ex 
Coordinadora OL Iquitos 

1 
 
 

 

 

Entrevista a Maria del Carmen Santiago - 
 
 

 

Se logró contactar vía telefónica a la Sra. Maria del Carmen quien nos respondió que iba a agendar una entrevista con nosotros 
con su secretaria y que la misma nos iba a devolver la llamada informándonos sobre la fecha en que tenía disponibilidad pero no 
nos volvió a contactar. 

Entrevista a Nancy Tolentino- INABIF  
 
- 

 

Se conversó en dos ocasiones con Nancy Tolentino vía telefónica para concretar una entrevista pero la entrevistada no tuvo 
disposición para ser entrevistada. En la primera ocasión que la llamamos no quiso darnos una fecha de entrevistas y nos dijo que 
iba a revisar su agenda y de acuerdo a ello nos iba a devolver la llamada para fijar fecha, pero no se volvió a comunicar. La 
segunda ocasión en que se la llamó nos preguntó si era realmente necesario entrevistarla porque ella no disponía de tiempo, se 
le explicó la importancia de su testimonio para la evaluación pero cuando se le dijo que la entrevista duraba entre 20 a 30 
minutos nos dijo que ella no disponía de ese tiempo para brindarnos y nos pidió que le enviásemos las preguntas vía electrónica. 
Se le hizo el envío de las preguntas explicándole el plazo de entrega de su respuesta pero no volvió a responder a nuestra 
comunicación. 

Entrevista a Carmen Jordán-- INABIF  
- 
 

 

Se había coordinado con la Sra. Carmen Jordán una entrevista telefónica el día jueves 4 de abril a las 2.30pm y se la llamó en 
reiteradas veces en la fecha y hora pactada sin recibir respuesta. No se le pudo volver a ubicar. 

 Total 5  
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III. GRUPOS FOCALES Cajamarca Iquitos Piura Metodología Obervaciones 

3.1 Org. Infanto Juveniles 2 2 2 Se realizaron dos grupos focales por cada 
organización que componía el componente 
comunidad: org. Infanto juveniles, las juntas 
vecinales y los grupos impulsores. Cada grupo focal 
debía estar compuesto por entre 5 a 9 integrantes de 
estas organizaciones pertenecientes a los diferentes 
sectores en que el proyecto ha tenido incidencia. 

En el caso de Cajamarca sí se cubrieron los 4 
sectores en los grupos focales a Org. Infanto 
juveniles 

3.2 Junta vecinal y comunidad 2 2 2 En el caso de Cajamarca sí se cubrieron los 4 
sectores en los grupos focales a Juntas 
vecinales y comunidad 

3.3 Grupo impulsor 2 2 2 En el caso de Cajamarca sí se cubrieron los 4 
sectores en los grupos focales a los grupos 
impulsores 

N° total de grupos focales realizados   
6 

6 6  

 
 


